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Nazev projektu: Rozvoj regionalniho partnerstvi v socidlni oblasti na
uzemi obci Kralovéhradeckého kraje

Registracni ¢islo projektu: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0002819
Misto realizace projektu: Kralovéhradecky kraj

Operacni program: OP Zameéstnanost (OPZ)

Prioritni osa: 2 Socialni zadlefiovani a boj s chudobou

SMLOUVA O ZAJISTENI SLUZBY

LZlepseni dostupnosti socidlnich sluZzeb na izemi Broumovska — Zmapovani regionalni
sité dostupnych socidlnich sluzeb”

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zikona €. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku,
v platném znéni

Cislo Smlouvy: ES11603




Smluvnistrany

Objednatel:

Kralovéhradecky kraj

se sidlem: Pivovarské namésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové
zastoupeny: PhDr. Jifim Stépanem Ph.D., hejtmanem

IC: 70 88 95 46

DIC: CZ 70 88 95 46

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s. — pobotka Hradec Kralové

Cislo ictu tohoto projektu: 115-3200250227/0100
(ddle jen , Objednatel“)
- na strané jedné -

Dodavatel:

nazev (jméno a pfijmeni): Mésto Broumov
sidlo {misto podnikani, bydlisté): tiida Masarykova 239, 550 01 Broumov

zastoupeny: Ing. Jaroslavem Bitnarem, starostou
ICO (RC): 00272523

DIC: CZ00272523

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

¢. Gétu: 9005 1823551/0100

Objednatel a Dodavatel spoleéné déle té3 jako ,smluvni strany“

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

SMLOUVU 0 ZAJSTENI SLUZBY
«Zlepseni dostupnosti socidlnich slufeb na uzemi Broumovska — Zmapovani regiondlni

sité dostupnych socidlnich sluieb”




Preambule

Vzhledem k tomu, Ze

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

na zakladé 3adosti o finanéni podporu z Operacniho programu Zaméstnanost (dale
jen ,,0PZ“) rozhodlo Ministerstvo prace a socialnich véci CR (déle jen ,poskytovatel
dotace”) svym rozhodnutim ¢&.: OPZ 007-871-11/2016 o poskytnuti dotace
Objednateli (dale jen ,dotace”) na realizaci projektu ,Rozvoj regionalniho
partnerstvi v socialni oblasti na dzemi obci Kralovéhradeckého kraje” reg. €.
Z.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0002819 (dale jen ,projekt”);

vramci projektu budou podporovany aktivity zaméfené na navazani i
prohlubovani regionalnich partnerstvi v oblasti socidlnich sluzeb a na podporu
procesu planovani socidlnich sluzeb na uzemi Kralovéhradeckého kraje (dale jen
, KHK");

G&elem dotace je zvysit dostupnost a kvalitu socialnich sluzeb v KHK;

cilem projektu je zajisténi procesi planovéni socialnich sluZeb, nastaveni
informaénich aktivit a systému vyhodnocovani potfeb, zavedeni koordinacnich roli
v oblasti aktivit pro pecujici osoby a podpofeni obci v roli koordindtora socialniho
bydleni.;

projekt vychazi ze zakladnich principd evropanstvi (odpovédnost, humanita,
svoboda, racionalita, exaktnost a tolerance) a znich odvozenych zasad
(transparentnost, nediskriminace, rovnost, volny ptistup kinformacim, Setrnost
k zivotnimu prostiedi, efektivita a Uspornost vyuzivani energetickych zdroji a vody
apod.);

Objednatel ma zajem zabezpedit uskuteénéni vyée uvedenych cill a je pfipraven
financovat realizaci projektu z prostiedki dotace;

Objednatel rozhodl o vyhlaseni vefejné zakazky dne 26. 9. 2016 v oblasti podpory
socialni integrace a socidlnich sluzeb na Gzemi KHK;

Dodavatel ma zajem podilet se na realizaci projektu, a proto podal nabidku v ramci
vyhlasené verejné zakazky;

Rada KHK rozhodla svym usnesenim €. RK/42/1657/2016 ze dne 3.11.2016 o
zadani veFejné zakazky Dodavateli a o uzavfeni této Smlouvy s Dodavatelem;

tato Smlouva upravuje zdvazek mezi Objednatelem coby Uzemni jednotkou a
Dodavatelem coby podnikem ve smyslu Rozhodnuti Komise, pfitemi jakozto
smlouva typové neupravena se bude Fidit § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb.,
obéansky zékonik, v platném znéni,

se Objednatel a Dodavatel dohodli na tomto znéni Smlouvy.
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2. Pfedmét Smlouvy - sluzby

2.1.  Pfedmétem zakazky je zavazek dodavatele spoéivajici v zajigténi ¢innosti:
2.1.1 Vytvofeni pFedpokladl pro posileni regiondiniho partnerstvi v oblasti
socialnich sluzeb, které zahrnuji:

* Osloveni poskytovatell socidlnich sluzeb sidlicich v regionu,
poskytovatell socidlnich sluzeb, ktefi do regionu dojizdi a dalsich
poskytovatelll socidlnich sluzeb zokolnich regionl, pfipadné
celokrajskych sluzeb. Osloveni bude provedeno za ucelem zakladni
vstupni analyzy k ptipravované metodice spoluprace.

* Realizaci dvoudenniho seminafe zaméfeného na téma vyhodnoceni
potfeb osob ohroZenych socidlnim vylouéenim vrozsahu 16 hodin.
Minimalni ucast 15 osob.

2.1.2 Priprava metodiky spoluprace zainteresovanych subjektd, prostfednictvim
cinnosti:

¢ Nastaveni metodiky spoluprace socidlnich sluieb a sociélnich
pracovnikd (Vystup - Metodika ke sbéru dat, tvorbé a pinéni registru
regionalni sité socialnich sluzeb)

* Vytvofeniinformaéni databaze o socidlnich sluzbéch poskytovanych pro
obcany regionu. Databdze bude zvefejnéna na webu mésta (Vystup -
Informacni databdze o dostupnych socidlnich sluibdch na UGzemi f
Broumovska) |

e Metodika a informaéni databaze vzniknou na pracovnich setkanich
vedenych odbornym konzultantem za &asti specialisty na
problematiku informacnich technologii. Celkem se uskute¢ni 10 |
konzultaci o rozsahu 6 hodin.

2.1.3 Edukace zainteresovanych subjektli dle nastavené metodiky spoluprace
prostfednictvim:

* Seminaf, ktery bud zaméfen na informovani socidlnich pracovnikd o
praci s informacni databazi (zejména podavéni informaci zdjemciim o
sluzbu, socialni poradenstvi), véetné sbéru podnétli o neuspokojenych
potfebdch obyvatel. Seminaf bude v délce min. 6 hodin.

¢ Informovani zdstupcli malych obci odpovédnych za problematiku
socialnich sluZeb o existujici databazi a praci s ni formou individuélnich
schizek Bude osloveno min. 7 obci.

2.1.4 Realizace a vyhodnoceni spoluprace vramci zprostfedkovani ¢innosti a
sbéru dat:

e Ovéfeni postupl dle stanovené metodiky. Dodavatel oslovi uzivatele
databaze z fad poskytovatelll socialnich sluZeb a socialnich pracovniki
alespon 1 za dobu realizace sluzeb s cilem ovéfit zpétnou vazbu na |
praci s databazi.

¢ Vyhodnoceni potfeb v oblasti sociélnich sluzeb f




2.2.

2.3.

2.4,

e Vyhodnoceni vyuZivani databaze uzivateli zfad poskytovatell
socialnich sluzeb a socidlnich pracovniku

2.1.5 ZvySovani povédomi o socialnich sluzbéach a socialni praci:

e Vytvofeni informacniho materidlu zaméreného na oblast peéujicich o
seniory a zdravotné postizené a informaéniho materialu zaméfeny na
oblast sociélni prevence. Informacni materidly nastini feSené zakladni
zivotni situace osob ohrozenych socidlnim vyloucenim a poskytnou
informace o podpurné siti socialnich sluzeb a socialni prace. Materialy
budou obsahovat odkazy na databazi zvefejnénou na webovych
strankdch. Materialy vidy budou sméfovat kpodpofe Zivota
v pfirozeném socialnim prostredi.

e  Zajisténi distribuce informacnich materiald prostfednictvim praktickych
lékarl, socidlnich pracovniki nemocnic, prostfednictvim socidlnich
pracovnikl na obcich, socidlnich pracovnikl na uradu prace a zastupcd
samosprav v malych obcich.

e Realizaci 2 dnl otevienych dvefi (vidy minimalné 8 hodin), které
probéhnou ve sluzbach pro seniory a ve sluzbach v oblasti socialni
prevence, které budou doplnény o seminarfe pro vefejnost zamérené
na problematiku dané sluzby (minimalné 1 hodina). Realizaci bude
predchazet informacni kampan, minimalni uéast na seminafich je 40
osob.

e Realizaci 4 seminafd zamérenych na zvySovani povédomi o socialnich
sluzbach a socialni praci. Délka seminare je min. 1 hodina.

2.1.6 Zajisténi ¢innosti koordinatora aktivit v rozsahu 1,0 Uvazku.

K dosazeni predmétu dle bodu 2.1 shora je Dodavatel povinen postupovat ve
spolupraci s Objednatelem, obcemi, poskytovateli a uZivateli socialnich sluzeb.

Komplexnim zajisténim sluzeb Dodavatele dle této Smlouvy se rozumi komplexni
organizaéni, odborné, administrativni a persondini zajiSténi éinnosti v ramci
¢innosti uvedenych v bodé 2.1 shora.

Dodavatel se zavazuje poskytovat na své ndklady i dalsi ¢innosti, prace, sluzby
a dodavky, které nejsou v této Smlouvé vyslovné uvedeny, avSak poZzadavek na
jejich poskytnuti vyplyva z obecné povinnosti Dodavatele pfi kvalitnim poskytovani
sluzeb v ramci cile projektu a ucelu dotace.

Radné poskytnuti sluzeb, indikator

3.1

3.2.

Za fadné poskytnuti sluzeb na zakladé této Smlouvy se povaZuje pouze takové
poskytnuti sluzeb, které zcela napini poZadavky stanovené touto Smlouvou,
nabidkou Dodavatele a pravnimi predpisy,.

Dodavatel je povinen zajistit organizaci a pripravenost sluzeb tak, aby bylo mozno
davodné predpokladat, Ze vysledkem jeho cinnosti bude aktualizace a naplnéni




4,

planu rozvoje, ktery spini ucel dotace a cile projektu vsouladu s pozadavky
Objednatele na jeho obsah a rozsah.

3.3. Za doloZeni fadného plnéni cinnosti dle bodu 2.1 shora Objednatel povaZuje
zajisténi vystupl a doklad(l o provedenych ¢innostech minimalné v rozsahu:

Seznamu oslovenych a zapojenych organizaci pro Cinnost popsanou v bodé
2.1.1

Prezenéni listiny o provedeném seminafi popsaném v bodé 2.1.1

Realizaci 10 konzultaci o rozsahu 6 hodin zaméfenych na tvorbu metodiky
pro ¢innost popsanou v bodé 2.1.2

Metodiku ke sbéru dat, tvorbé a plnéni registru regionalni sité socialnich
sluzeb jako vystup Cinnosti popsané v bodé 2.1.2

Vytvoreni databaze o dostupnych socidlnich sluzbach jako vystup €innosti
popsané v bodé 2.1.2 a zvefejnéni databaze na webu mésta Broumov
Prezencni listiny o provedeném seminafi popsaném v bodé 2.1.3.

Zapisy z jednani s obcemi v min. rozsahu 7 obci pro cdinnost popsanou
v bodé 2.1.3

Zprava o praci s informacdni databazi, jako vystup €innosti popsané v bodé
2.1.4

Analyza socidlnich sluzeb, jako vystup Cinnosti popsané v bodé 2.1.4

1 000 kusti informacnich material( a distribucni seznam jako vystup ¢innosti
popsané v bodé 2.1.5

Zprava o provedenych ¢innostech pfi propagaci a zajisténi dne otevienych
dvefi a prezencni listiny pro ¢innost popsanou v bodé 2.1.5;

Prezenéni listiny z realizovanych seminar.

Vykazy prace koordinatora aktivit.

3.4. Za miru splnéni pfedpokladaného poétu osob zapojenych do realizace aktivit se
povazuje zajisténi alespon 75 % predpokladaného poctu osob.

3.5.  Vpfipadé, ze ze strany Dodavatele nebudou dodrzeny ¢i naplnény poZadované
podminky fadného poskytnuti sluzeb, ma Objednatel pravo:

3.5.1.

3.5.2,

3.5.3.

3.5.4.

poZzadovat na Dodavateli okamzitou ndpravu vzniklého stavu, a to na
naklady Dodavatele; a/nebo

kratit ¢i neposkytnout platbu za sluZby, které nebyly poskytnuty radné;
a/nebo

uplatnit vi¢i Dodavateli sjednanou smluvni pokutu a narok na nahradu
Skody; a/nebo

vypovédét tuto Smlouvu.

Zavazek flexibility a soué¢innost smluvnich stran




4.1.  Smluvni strany prohladuji, Ze jsou si védomy skuteénosti, e v priibéhu doby
poskytovani sluZeb dle této Smlouvy miZe na zakladé prib&Zného monitoringu
dojit k vyhodnoceni potfeby zménit zaméfeni, obsah ¢i rozsah ¢innosti dle bodu 2.1
této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, 7e pfi zjisténi takovychto potfeb
neprodlené informuji druhou smluvni stranu a navrhnou zplsob opatieni
k realizaci potfebnych zmén. Tato skute¢nost nemé vliv na povinnost Dodavatele
zajistit plynulé plnéni zdvazk( z této Smlouvy, zejména obsahu, rozsahu a kvality
poskytovanych sluzeb.

4.2.  Dodavatel se zavazuje vyvinout maximalni usili k tomu, aby k realizaci opatieni dle
¢lanku 4.1 bylo dosazeno shody bez zbyteéného odkladu poté, co byla potieba
takového opatfeni zjisténa. Smiuvni strany projednaji mozné dopady takového
opatfeni na splnéni miry stanoveného indikatoru, jako? i dopady na smluvni
podminky sjednané touto Smlouvou, a uzaviou dodatek k této Smlouvé, reflektujici
prijaté opatreni.

Doba a misto plnéni

5.1.  Dodavatel se zavazuje poskytovat sluzby od podpisu této Smlouvy do splnéni viech
zavazki; Dodavatel je povinen splnit tyto zdvazky nejpozdéji do 31. 5. 2019.

5.2.  Mistem poskytovani sluzeb je Krélovéhradecky kraj.

Platba za sluzby

6.1.  Dodavateli ndlezi za fddné poskytnuté sluzby dle této Smlouvy odména (déle jen
~platba za sluzby”), jejii vyse, jakoz i podminky a zplsob Ghrady, jsou sjednany
dale v této Smlouvé.

6.2.  Platba za sluZby odpovida celkové nabidkové cené Dodavatele za realizaci vefejné
zakdzky a ¢ini 1 198 200,- K¢ (slovy: jeden milion sto devadesat osm tisic dvé sté
korun eskych) bez DPH. Vzhledem k tomu, Ze Dodavatel je platcem DPH" a sazba
DPH ¢ini 21 %, tj. ¢astku 251 622,- K¢, Cini platba za sluzby 1 449 822,- K¢ (slovy:
jeden milion ctyfi sta ctyficet devét tisic osm set dvacet dva korun ¢eskych)
véetné DPH.

6.3.  Platba za sluZby je nepfekrotitelna a odpovida cené za komplexni zajisténi sluzeb
dle této Smiouvy.

Platebni podminky

'V ptipadé, se Dodavatel neni pldtcem DPH, uvede ,Dodavatel neni pldtcem DPH", v opaéném piipadé Dodavatel uvede
,Dodavatel je platcem DPH".




7.1.

7.2,

7.3.

7.4,

Platba za sluzby Dodavatele bude hrazena Objednatelem z prostfedkd dotace, které
obdrzi od poskytovatele dotace na zdkladé fadného vyuctovani sluzeb, a to po
¢astech (dale jen“zuétovaci obdobi”) nasledujicim zplsobem odpovidajici vidy 3/30
platby za sluzby dle bodu 6.2., tj. 144 982,20 K¢ (slovy: sto étyFicet ¢tyfi tisic devét
set osmdesat dva korun Ceskych a dvacet haléfua) véetné DPH vidy za kazdé tfi po
sobé jdouci kalendarni mésice.

Dodavatel je povinen Objednateli radné vyuctovat za zuctovaci obdobi €innosti
provedené v tomto obdobi. Dodavatel predlozi Objednateli fakturu / dafiovy doklad,
obsahujici vyucltovdni sluzby, zpravu o realizaci sluzby obsahujici vsechny
Objednatelem pozadované informace a podklady svédéici o Fadném a Gspé$ném
dokonéeni pfisluSné Casti realizace praci. Za tyto podklady se povaZuji vystupy
minimainé v rozsahu popsaném v bodé 3.3. smlouvy.

Nepovazuje-li Objednatel vyuctovani dle bodu 7.2 shora za fadné, upozorni
Dodavatele na tuto skute¢nost a vyzve jej k napraveé; do doby Uplného a Fadného
vyucétovdni nendleZi Dodavateli narok na zaplaceni ptislusné ¢asti platby za sluzby.

Objednatel je opravnén proti platbé za sluzby zapodist veskeré své naroky, které mu
vznikly v(¢i Dodavateli.

Nalezitosti faktur / dafiovych dokladd, forma plateb

8.1.

8.2.

8.3.

Faktura / dafiovy doklad musi obsahovat €islo této Smlouvy, nézev a islo projektu a
thGtu splatnosti, kterd Cini 30 dnd od vystaveni faktury, dale néleZitosti dafiového
dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisi, a udaje v rozsahu dle § 435 obéanského zékoniku. V pfipadé, Ze faktura /
danovy doklad nebude splfiovat tyto ndleZitosti nebo sni nebudou pfedloZeny
pfilohy, které musi byt v souladu se Smlouvou jeji pfilohou, je Objednatel opravnén
fakturu / dariovy doklad vrétit Dodavateli a Dodavatel je povinen bez zbyteéného
odkladu vystavit Objednateli fakturu / dafovy doklad, ktera bude splfiovat veskeré
nalezitosti, bude v ni uveden novy termin splatnosti plynouci ode dne vystaveni
opravené faktury / danového dokladu, a k niz budou pfipojeny vsechny pFilohy dle
Smlouvy. Na faktufe/danovém dokladu musi byt jednoznaéné uvedeno, e zakazka
je financovana z Operaéniho programu Zaméstnanost, z projektu ,Rozvoj
regionalniho partnerstvi v socidlni oblasti na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje”,
registraéni ¢islo projektu: CZ2.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0002819.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou provadény bezhotovostni formou -
pfevodem na bankovni uéet opravnéné smluvni strany. Platby budou probihat
vyhradné v ¢eskych korunach (CZK).

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze penézity zavazek vici druhé smluvni strané je
spinén dnem, kdy je ¢astka odepsana z GUCtu povinné strany ve prospéch uétu
opravnéné strany.




9.

10.

11.

Vedeni ucetnictvi

9.1.

9.2.

v

Dodavatel je povinen vést uUcetnictvi vsouladu se zdkonem ¢&. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisl, pFipadné, nema-li tuto povinnost, je
povinen vést dafiovou evidenci podle zédkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pFijm0, ve
znéni pozdéjdich predpisi, rozsifenou tak, aby pfisluiné doklady vztahujici se
k prostfedkiim poskytnutym na zékladé této Smlouvy spiiovaly néleZitosti U¢etniho
dokladu ve smyslu § 11 zédkona o Ucetnictvi, a aby pfedmétné doklady byly spravné,
dpIné, prikazné, srozumitelné, vedené v pisemné formé chronologicky a zpisobem
zarucujicim jejich trvanlivost a aby uskute¢néné pFijmy a vydaje byly vedeny
analyticky ve vztahu k prostfedkim poskytnutym z finanéni podpory.

Dodavatel je povinen oddélené uctovat o veskerych pFijmech a vydajich, resp.
vynosech a nakladech pfi realizaci pfedmétu této Smlouvy, tj. zajistit oddélené
U¢tovani o vynosech a ¢erpani jednotlivych zdroji kryti nékladd (zakazkové).

Bankovni uéet

10.1.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu trvani této Smlouvy, a to az do
doby ukonceni financovani plnéni na zakladé této Smlouvy, ziizen bankovni G¢et.

Kontrola

11.1.

11.2.

11.3.

Dodavatel s Objednatelem uzavienim této Smlouvy sjednévaji, e Objednatel je
opravnén provadét u Dodavatele v souvislosti s pinénim této Smlouvy kontrolu, a to
v obdobném rozsahu, jako subjekty opravnéné provadét kontrolu podle zak. €.
320/2001 Shb., o financni kontrole, ve znéni pozdéjiich predpisd.

Ujednanim v ¢ldnku 11.1 neni dotéeno pravo kontroly ze strany jinych kontrolnich
organd opravnénych k provaddéni kontroly pii realizaci projektu, zejména ze strany
Ministerstva préce a socidlnich véci CR, Ministerstva financi CR, dzemnich finan¢nich
organi, Nejvy3siho kontrolniho Ufadu, Evropské komise, Evropského uéetniho
dvora, pfipadné dalich orgdnd opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tietich
osob, které tyto orgdny ke kontrole povéfi nebo zmocni (déle jen ,kontrolni
organy").

Dodavatel je povinen umoinit Objednateli a kontrolnim orgdnim provadéni
kontroly a zajistit jim pfi provédéni kontroly maximalni sou&innost. Dodavatel je
takto povinen zejména vytvofit podminky k provedeni kontroly vztahujici se
k realizaci pfedmétu této Smlouvy, poskytnout kontroinim organtim veskeré doklady
vazici se k realizaci pfedmétu této Smlouvy, umoZnit pribéiné ovéfovani pravdivosti
a souladu jim uvadénych Udaji o realizaci pfedmétu této Smlouvy se skute¢nym
stavem, umoznit kontrolnim orgdnim vstupovat na misto poskytovani sluzeb,
provadét monitorovaci navstévy a kontroly zplsobu a kvality poskytovani sluzeb,
poskytnout pfiméfenou soucinnost pfi kontrole (napf. odpovidajici prostory a
technické vybaveni, moznost pofizeni pfiméfeného mnoistvi kopii napf. ucetnich




12,

13.

14.

15.

dokladt, smluv apod.). Objednatel a kontrolni organy jsou opravnéni po Dodavateli
vyzadovat napravu zjisténych nedostatkq.

11.4. Pokud v navaznosti na provedenou kontrolu uloZi Dodavateli oprdvnéna osoba,
ktera neni Objednatelem, opatfeni k napravé, pripadné sankci, je Dodavatel povinen
informovat Objednatele o této skutecnosti bez zbytecného odkladu. Stejné tak je
Dodavatel povinen vedle subjektu, ktery opatfeni k napravé ulozil, informovat
Objednatele o zplUsobu zjednani napravy a o dopadech, které pro Dodavatele
nastaly nebo mohou nastat v disledku provedené kontroly.

Informace a podklady pro monitorovaci zpravy

12.1. Dodavatel je povinen piedavat Objednateli udaje v poZadovanych terminech a
s pozadovanymi nalezitostmi nezbytné ktomu, aby Objednatel byl schopen
prabéiné sledovat plnéni zavazki Dodavatele dle této Smiouvy, jakoz i zajistit
sestaveni a predloZeni monitorovacich zprav poskytovateli dotace.

12.2. Dodavatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinen se fidit platnymi pokyny a
platnymi metodickymi dokumenty OPZ uverejnénymi na www.esfcr.cz a zavazuje se
poskytnout Objednateli veSkerou moznou soucinnost pro zpracovavani takovéto
monitorovaci zpravy.

12.3. V pfipadé, Zze Objednatel zjisti, ze informace nebo podklady od Dodavatele pro
monitorovaci zpravu jsou nelplné nebo obsahuji formalni nedostatky, je Dodavatel
povinen informace nebo podklady dopinit nebo opravit v Objednatelem stanoveném
terminu.

Archivace

13.1. Dodavatel je povinen uchovat veskeré dokumenty souvisejici srealizaci sluzby
v souladu s platnymi pravnimi predpisy CR a s Obecnou &asti pravidel pro Zadatele a
pFijemce v ramci Operacniho programu Zaméstnanost.

13.2. Dodavatel je povinen uchovavat veskeré doklady souvisejici s realizaci sluzby dle
této Smlouvy po dobu 10 let od finanéniho ukonceni projektu, dle Obecné casti
pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci Operacniho programu Zaméstnanost

Publicita

14.1. Dodavatel je povinen provadét publicitu projektu vsouladu s Obecnou £asti
pravidel pro Zadatele a prijemce v ramci Operacniho programu Zaméstnanost.

14.2. Dodavatel je povinen informovat Objednatele o viech vystupech v ramci publicity.

Duplicitni éerpani financnich prostfedki
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16.

17.

15.1.

15.2.

Duplicitou Cerpdni financnich prostiedku se rozumi ¢erpani a poutziti jiné podpory na
naklady, k jejichz uhradé je urcena platba za sluzby dle této Smlouvy.

Dodavatel je povinen zajistit, aby pri financovani poskytovani sluzeb dle této
Smlouvy nedochézelo k duplicitnimu cerpani finanénich prostfedk( z jinych
finanénich nastroji Evropské unie i z jinych prostredkd.

Subdodavatelé sluzeb

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Dodavate! je opravnén vyuzit k Cinnostem dle této Smlouvy subdodavatele.

Dodavatel je povinen smluvné zavazat subdodavatele ke vSem povinnostem
Dodavatele vyplyvajicich z této Smlouvy. VUci Objednateli odpovida Dodavatel za
realizaci sluzeb zajistovanych subdodavateli stejné, jako by je zajistoval sém.

Dodavatel je povinen sjednat se subdodavateli takové platebni a jiné podminky,
které umozni Dodavateli realizovat plnéni této Smlouvy za podminek sjednanych
s Objednatelem (obsahu, rozsahu a kvality praci apod.).

Dodavatel je povinen Objednateli doloZit smluvni vztahy uzaviené se subdodavateli,
v€etné jejich ptipadnych zmén a doplnku

Dodavatel se zavazuje predloZit Objednateli seznam vSech subdodavateld, jimz
Dodavatel za pInéni subdodavky uhradil vice nez 10 % v souvislosti s plnénim
subdodavek dle této Smlouvy. Dodavatel predloZi tento seznam subdodavatell
nejpozdéji s vyuctovanim, tedy ve Ihité stanovené v élanku 7.1. Ma-li subdodavatel
formu akciové spole€nosti, musi byt prilohou seznamu subdodavatelll i seznam
vlastnik( akcii, jejichz souhrnna jmenovita hodnota presahuje 10 % zakladniho
kapitdlu, vyhotoveny ve {(hGté 90 dnl pfed dnem predloZeni seznamu
subdodavateld.

Dalsi povinnosti Dodavatele

17.1.

17.2.

17.3.

Pfi realizaci sluZeb je Dodavatel povinen dodrzovat pinéni politiky Evropské unie, tj.
zejména pravidel hospodarské soutéze a verejné podpory, principl udrzitelného
rozvoje a prosazovani rovnych prilezitosti.

Dodavatel je povinen poskytnout pisemné Objednateli na jeho Zadost jakékoliv
doplnujici informace souvisejici s realizaci predmétu této Smlouvy, a to ve lhaté
stanovené Objednatelem.

Dodavatel je povinen bez zbyteéného odkladu oznamit Objednateli veskeré
skutecnosti, které mohou mit vliv na povahu nebo podminky provadéni predmétu
této Smlouvy. Toto ozndmeni nezbavuje Dodavatele povinnosti pinit podminky dle
této Smlouvy.
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18.

19.

20.

17.4. Dodavatel je povinen zajistit souhlas osob (osoby cilové skupiny) se zpracovanim
osobnich udajl a tyto zpracovavat v souladu a vyhradné za podminek dle zakona ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a 0 zméné nékterych zdkonu, ve znéni
pozdéjsich predpisl, popiipadé dle jeho novelizace.

17.5. Dodavatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani smiuvniho vztahu dle této Smlouvy
zajisti, aby na jeho strané neexistovaly zadné zavazky po lhaté splatnosti ve vztahu
ke statnimu rozpoctu, ke statnimu fondu, zdravotnim pojistovndm, Ceské spravé
socialniho zabezpeceni nebo rozpottu Uzemniho samospravného celku.

Soucinnost Objednatele

18.1. Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli véas veskeré podklady, které
poZaduje, aby Dodavatel pouzival pfi poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, ledaze by
takovéto podklady byly vefejné dostupné &i Dodavateli musely byt znamy.

18.2. Objednatel je povinen bezodkladné informovat Dodavatele o vSech zméndach a
jinych okolnostech, které se dotykaji plnéni zavazkil vyplyvajicich z této Smlouvy.
Podstatné zmény musi byt ozndmeny pisemné.

Odpovédnost za Skodu

19.1. Dodavatel je povinen pocinat si pfi poskytovani sluzeb dle této Smlouvy tak, aby
nedochazelo ke vzniku nemajetkové ani majetkové ujmy, vynakladat pfi poskytovani
sluzeb povinnou odbornou péci a pribézné cinit veSkera opatfeni potiebna
k odvraceni pfipadné hrozici Skody nebo jejimu zmirnéni. Dodavatel je povinen
neprodlené informovat Objednatele o vSech okolnostech, které by mohly vést ke
vzniku Skody.

19.2. V pfipadé, Ze vznikne nemajetkova uUjma ¢i Skoda v dlsledku poruseni povinnosti ze
strany Dodavatele, je tento povinen vzniklou ujmu ¢i Skodu v plném rozsahu
nahradit.

19.3. Dodavatel prohlasuje, Ze je obeznamen s tim, Ze Objednatel je povinen v souvislosti
s realizaci této Smlouvy a financovanim socialnich sluzeb z OPZ naplnit celou fadu
povinnosti, vyplyvajicich zejména z dokumentl vydanych v souvislosti s OPZ,
z Rozhodnuti Komise EU a ZVZ, tedy je i srozumén stim, jaké Skody a v jaké
pripadné vysi mohou Objednateli v diisledku poruseni povinnosti vzniknout.

Urok z prodleni a smluvni pokuta

20.1. Pokud se smluvni strana dostane do prodleni s pInénim svého penézitého zavazku
z této Smlouvy, je povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni tGrok z prodleni ve
vys$i 0,05% z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni.
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21.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

Objednatel je opravnén poZadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty za
porudeni ustanoveni této Smlouvy o pravech k pfedmétim dusevniho vlastnictvi,
autorskych pravech a poskytovani informaci, a to ve vysi a za podminek stanovenych
v €l. 21 této Smlouvy.

Objednatel je déle opravnén pozadovat na Dodavateli zaplaceni smiuvni pokuty ve
vy$i 10.000,- K& (slovy: deset tisic korun ¢eskych), a to za kaidé jiné porudeni
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu S$kody
v ¢astce prevysujici hodnotu smluvni pokuty.

Smluvni pokuta je splatna do patndcti dnii ode dne jejiho pisemného uplatnéni vidi
povinné smluvni strané. Oznameni o uplatnéni smluvni pokuty musi vidy obsahovat
popis a Casové uréeni skuteénosti, kterd v souladu s ustanovenim zaklada pravo
Objednatele Gétovat smluvni pokutu. Oznameni musi déle obsahovat informaci o
zpUsobu thrady smluvni pokuty.

Ukong&enim platnosti Smlouvy nezanikd pravo kterékoli ze stran na dhradu smluvni
pokuty.

Smluvni pokutu je Objednatel opravnén zapocist proti pohledavce Dodavatele.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze v pfipadé vzniku 3kody v dusledku nesplnéni
penézitého dluhu md opravnénd smluvni strana vedle Urok( z prodleni pravo i na
nahradu Skody.

Smluvni strany sjednavaji, e dojde-li k poruseni povinnosti, vjehoz disledku
vznikne oprdvnéné smluvni strané pravo na dhradu uroku z prodleni i smluvni
pokuty, je opravnénd smluvni strana opravnéna narokovat obé tyto uhrady vedle
sebe, tedy Uhradou jedné z nich nezanikd pravo na thradu druhé z nich.

Prava k predmétiim dusevniho vlastnictvi, autorska prava, poskytovani informaci

21.1.

Jestlize pfi plnéni této Smlouvy vzniknou Dodavateli prava k pfedmétu dusevniho
vlastnictvi souvisejici s poskytovanym predmétem plInéni, vznikd Objednateli
soulasné se vznikem takového prava k pfedmétu dusevniho vlastnictvi nevyhradni
pravo k bezplatnému uZiti tohoto predmétu duSevniho vlastnictvi (nevyhradni
beztplatna licence) bez omezeni zpusobu uZiti, s prihlédnutim k druhu a charakteru
pfedmétu dudevniho vlastnictvi, a soucasné také pravo bezplatné poskytnout toto
své opravnéni tfeti osobé véetné opravnéni tieti osoby poskytnout takova prava k
bezplatnému uziti pfedmétného dusevniho vlastnictvi ¢tvrté osobé. Dodavatel je
povinen bez zbyte&ného odkladu informovat Objednatele o vzniku takovych prav.
Dodavatel je povinen zajistit, pro pfipad eventudiniho vzniku uvaiovanych prav
k predmétu du$evniho vlastnictvi na strané jiné osoby, nei je sam Dodavatel,
takovouto jinou osobu smluvné zavazat tak, aby ujednani prvni véty tohoto odstavce
Smlouvy nebylo takovou okolnosti dotéeno, resp. aby bylo napinéno. Ujednani
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22.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

s

tohoto odstavce Smlouvy se poufZiji i pro ¢ast predmétu dusevniho vlastnictvi, pokud
je jako takova sama o sobé schopna pravni ochrany.

Dodavatel dava touto Smlouvou Objednateli souhlas s vyuzivanim udajd o sluzbé a
poskytovani informaci o sluzbé tfetim osobam vrozsahu nezbytném pro ucely
administrace a pro ucely informovanosti a publicity specifikovanymi v pfislusnych
pravnich predpisech, pfedevsim v zakoné ¢. 106/1999 Sbh., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu, a v nafizeni Komise (ES) ¢. 1828/2006.

Dodavatel je povinen bezplatné viechna nové vytvorena dila nebo jejich kopie (vidy
vée vjednom vyhotoveni, podle povahy dila bud vpisemné podobé nebo na
elektronickém nosici) predat do vlastnictvi Objednatele, a to nejpozdéji pfed
odeslanim nebo spolu se zavéreénou zpravou. Objednatel je opravnén predana dila
na téchto nosi¢ich uchovavat, vyuZivat, zptistupriovat tfetim osobadm a Sifit
bezplatné, a to v casové, lzemné a mnozZstevné neomezeném rozsahu, vidy oviem
s pfihlédnutim k rozsahu obvyklém u daného druhu dila. Dodavatel je povinen
umoznit uziti takto pfedanych dél. Toto ustanoveni se pfiméfenym zpUsobem
pouzije i na ostatni predméty dusevniho vlastnictvi.

Dodavatel dale prohladuje, ze je ve smyslu § 58 zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky
zakon, ve znéni pozdéjsich predpisl, vykonavatelem majetkovych prav autora k dilu,
které vsouvislosti splnénim predmétu této Smlouvy vytvofi autor jako
zaméstnanecké dilo definované v uvedeném ustanoveni tohoto zdkona.

V pfipadé prav k jinym predmétim dusevniho viastnictvi nez k autorskému dilu je
Dodavatel povinen zajistit, aby v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy pfeslo na
Dodavatele pravo k pfislusnému pfedmétu dusevniho vlastnictvi, pokud byl pfedmét
dusevniho vlastnictvi vytvofen plvodcem v pracovnim poméru definovaném
v pfislusnych pravnich pfedpisech. Tato povinnost Dodavatele se vztahuje i na
zlepSovaci navrhy.

Dodavatel neni touto Smlouvou omezen v dalSim nakladani s predmétem du$evniho
vlastnictvi.

Objednatel neni povinen tuto nevyhradni bezlplatnou licenci vyuZit.

Smluvni strana je v prodleni s plnénim nepenézité povinnosti vtomto ustanoveni
¢lanku 21 o pravech k pfedmétim dusevniho vlastnictvi, autorskych pravech,
poskytovani informaci, jestlize nespIni fadné a véas svoji povinnost, ktera pro
smluvni stranu vyplyva z tohoto ustanoveni.

V pfipadé poruseni nebo nesplnéni povinnosti uvedené vtomto ustanoveni je
Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve sjednané vysi 50.000,- Ké
(slovy: padesat tisic korun ceskych).

Komunikace smluvnich stran
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23.

22.1. Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami dle této Smiouvy je €inéna pisemné

- nebo elektronickou postou a bude oznaéena ¢islem Smlouvy. Pisemnou komunikaci

se rozumi komunikace prostiednictvim provozovatele podtovnich sluieb nebo
kuryrni sluZby na nize uvedené kontaktni adresy smluvnich stran nebo na takovou
jinou adresu, kterou pfislusna smluvni strana uréi v pisemném oznameni zaslaném v
souladu s touto Smlouvou.

Objednatel: Kralovéhradecky kraj
adresa: Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové
kontaktni osoby: Mgr. Robert Cerny

tel.: +420 495 817 432

e-mail: rcerny@kr-kralovehradecky.cz
Dodavatel: Mésto Broumov ,
adresa: tfida Masarykova 239, 550 01 Broumov
kontaktni osoby: Ing. Milo$ Andrs

tel.: 491 504 332

e-mail: andrs@broumov-mesto.cz

22.2. VySe uvedené adresy & spojeni mohou byt ménéna jednostrannym pisemnym

oznamenim doru€enym smluvni stranou druhé smluvni strané s tim, ¥e takovato

zména se stane ucinnou nasledujici pracovni den od dorugeni takového oznameni
druhé smluvni strané.

Pifedcasné ukonéeni Smlouvy

23.1. Tato Smlouva mlZe byt pfed¢asné ukonéena pied splnénim veskerych zavazku

23.2.

23.3.

smluvnich stran, a to:
a) dohodou smiuvnich stran, nebo
b) vypovédi nékteré smiuvni strany.

Smluvni strany mohou uzavfit pisemnou dohodu o ukonéeni Smlouvy, pokud
nastanou okolnosti, které brani dalSimu Fadnému plInéni smluvnich zavazk(
nékterou ze smluvnich stran. Dohoda o ukonéeni Smlouvy musi obsahovat dlvody
ukonéeni a zpusob uplného vypoiaddani vzajemnych prav a zdvazki.

Dodavatel miZe pfedéasné ukonéit Smlouvu vypovédi, pokud Objednatel bez
zavainych divodl opakované nezaplati pfislusnou &ast platby za sluzby po rddném
vyuctovani (predlozeni faktury a jeji pfilohy) ve Ih(ité stanovené touto Smlouvou a
po Dodavateli nelze pokragovani v pInéni zavazkl ze Smlouvy spravedlivé pofadovat.
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23.4. Objednatel mulze predcasné ukonéit Smlouvu vypovédi, pokud jsou na strané
Dodavatele dany zavazné duvody, které brani v plnéni jeho zdvazk( plynoucich ze
Smlouvy. Za zavainé dlvody vypovédi se pro ucely této Smlouvy povazuje, pokud:

a) Dodavatel neplni povinnosti a zavazky plynouci z této Smiouvy, ac byl
na tuto skute¢nost Objednatelem pisemné upozornén;

b) Dodavatel ztrati zpUsobilost ¢i pfedpoklady pro poskytovani sluzeb dle
této Smlouvy;

c) Dodavatel se dopusti jednani, které mdze mit za nasledek sankci ze
strany kontrolnich organ(, poskytovatele dotace €i vznik jiné Skody;

d) Dodavatel se dopusti jednani, které mlze ohrozit ¢i poskodit jméno
projektu, jméno poskytovatele dotace ¢i Objednatele, &i jinym
zpusobem narusit fadny pribéh realizace predmétu této Smlouvy.

23.5. Objednatel muze rovnéz predcasné ukoncit Smlouvu vypovédi, pokud Objednatel
neni trvale schopen platit Dodavateli platbu za sluzby pro ztratu dotace, pfedcasné
ukonéeni projektu nebo z obdobnych divod(.

23.6. Vypovéd Smlouvy musi byt ucdinéna pisemné s presnym vymezenim davodu
vypovédi a doru¢ena druhé smluvni strané. Vypovédni doba ¢ini 1 mésic a pocina
bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

23.7. Vyporadani zavazk( pri predéasném ukonceni Smlouvy:

23.7.1. Dodavatel je povinen nejpozdéji do 10 dnti ode dne pfedcasného ukonceni |
Smlouvy predloZit Objednateli zavérecné vyuctovani sluzeb, které byly !
zjeho strany dle této Smlouvy fadné, véas a vpozadované kvalité |
poskytnuty a dokonceny do dne pred¢asného ukonéeni Smlouvy a dosud |
nebyly vytiétovany. :

23.7.2. Objednatel doplati Dodavateli platbu za sluzby, pokud celkovd hodnota |
platby za sluzby, na jejiz dhradu vznikl Dodavateli narok, prevysuje celkovou 1
vysi Dodavatelem doposud prijatych ¢asti platby za siuzby; tuto Uhradu je |
vsak Objednatel opravnén ponizit formou zapocteni o veskeré pfipadné
naroky plynouci viici Dodavateli z této Smlouvy (sankce, $koda apod.).

24. Obchodni tajemstvi, mic¢enlivost 1

24.1. Smluvni strany jsou seznameny se skutecnosti, Ze kaida ze smluvnich stran je |
opravnéna uverejnit Udaje tykajici se této Smlouvy vrozsahu dle platné pravni E
Upravy.

24.2. Dodavatel souhlasi s vyuzivanim veskerych Udaju tykajicich se realizace Projektu,
které mohou byt uvedeny v informacnich systémech s udaji fyzickych a pravnickych
osob za ucelem administrace prostredkil z rozpoctu EU. Dodavatel souhlasi se svym
zafazenim na verejné pristupny seznam prijemcl, na kterém budou zvefejnény
udaje o osobach poskytujicich socialni sluzby v rozsahu stanoveném Obecnou ¢asti
pravidel pro Zadatele a prijemce v ramci Operacniho programu Zameéstnanost.
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25.

26.

Prohlaseni smluvnich stran

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

25.5.

Smluvni strany prohladuji, ze tuto Smlouvu uzaviraji na zakladé vysledkd fadne
provedeného vybérového tizeni podle zak. & 137/2006 Sh., o vefejnych zakazkach,
a jsou seznameni s podminkami stanovenymi OPZ, podminkami pro ucast v projektu,
a jsou rovnéz obeznameny s obsahem projektu.

Otazky touto smlouvou vyslovné neupravené se budou Fidit ¢eskym pravnim Fadem,
zejména pak obéanskym zakonikem a zakonem o socialnich sluzbach.

Dodavatel prohlauje, Ze nejpozdéji ke dni zahdjeni realizace plnéni na zakladé této
Smlouvy bude splfiovat viechny podminky stanovené platnymi pravnimi pfedpisy k
tomu, aby mohl fddné poskytovat sluzby podle této Smlouvy, zejména Ze bude
disponovat dostateénym technickym a personalnim vybavenim pro poskytovani
sluzeb. Dodavatel rovnéz prohladuje, Ze mu nejsou znamy zadné prekdzky, pro které
by nemohl sluzby poskytovat, nebo pro které by nemohl byt tcastnikem projektu.
Dodavatel se zavazuje tyto podminky zachovat a udrzovat po celou dobu trvéni této
Smlouvy.

Dodavatel souhlasi s vyuZivanim svych Gdaji vinformacnich systémech pro ucely
administrace prostiedk( z rozpoctu Evropské unie.

Dodavatel bere na védomi a prohlasuje, Ze je pfi poskytovani sluzeb vazan
povinnostmi vyplyvajicimi ze zadvaznych prdvnich predpisi CR véetné pfimo
zavaznych norem vydanych organy Evropského spoleéenstvi.

Zavérefnd ustanoveni

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5.

26.6.

Ustanoveni této Smlouvy je tfeba vidy vyklddat vsouladu se zadavacimi
podminkami k pfedmétné vefejné zakazce. Dodavatel bere na védomi, ze Pfilohou ¢.
1 této smlouvy je metodika realizace zakédzky predlozenad Dodavatelem v ramci jeho
nabidky, ktera tvori nedilnou soucast této smiouvy.

Pravni pfedpisy, na néi se tato Smlouva odvolava, budou na posouzeni prav a
zévazk( z této Smlouvy vyplyvajicich aplikovéany ve znéni, v jakém budou platné a

Gginné v dobé jejich aplikace v souladu s prislusnymi aplikaénimi ustanovenimi.

Tuto Smlouvu lze ménit &i doplfiovat pouze po dohodé smluvnich stran formou
pisemnych a ¢islovanych dodatkd.

Pokud v této Smlouvé neni stanoveno jinak, Fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici
prislusnymi ustanovenimi obc¢anského zakoniku.

Tato Smlouva je sepsana ve tfech vyhotovenich s platnosti originalu, pFicemz
Dodavatel obdrZi jedno a Objednatel dvé vyhotoveni.

Tato Smlouva nabyva platnosti a uéinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami; timto dnem jsou jeji Ucastnici svymi projevy vazani.
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27.

Uzavieni Smlouvy

27.1. Dodavatel i Objednatel shodné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem
preletli, Ze byla uzaviena po vzajemném projednéni podle jejich pravé a svobodné
vule, urcité, vainé a srozumitelné, nikoliv vtisni za napadné nevyhodnych
podminek. Smluvni strany potvrzuji autenti¢nost této Smlouvy svym podpisem.

27.2. Dolozka platnosti pravniho Ukonu dle § 23 zakona ¢. 129/2000 Sb., zakona o krajich
(krajské zfizeni): Objednatel timto potvrzuje, Ze uzavieni této Smlouvy bylo
schvaleno Radou Kralovéhradeckého kraje usnesenim ¢. RK/42/1657/2016 ze dne
3.listopadu 2016

30 11. 201

V Hradci Kralové dne.......ceovvevveeenenn.

Mésto
550 14 BROUMOV
-1 - / B
Ing. Jaroslav Bitnar PhDr. JiFi Stépan Rh.D.
statutarni zastupce hejtman

i shradecky kraj
Klﬁ‘.():é ;l’dlle":;'l \;V
i O
HradCll'fS(f
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Navrh metodiky realizace vefejné zakazky KHK s nazvem
»ZlepSeni dostupnosti socialnich sluzeb na izemi Broumovska -
Zmapovani sité dostupnych socidlnich sluzeb”

Okruhy predmétu plnéni:
1/ Vytvoreni pfedpoklad( pro posileni regionalniho partnerstvi v oblasti socidlnich sluzeb

Cil :

Yoees

s rozsifenou plsobnosti Broumov.

Sjednotit pohled aktérl na postupy v oblasti rozpoznani a popisu nepfiznivé socidlni situace osob
ohroZenych socidlnim vyloucenim a smérovani zdjemct o siuzbu.

Popis realizace

V ramci aktivity dojde prostfednictvim koordinatora praci ke zmapovani a naslednému osloveni viech
poskytovatell socidlnich sluzeb sidlicich v regionu, externich poskytovatell socidlnich sluzeb, ktefi
do regionu dojizdi poskytovat své sluzby i dalSich poskytovatel( socidlnich sluZeb z okolnich regiond,
pfipadné celokrajskych sluzeb, jejichi sluzby mohou z hlediska dostupnosti vyuzivat i obyvatelé
Broumovska. Osloveni vybranych subjektd probéhne jak za Géelem provedeni zdkladni vstupni
analyzy k pFipravované metodice spoluprace tak i za ucelem dalsi spoluprace vybranych subjektd.
Pfi mapovani bude vyuZita stavajici Sit socidlnich sluieb Kralovéhradeckého kraje a informace
socialnich pracovnikl obce a poskytovatell socialnich sluzeb sidlicich v regionu. Zaroven jiz budou
koordinatorem zjistovany a zaznamendvany vedkeré potrebné udaje o sluzbach k jejich dalSimu
vyuZiti pfi tvorbé a napliovani informacni databaze.

Vedle toho bude realizovdan dvoudenni seminaf vrozsahu 2 x 8 hodin zaméfeny na téma
vyhodnocovani potfeb osob ohroZenych socidlnim vyloucenim. Seminafe se zucastni socidlni
pracovnici oslovenych a zainteresovanych instituci (obecni Gfady, ufad prace) a poskytovatell
dostupnych socidlnich sluzeb. Budou zaméreny predeviim na praci se zdjemci a Zadateli o socidlni
sluZby v nadvaznosti na identifikaci a popis jejich nepfiznivé socialni situace, nasmérovani zajemce
{(Zadatele) na odpovidajici typ i formu socidlni sluzby, pticemz by mél byt kladen ddraz na moznost
zajisténi sociadlnich sluzeb v pfirozeném (domacim)} prostfedi klientd. Seminaf tak pfispéje
ke sjednoceni postupl pfi realizaci socidlni prace v souvislosti se zjisStovanim potfeb klientl a
vyhledavanim vhodné socialni sluzby. Sjednoceni pohledu na tuto problematiku je nezbytné pro dalsi
efektivni spolupréci socidlnich pracovnikd obci, UP i poskytovateld socialnich sluzeb a bude vstupnim
faktorem pro tvorbu metodiky spoluprace socialnich sluzeb a socialnich pracovniku ve statni spravé.
Seminare se zufastni minimalné 15 osob.

2/ Pfiprava metodiky spoluprace zainteresovanych subjekt(

Cil :

Nastaveni metodiky spoluprace socialnich sluZeb a socidlnich pracovnikd.

Vytvofeni informacni databaze o socialnich sluzbach poskytovanych pro obcany regionu.
Popis realizace

V ramci aktivity bude pod vedenim odborného konzultanta feSeno nastaveni spoluprdce mistné
pusobicich poskytovatelll socidlnich sluZeb a pracovniki vefejné spravy (obecni Urady, urad prace)
v oblasti jednani s klienty — zajemci o sluzbu (osobami ohrozenymi socidlnim vyloucenim ¢i osobami
v obtiZné Zivotni situaci), zplsobu predavani informaci o dostupnych socidlnich sluibach témto
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osobam a postupy pfi zprostiedkovani vhodné sluzby. Spole¢né vydefinované postupy budou ve
spoluprdci s odbornym konzultantem zpracovany do ,Metodiky sbéru dat, tvorbé a plnéni registru
regionalni sité socidlnich sluZeb a spoluprace sociélnich pracovniki obci, UP a poskytovatelli
socidlnich sluzeb pfi zajistovani socidlnich stuzeb pro obéany regionu Broumovska“. Metodika bude
mimo jiné sméfovat k maximalné efektivnimu vyuZivani dostupnych socialnich sluieb z hlediska
objektivné zjisténych potfeb klientl, pficemz preferovana bude moznost zajisténi socidlnich sluzeb
v pfirozeném prostredi (domacnostech) zdjemcl o sluzibu, pfipadné ambulantni formou. V ramci
metodiky bude feSena rovnéz forma spoluprace mezi poskytovateli zadavateli socidlnich sluzeb a
postupy pro pfedavani informaci o klientech — zdjemcich o sluzbu (osobach ohroZenych socidlnim
vyloucenim), jejichZ potfeby nemohou byt v rdmci stavajici sité socidlnich sluzeb uspokojeny. Bude
fedit i zplsob sbéru dat a jejich zadavani a aktualizace v informaéni databazi o socidlnich sluzbach.
Mimo jiné i na zakladé téchto poznatkl bude ORP Broumov ziskdvat informace o potifebnosti a
nedostupnosti konkrétnich socialnich sluzeb v regionu, které budou nasledné vyuzity pfi zpracovani
Analyzy socialnich sluzeb Broumovska.

V ramci této kli¢ové aktivity bude rovnéz vytvofena informacni databaze o socialnich sluzbach a jejich
poskytovatelich, zajistovanych (dostupnych) pro obcany regionu. Tento informacni systém bude
nastaven primarné pro region Broumovska abudou zde uvefejnény informace o veskerych
poskytovanych socidlnich ¢i navaznych sluzbdach a jejich poskytovatelich, zajistovanych pFimo
v regionu Broumovska, pfipadné i o socidlnich sluzbach, které jsou spadové dostupné obcanlm
naeho regionu, pfestoze zde nesidli. Databéze bude obsahovat vedle seznamu poskytovatelQ i vycet
jimi poskytovanych sluieb. Kazda z téchto sluZeb bude obsahovat uZsi popis a specifikaci — druh
sluzby, jeji sidlo, pracovni ¢i provozni dobu, formu a misto poskytovani (spadovost), cilovou skupinu
uzivateld, kapacitu sluzby, dostupnost v regionu, zda je sluzba bezplatnd ¢&i zpoplatnéna (sazby),
vedouci sluzby, kontakty a kontaktni osoby pro sjednani sluzby, pfipadné dalsi potiebné informace.

Databaze bude zvefejnéna na webu mésta Broumova (ORP) a bude slouzit pfednostné socidlnim
pracovnikiim obci, Uradu préce i socidlnich sluZeb k zajisténi prehledu o stavajicich kapacitach sluzeb
pro Gzemi Broumovska. Soucasné bude informacni databdze pfistupna i vefejnosti, tudiz je
predpokladem jednoduchd obsluha s moZnosti zadavani riznych parametrd (filtrl) pro vyhledavani
socialnich sluzeb napf. dle poskytovatele, druhu sluzby, sidla, bydli$§té obcana, cilové skupiny atd.
Databéze by méla i sledovat, kolik lidi dosud webové stranky informacniho systému navstivilo (zpétna
vazba o jejich vyuZiti). Rovnéz bude reSena moinost podat prostfednictvim aplikace podnét &i dotaz
od uZivatelll databéze (socidini pracovnici, zastupci obci ¢i béZni ob&ané) v prfipadé, Ze nenalezli
potfebnou dostupnou soc. sluzbu. Podnét obdrii povéfend osoba na ORP Broumov do e-mailu a
s informaci naloZi v souladu se zpracovanym metodickym pokynem k této problematice. Primarné
informace muZe poslouZit socidlnim pracovnikim obce pfi depistdZi socidiné potfebnych osob v
regionu, které dosud nemaji podchyceny.

Z odborného hlediska bude databaze o poskytovanych socidlnich sluzbach a jejich poskytovatelich a
jeji vystupy bude provozovana v prostfedi MS SQL a ASP/ASP.NET na serverech poskytovatele
hostingu a redakéniho systému stavajici webové prezentace mésta Broumova. Tyto sluzby nam
zajistuje firma WEBHOUSE, s.r.o0., ktera se zarovefi stard o zabezpe&eni veskerych dat. Uping zaloha
dat se provadi jednou denné, transakcni logy se zalohuji kazdé 4 hodiny a zalohy jsou provadény
na dalsi diskova pole (RAID5). VSechny uvedené operace probihaji na serverech poskytovatele a
jednou mésicné jsou zalohy posilany do jiné lokace.

Vystupy z této databaze, véetné filtrd a vyhledavani, budou dostupné prostfednictvim webovych
stranek mésta (www.broumov-mesto.cz). Web je provozovan na redakcénim systému vismo Online.

Jedna se o pIné bezbariérovy systém, ktery umozni pfistup k datlim databaze i zrakové ¢i jinak fyzicky
postizenym osobam. Zadavani a editace dat bude feSena také prostfednictvim redakéniho systému
vismo Online. V ramci tohoto systému budou spravovéna i pfistupova prava pro uZivatele k zadavani
a editaci dat v databazi.




Metodika a pfiprava informaéni databaze bude vznikat na pracovnich setkanich vedenych odbornym
konzultantem za Ucasti vybranych zastupcl socidlnich sluZeb, socidinich pracovnikl obci a specialisty
na problematiku IT. Celkem se uskuteéni 10 pracovnich setkéni — konzultaci po 6 hodinach v obdobf
dle harmonogramu aktivit, pficemz 5 setkani by mélo byt zaméfeno na pfipravu metodiky a dalsich 5
setkani se zaméfi na tvorbu ndvrhu podoby informaéni databaze a zasad pro jeho spravovani a
udriitelnost. Na zékladé vyspecifikovanych navrhi a poZadavk( bude odbornik IT ve spolupréci
s firmou, spravujici pfisluSnou programovou aplikaci, soub&iné vytvafet informaéni databazi, jeji?
podoba i funkénost bude priibéZné korigovana na zakladé pfipominek, vzedlych z pracovnich jednani
¢i z praktického odzkouseni funk&nosti databdze. Na zakladé sbéru dat o socidlnich sluibach i na
zakladé poZadavkd a pripominek ucastnikii pracovnich setkani bude databaze upravovéana a
provadéna interni simulace Cinnosti. Jakmile bude databaze oficialné zprovoznéna, koordinator do ni
provede zadani zjisténych Udajl o socidlnich sluzbach. Po pilotnim spusténi databaze bude nasledné
koordinator ve spolupraci s pracovniky odboru SVZ M&U Broumov zjistovat zpétné vazby k &innosti a
vyuZivani databaze od uZivatell a zainteresovanych subjektl, které budou vyhodnocovény a
diskutovany pro pfipadné findIni Gpravy databaze.

Vystupy

1/ Metodika spolupréce socidlnich pracovnikii obci, UP a poskytovatell socidlnich sluieb pfi
zajistovani socialnich sluzeb pro ob&any regionu Broumovska ............ rozsah minimainé 20 stran A4

2/ Informadni databdze o dostupnych socidlnich sluzbach na Gzemi Broumovska

3/ Edukace zainteresovanych subjekti dle nastavené metodiky spoluprace
Cil

Zajistit informovanost socidlnich pracovnikd a pFedstaviteld obci o databazi
Popis realizace

V ramci aktivity bude realizovén jeden 6 hodinovy seminaf pro socialni pracovniky poskytovateld
socidlnich sluzeb a socialni pracovniky obci a Gfadu prace. SemindF bude zaméFen na informovani
socialnich pracovniki o praci s informacni databazi a jejim vyuZivéni k ziskani povédomosti o mistné
plsobicich & dostupnych socidlnich a navaznych sluibach. Diky této povédomosti budou moci
podavat relevantni informace a socidlni poradenstvi zdjemctm o sluzbu a budou tak moci poméhat
s vybérem vhodné socialni sluzby s ohledem na aktudlini situaci a potfeby klienttl. Zarove tak ziskaji
piehled o socidlnich sluZbéch, které v regionu nejsou dostupné ¢i jsou obtizné dostupné, tudiz dojde
ke sbéru podnétl o neuspokojenych potfebach obyvatel, ktery je nezbytny pro posouzeni potieby
daldiho rozvoje sluzeb v regionu. Seminaf povede konzultant, ktery se podilel na ptipravé metodiky.
Doba kondni seminife bude sméfovana neprodlené po dokonéeni a zprovoznéni informaéni
databaze.

Daldi realizovanou aktivitou bude zajisténi informovani zéstupcd spadovych obci ORP Broumov,
odpovédnych za problematiku socidlnich sluzeb, o nové vzniklé informaéni databazi, pfistupné
na webu mésta Broumova. Pfedani informaci bude fyzicky zjisfovat koordinator praci na predem
sjednanych individudlnich schizkach se zastupci spadovych obci. Timto zplsobem budou osobné
seznameni s existenci, dostupnosti i obsluhou nové informaéni databdze o socidlnich sluzibach
na webu mésta Broumova. Soucasné budou pouceni o jejim Géelu, vyznamu i zplsobech vyuZiti nejen
pro ufady Ci poskytovatele sluZeb, ale i pro béiné obcany k ziskédvani viech potfebnych informaci o
dostupnych socidlnich sluzbdch pro Gzemi Broumovska. Ceikové tak ziskaji pFistup ke komplexnim
informacim o regionalné dostupnych socidinich ¢i navaznych sluzbach, které nasledné mohou
pfeddvat i svym socidlné potfebnym ob&antim ¢i jejich rodinnym prisludnikim. Zastupci oslovenych
obci budou v rdmci informativnich schlzek rovnéZ vyzvéni k soutinnosti pfi mapovani potieb
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v oblasti socidlnich sluzeb a poskytovani zpétnych informaci a podnétl o neuspokojenych potfebéach
svych obéanl v socidlni oblasti. Ktomuto tlelu budou moci, stejné jako vsichni dalsi uZivatelé,
vyuZivat i nové vzniklou informaéni databazi formou elektronického sdéleni pfimo prostfednictvim
aplikace. Timto zplsobem se budou moci aktivné podilet i na planovani a zajistovani dostupnosti
potiebnych socidlnich slueb i pro své obce.

V ramci této aktivity prob&hnou v souladu s harmonogramem osobni informativni schiizky se zastupci
spadovych obci spravniho obvodu ORP Broumov. Zakladni informace o planovanych aktivitach bude
koordinatorem a vedoucim odboru SVZ poskytnuta zastupcim vsech spadovych obci v ramci setkani
Dobrovolného svazku obci Broumovsko, kde budou sdéleny obecné informace o zdméru tvorby
informaéniho systému a kde predstavitelé obci budou vyzvani i k nasledné spolupraci. Pfednostné
pak budou ke spolupraci a individuainim setkdnim osloveny obce Teplice nad Metuji a Mezimésti jako
nejvétsi a nejvyznamnéjsi obce regionu (vedle Broumova). Nasledné budou vytipovany a osloveny
ke spolupraci i dalsi spadové obce, ve kterych budou prednostné realizovany individudlni informativni
schizky, zejména dle vyjadfeni jejich vlastniho zdjmu podilet se na spolupraci. Celkové bude
realizovano nejméné 7 setkdni se zastupci spadovych obci regionu Broumovska.

Vystupy
Jeden seminar v délce 6 hodin.

Setkani se zastupci samosprav spadovych obci - minimalné 7 informativnich schizek.

4/ Realizace a vyhodnoceni spoluprace v ramci zprostiedkovani Cinnosti a sbéru dat

Cil

Ovérit postupy dle stanovené metodiky.

Vyhodnotit potfeby v oblasti socialnich sluzeb.

Vyhodnotit vyuzivani databédze uZivateli z fad poskytovatel(l socidinich sluzeb a socialnich pracovnik(.
Popis realizace

V pribéhu realizace této aktivity bude koordinator praci kontaktovat uzZivatele databdze, podporovat !
pFi praci s databazi a bude zajistovat zadavani a aktualizaci dat v databazi dle prislusné metodiky.
UZivatelé databaze z fad poskytovateld socidlnich sluZeb a socidlnich pracovniki pFipadné zastupci
spadovych obci budou osloveni alespofi 1x za dobu realizace s cilem ovéfit zpétnou vazbu o jejich
praci s databazi.

V ramci nastavené metodiky spoluprace bude definovan i postup k poskytovani a shéru informaci o
neuspokojenych potfebach obyvatel regionu, dale informaci o nevyuZitych kapacitdch socidlnich
sluzeb ¢&i naopak o nedostadujicich kapacitich &i parametrech sluieb, ptipadné o nabizenych
moznostech rozsifeni socialnich sluzeb z hlediska jejich kapacity rozsahu i druhu sluzby v navaznosti
na zjisténé potieby. V ramci tohoto sbhéru informaci a potfeb bude koordindtor praci zjisténé Udaje
zaznamenavat, prabéiné vyhodnocovat. Vystupy stanovené metodikou a dalsi udaje o
poskytovanych socidlnich sluzbach budou findlné zpracovany do Analyzy socidlnich sluzeb
Broumovska, zpracované dle doporuceni Krilovéhradeckého kraje. Na pracovni schlizce
zainteresovanych subjektd dojde k formulaci doporuceni pro nastaveni Sité socialnich sluzeb pro
Uzemi Broumovska.

Vystup
Pisemna Zprava o praci uzivatel(l s informaénim systémem ........... rozsah minimalné 10 stran A4.
Analyza socidlnich sluzeb Broumovska ......... rozsah minimalné 20 stran A4 :




5/ ZvySovani povédomi o socidlnich sluibach a socialni praci
Cil
Zvysit informovanost o terénnich a ambulantnich sluibach.

Zvysit informovanost o vytvorené databazi.

Popis realizace

Vramci aktivity budou vytvofeny informaéni letdky zaméFené na oblast pecujicich o seniory
a zdravotné postifené a informaéni material zaméfeny na oblast socidlni prevence. Informaéni
materidly nastini Fe3ené zakladni Zivotni situace osob ohroZenych socidlnim vylou¢enim a poskytne
informace o podpUirné siti socidlnich sluzeb a socidlni prace. Mimo jiné budou obsahovat i odkazy
na novou informacni databézi zvefejnénou na webovych strankach. Materidly rovné? budou
sméFovany k podpofe Zivota v pFirozeném socidlnim prostiedi. Jejich distribuce bude providéna
prostrednictvim socidlnich pracovnikti M&U, d¥adu prace i socidlnich slueb, prostfednictvim
praktickych lékafl, socidlnich pracovnik nemocnic a zastupcl samosprav na malych obcich.
Materialy budou vydany minimalné po 500 kusech. Pro obé& socialni oblasti budou informacni
materialy zpracovény ve formé brofurek o celkové velikosti formatu A4, poskladanych na tFi dily
s oboustrannym barevnym potiskem.

Distribuéni seznamy:
1/ Informaéni materidl pro oblast péce o seniory a zdravotné postizené osoby (minimalné 500 ks)

Mé&U Broumov — odbor SVZ
UFad prace BroUmMOV .......ovovvvvevooeeooooooooooo
Nemocnice Broumov .........ccocoeveuoeeeveseeos,

2/ Informaéni material pro oblast socialni prevence (minimélné 500 ks)

M&U Broumov — odbor SVZ ... 150 ks

Ukad prace Broumowv ................ 100 ks
Poskytovatelé socialnich sluzeb .. . 100 ks
Spadové obce ..o .. 150 ks

Déle budou vsouladu s harmonogramem realizovany 2 dny otevfenych dvefi, které usporada
Centrum socidlnich sluzeb Nadé&je Broumov:

1. ve sluzbé pro seniory - Domové pro seniory Broumov

2. ve sluZbach v oblasti socialni prevence - Centru pro rodinu Broumov

Kazdy z obou dnii otevienych dvefi bude uspofadan v délce trvani minimalné 8 hodin. Tyto akce
pomohou zvysit povédomi vefejnosti o nejvyznamnéjsich socialnich sluibich na Broumovsku
a pfispéji soucasné ke snizeni psychologické bariéry pro pfipadné vyuziti sluzeb. Obé& zmifiované akce
budou doplnény o seminér pro vefejnost v rozsahu nejméné 1 hodiny se zaméfenim na problematiku
dané sluzby (napf. problematika demenci, péfe o seniory, problematika socialnich davek,
problematika vychovy a rodinnych vztahg, prevence zadluZovani apod.). KaZdy seminai povede
odborny lektor. Dndm otevienych dvel bude pFedchédzet propagaéni kampad v Broumovském
zpravodaji, na webu mésta, prostfednictvim letakd a plakatd. Pfedpokladand ucast na kazdé z akef je
minimalné 40 osob.




V ramci podpurnych aktivit pro socialni sluzby se v priibéhu realizace zakdzky uskuteéni celkem
4 dalsi seminafe pro verejnost ¢i uZivatele sluzeb zaméfené na zvySovani povédomi o dostupnych
socidlnich sluzbach, jejich zaméfeni na cilové skupiny obyvatel, zpGsobu jejich sjednavani a
poskytovéni. Semindfe budou primarné vychdzet znejcastéjSich témat socidlnich pracovnikd,
predstavi problematiku, mozZnosti reseni a zprostiedkuji kontakty na socialni pracovniky a socidlni
sluZzby. Predbéina témata (uZivani navykovych latek, domaci hospodareni a dluhy, zaméstnanost,
vychova a zdravi, péce o zdravotné postizené ¢i seniory s demenci, péce o leziciho apod.). Seminare
budou zaméreny predeviim na osoby ohrozené néjakym typem sociadlniho vylouceni, pfipadné na
osoby pecujici o osobu blizkou. Celkové se uskutecni 4 seminare, kazdy pod vedenim odborného
lektora ¢i odbornika z praxe. Kazdy seminaf bude realizovén v rozsahu minimalné 1 hodiny.

Vystupy

Tisténé informacni broZurky - 2 druhy po 500 ks

Dny otevienych dvefi ..... 2 akce doplnéné o 2 tématické seminare
Seminare pro veiejnost a uZivatele soc. sluzeb — 4 akce

6/ Zajisténi ¢innosti koordinatora praci v rozsahu 1,0 tvazku
Popis Cinnosti koordinatora

e Koordinuje veskeré aktivity v ramci realizace zakazky v souladu s harmonogramem

e Provadi zmapovéani dostupnych poskytovatell socidlnich sluzeb, zjistovani a zaznamenani
potfebnych (dajl o sluZzbdch a oslovuje je ke spolupréci v realizaci aktivit s vysvétlenim
duvodu a Ucelu aktivit

e Komunikuje se socidlnimi pracovniky obce, UP a poskytovatelli soc. sluieb, a daldimi
Ucéastniky aktivit

e Zajistuje a koordinuje konani pracovnich schiizek a seminaf( z hlediska ¢asu a mista konani i
z hlediska pfizvani Gcastnik{

e Ugastni se pracovnich schizek ke tvorbé metodik a informaéni databaze, zaznamenava
veskeré vystupy, podnéty a pozadavky z jednani

e Ve spolupraci s odbornym konzultantem a dal$imi pracovniky finalizuje vystupy z pracovnich
jednani do podoby metodickych pokynt

e Fyzicky zajistuje zadavani a editaci udaju ve vytvofené informaéni databazi — primarné
ovéruje jeji funkénost

e Spolupracuje s obcemi v ramci spadového Uzemi ORP Broumov pfi informovani obyvatel o
dostupnych socidlnich sluzbach — zajistuje dostupnost informaci o moZnostech a zplUsobech
poskytovani socidlnich sluzeb ve spadovém Gzemi

e Realizuje individudlni schiizky se zastupci spadovych obci na iUzemi ORP Broumov za Ucelem
informovani o nové vzniklé informacdni databazi, jeji obsluze a vyuziti k ziskavani informaci o
dostupnych socidlnich sluzbdach pro jejich obyvatele

e ZjiStuje zpétnou vazbu od uzivatel(l databaze o jejim vyuziti a funkénosti v praxi - zpracovava
Zpravu o vyuzivani databaze uZivateli

o Zjistuje potieby poskytovani socidlnich sluzeb na Gzemi ORP Broumov, ziskava a zpracovava
informace o neuspokojenych potfebach obyvatel — ve spolupraci se socidlnimi pracovniky
zpracovava Analyzu socialnich sluzeb v regionu

e Spolupracuje s krajem pfi pfipravé a realizaci stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
kraje

e Spolupracuje s krajem pfi urCovani sité socialnich sluzeb na Uzemi kraje

e Ve spolupraci s poskytovateli sluzeb napomaha zpracovéni obsahu informaénich materiald,
jejich vyrobé a nasledné distribuci

e Podili se na pfipravé, propagaci a zajisténi dnu otevienych dvefi v pfislusnych socialnich
sluzbach




