Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dle jen
~obCansky zakonik") tuto Ramcovou smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva")

Smluvni strany

Objednatel Centrum investic, rozvoje a inovaci

piispévkové organizace Kralovéhradeckeého kraje zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové
pod spisovou znackou pr 863

ICO 712 18 840
sidlo Soukenicka 54, 500 03 Hradec Kralové
jednajici RNDr. Zita Ku€erova, Ph.D.

dale jen ,,objednatel* a

Poskytovatel M.C.O.M. s.r.o.

Obchodni spoleénost zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové pod spisovou zna&kou
C 7728

ICO 632 16 221
sidlo Velké namésti 1/3, 500 03 Hradec Kralové
jednajici lvan Tejkl, jednatel

dale jen ,,zhotovitel“; objednatel a zhotovitel dale také jako ,smluvni strany*
Preambule

Pfedmétem této ramcove smlouvy je zakladni Gprava podminek smiuvnich vztah(i mezi objednatelem
a zhotovitelem, jejimz pfedmétem bude poskytovani sluzeb spocivajicich zajisténi komunikaéniho,
marketingového a PR servisu, v provadéni grafickych, tiskovych a kompleta¢nich praci v oblasti
prezentaéni grafiky pro objednatele.

Clanek 1
Uéel a pfedmét smlouvy

1. Pfispévkova organizace je zfizena jako regionalni rozvojova agentura Kralovéhradeckého kraje za
ucelem vytvareni, koordinace a zajiStovani prostfedi a podminek vedoucich ke komplexnimu,
vyvazenému a udrzitelnému rozvoji regionu.

2. Ugelem této smlouvy je poskytovani sluzeb spoéivajicich v zajisténi komunika&niho,
marketingového a PR servisu, v provadéni grafickych, tiskovych a kompleta¢nich praci v oblasti
prezentalni grafiky pro oblasti podpory regionalniho rozvoje a konkurenceschopnosti kraje a dalsi
¢innosti, na kterych se CIRI jako regionalni rozvojova agentura Kralovéhradeckého kraje podili
(dale také souhrnné jako ,&innost objednatele”).

3. Mezi sluzby poskytované zhotovitelem dle této smlouvy patfi zejména:

a) pfiprava textovych a grafickych podkladd a informaénich materidlll souvisejicich s ginnosti
objednatele;

b) pravidelné schizky dle potfeby objednatele nebo zhotovitele a zpracovani zapist z téchto
schlizek zhotovitelem;
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c) komunikaéni servis spocivaijici v:

e konzulta&ni a poradenské &innosti ve vsech otazkach komunikace vztahujici se
k ¢innosti objednatele;

e sestaveni strategického a taktického planu externi i interni komunikace objednatele;
e vzdélavani zaméstnancl a externich spolupracovnikti v oblasti komunikace

d) marketingovy servis spocivajici v:

e konzultaéni a poradenské &innosti ve viech marketingovych otazkach vztahujicich se
k &innosti objednatele;

o pripravé podklad pro realizaci marketingovych nastrojt
e) PR servis a publicita spogivajici v:

e konzulta&ni a poradenské &innosti ve véech PR otazkach vztahujicich se k ginnosti
objednatele;

e zpracovani zakladnich informaénich materialii o objednateli pro media;

o pravidelnd Uplna realizace tiskovych zprav o objednateli, ktera bude zahrnovat
spolupraci zhotovitele s objednatelem pfi volb& (vybéru) obsahu sdéleni, stylistické
zpracovani textu, vytvofeni odpovidajiciho adreséare medii (i konkrétnich novinara) pro
rozesilani tiskovych zprav, cilenou distribuci tiskovych zprav do pfislusnych medi;

e tvorba fotobanky objednatele

Soudasti predmétu pinéni ze strany zhotovitele bude i kompletace vyrobenych tiskovin a jejich
dovoz na misto dodani uréené objednatelem.

Jednotlivé sluzby budou zhotovitelem provadény dle potfeb objednatele, a to na zaklade dileich
pisemnych objednavek. Zhotovitel bezodkladné po zaslani prfedb&zné objednavky zasle
objednateli cenovou kalkulaci za objednatelem poZadované siuzby. Dle uvedené kalkulace
objednatel budto objednavku pisemnym pokynem objednateli stvrdi nebo zhotoviteli zasle novou
predbé&znou objednavku. Zhotovitel je povinen stvrzenou objednavku ve smyslu véty piedchozi
pisemn& akceptovat. Akceptaci objednavky dojde k uzavieni dil¢i smlouvy o dilo ve smyslu
§ 2586 a nasl. ob&anského zakoniku, podle které bude zhotovitel povinen poskytnout objednateli
objednané sluzby za podminek stanovenych touto ramcovou smlouvou a za podminek uvedenych
ve stvrzené objedndvce objednatele. Dodaci Ihita bude stanovena v kazdé dilci objednavce
zviast. Pro potieby tohoto ustanoveni se za pisemnou formu povazuje i e-mail.

V pripad&, Ze se ujednani obsaZené v jednotlivé objednavce bude odchylovat od ustanoveni
obsazeného v této smlouvé, ma ujednani obsaZené v objednavce pfednost pfed ustanovenim
obsazenym v této smlouvé, avsak pouze ohledné pinéni objednaného v pfislusné objednavce.

Pted kazdou dodavkou tiskovych a grafickych sluzeb budou objednateli poskytnuty graficke
vzorky objednanych tiskovin k odsouhlaseni, a to ve forme pfedtiskovych dat (DTP) v elektronicke
podobé&. Objednatel se vyjadii k poskytnutym vzorkiim do tri pracovnich dni od jejich doruceni.

Zhotovitel se zavazuje pii poskytovani tiskovych a grafickych sluzeb postupovat tak, aby na
jednotlivych propagaénich tiskovinach byl respektovan objednatelem pfedany manual jednotneho
vizualniho stylu objednatele a dal$i pozadavky na publicitu specifikované objednatelem konkrétni
objednavkou dle odst. 5. V souvislosti s tim se zhotovitel zavazuje:

a) volit pro vizualizaci takovou technologii, jez nejlépe odpovida povrchové Gpravé dané
propagaéni tiskoviny a zajistit tak optimalini vzhled a trvanlivost vizualizace;

b) zajistit nezbytn& nutné grafické prace (upravy) souvisejici piedevséim s pfizplisobenim
vizualizace dané propagaéni tiskoviny (vysledné zpracovani — Upravy museji byt v souladu s
pravidly manualu jednotného vizualniho stylu objednatele).
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Clanek 2
Cena a platebni podminky

Sluzby dle této smlouvy budou zhotovitelem poskytovany za ceny uvedené v priloze & 1 této
smiouvy — tabulce nabidkové ceny. Tyto ceny mohou byt mé&né&ny pouze v souvislosti se zménou
danovych predpisti, majicich prokazatelny viiv na cenu jednotlivych sluzeb. Ceny nemohou byt
ménény se zpétnou platnosti.

Platba za jednotlivou dodavku sluzeb bude provedena na zakladé faktury zhotovitele, ktera bude
vystavena vzdy po provedeni jednotlivé dodavky sluZeb, a ktera bude mit naleZitosti dafiového
dokladu ve smyslu zakona & 563/1991 Sb., o ugetnictvi, v platném znéni, a zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Faktura je splatna do 21
kalendafnich dnd od jejiho doru¢eni objednateli. Platby budou probihat vyhradné v K& a rovnéz
veskeré uvedené cenové Udaje budou v K& Faktura se pro udely této zakazky povazuje za
uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ¢astky z G¢tu objednatele. Namitky proti udajum
uvedenym ve faktufe mize objednatel uplatnit do konce Ihity splatnosti s tim, Ze ji odesle zpét
zhotoviteli s uvedenim vyhrad. Timto okamzikem se rusi InGta splatnosti. Od okamziku doru&eni
opravené faktury objednateli b&zi nova Ihlta splatnosti.

Z kazdé faktury musi vyplyvat zarazeni jednotlivych fakturovanych sluzeb do kategorii dle
pfilohy €. 1 této smlouvy — tabulka nabidkové ceny.

Faktury budou dle charakteru konkrétniho pinéni vystaveny vzdy na zakladé pisemného souhlasu
objednatele s provedenym pinénim. Pro potfeby tohoto ustanoveni se za pisemnou formu
povazuje i e-mail.

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené naleZitosti nebo v ni nebudou spravné& uvedené
potfebné uadaje, je objednatel opravnén ji ve Ihaté splatnosti vratit zhotoviteli s uvedenim
chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych tdajll.

Odmeéna zhotovitele dle odst. 2 zahrnuje nahradu veskerych hotovych vydajli spojenych s
poskytovanim sluzeb, jako jsou napf. cestovni naklady, postovné, telekomunika&ni poplatky
(pfipojeni k internetu a hovory po Ceské republice, do Evropy i zbytku svéta), administrativni
prace, opisy, fotokopie atd.

Clanek 3
Doba trvani smlouvy

Tato rdmcova smlouva je uzavirana na dobu uréitou, a to do 31. 12. 2016.

Tuto ramcovou smlouvu miZe objednatel vypovédét pisemnou vypovédi i bez udani divodu,
vypovédni IhGta o délce tfi mésice potne béZet od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho
po doruéeni vypovédi zhotoviteli.

Clanek 4
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli veskeré sluzby s nalezitou odbornou péé&i a v
nejlepsi kvalité. VSechny vystupy a feSenl realizované a doporutené zhotovitelem musi byt v
souladu s pravnimi normami, s pokyny a zadanim objednatele a musi odpovidat moralnim
zasadam reklamniho primyslu i podzakonnym normam a pravidliim, které se uplatfiuji v odvétvi
ginnosti objednatele.

Zhotovitel je povinen poskytnout sluzby v souladu s potvrzenou objednavkou. Pokud vyjde najevo
potieba zmén a uprav oproti zadani objednatele, je zhotovitel tuto skute&nost povinen
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bezodkiadné konzultovat s objednatelem. Zmény potvrzené objednavky je mozno provest pouze
pisemnou formou, dohodou obou smiuvnich stran.

Zhotovitel je povinen zachovavat mi&enlivost o informacich, strategiich a produktech objednatele a
je povinen s nimi nakladat jako s informacemi pfisné davérnymi. Tyto informace je zhotovitel
opravnén poskytovat a pfedavat svym zaméstnancim, subdodavatelllm nebo médiim pouze v
rozsahu nezbytném pro spinéni zadané sluzby. Tretim stranam je zhotovitel tyto informace
poskytnout pouze po pfedchozim pisemném souhlasu objednatele, a to jak v prib&hu platnosti
této ramcové smlouvy, tak i po dobu 10 let po jejim skonceni.

Po skonéeni platnosti této ramcové smlouvy je zhotovitel povinen vratit objednateli ve$keré
zaplijéené materidly, které pro svoji &innost od objednatele obdrzel, pokud se obé& strany
nedohodnou jinak.

Clanek 5
Odpovédnost za $§kodu, sankéni ustanoveni

Prava z odpovédnosti za vady se Fidi pfislusnymi ustanovenim ob&anskeého zakoniku.

V pfipad& prodleni zhotovitele s jednotlivym pinénim, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli
smiluvni pokutu ve vy3i 0,05% z ceny jednotlivé dodavky sluzeb bez DPH za kazdy den prodleni.

V ptipadé prodleni objednatele s thradou faktury za poskytnuté pinéni je zhotovitel opravnén
uétovat zakonné uroky z prodleni.

Clanek 6
Autorska prava

Veskera majetkova prava ke viem autorskym dilim, vytvofenym pro objednatele na zakladé této
smlouvy (dil¢ich smiuv o dilo), nalezi zhotoviteli.

Zhotovitel touto smlouvou udéluje objednateli vyhradni licenci k uzivani t&chto autorskych deél s
tim, Ze tato licence je udélena jako vyhradni, vécn&, asové a prostorové (mistn€) neomezena a
trva po celou dobu existence pifislusnych majetkovych prav.

Zhotovitel udé&luje souhlas se zménou dila ¢&i dél dle odst. 1, napf. zpracovanim, rozsifenim,
upravenim, pfipadné spojenim s jinym dilem. Tento souhlas udéluje zhotovitel na dobu neurcitou.

Autorska odmeéna je jiz zahrnuta v ceng sluzeb, jejichz poskytnuti je s vytvofenim autorského dila
spojeno.

V ptipadé, ze se objednatel rozhodne uzivat autorské dilo nad ramec shora udélené licence, je
povinen poZadat zhotovitele o rozsifeni licence. V takovem pfipadé je zhotovitel povinen Zadosti
vyhovét, pfipousti-li to jeho vlastni licenéni opravnéni, a nalezi mu za to pfiméfena odména.

Bude-li to vzhledem kjejich povaze mozné, zajisti zhotovitel shodnou licenci také k dilim
vytvafenym pro ugely napinéni této smiouvy tfetimi stranami. Nebude-li zajisténi licence dle
predchozi v&ty mozné &i hospodarné, zajisti licenci pouze v rozsahu uvedeném v dil¢i dohodé.

Clanek 7
Zavérecna ustanoveni

Zhotovite!l prohladuje, Ze si je védom, Ze ve smyslu ust. § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o
finan&ni kontrole, platném znéni, povinen spoluptsobit pii vykonu finan&ni kontroly.

Zhotovitel bere na védomi, Ze objednatel je povinen ve smyslu § 147a zékona &. 137/2006 Sb.
o vefejnych zakazkach, v platném znéni, zvefejnit na svém profiu zadavatele, pfipadné
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v obdobném informacnim systému veiejné spravy (napf. registr smluv), text této smlouvy, véetné
jejich pfipadnych zmén a dodatkd. Zhotovitel dale souhlasi s uveiejnénim skuted¢n& uhrazené
ceny a s plnénim povinnosti die citovaného ustanoveni zakona.

Tato smlouva byla vyhotovena ve tfech stejnopisech. Objednatel obdrzi dvé& vyhotoveni a
zhotovitel jedno vyhotoveni.

Tuto smlouvu Ize meénit pouze formou pisemnych dodatku oznagenych vzestupnou é&iselnou
fadou, pfiCemZ podpisy osob opravnénych jednat za smluvni strany musi byt vZdy na stejné
strané.

Smlouva nabyva platnosti i G€innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

Od této smlouvy mohou smluvni strany odstoupit pouze v pfipadech stanovenych v ob&anském
zakoniku.

Obé& smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem predetly, Ze souhlasi s jejim
obsahem a Ze nebyla ujednana v tisni a za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho
zastupci a jednajici osoby pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Za objednatele

Centrum investic, rozvoje a inovaci
RNDr. Zita Kuéerova, Ph.D.
feditelka

Za zhotovitele

Velké namesti]
5 0 0 o] 3

Hradec Krélovs

—
MO M fingle (o, komunikgéni agenlurq
lxl.:'S‘,‘ 51¢ 085 ?5518 627
‘-0:{:-1L/Lv v 221

|

M.C.O.M.s.r.o.

Ivan Tejkl

jednatel
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Priloha ¢. 1

Tabulka nabidkové ceny




i
cc:;(s)iok oddil / popis poloZzky
P y

Sluzby
cena za 1 hodinu v K& bez DPH

1 Konzultaéni a poradenska éinnost
2 Kreativni prace

3 Priprava pro tisk

4 Agenturni produkéni prace

Exteriérova publicita
cena za 1 ks polozky v K& bez DPH

5 Grafické zpracovani CLV

Tisk CLV

rozmér: 118,5x185cm, material: CLV papir 150-200 g, potisk: 4/0
6 pii poctu 1 ks
7 pfi poétu 10 ks

Nasledné umisténi CLV
8 dasova délka zvefejnéni: 1 mésic
9 tasova délka zverejnéni: 3 mésice

Interiérova publicita
cena za 1 ks polozky v K& bez DPH

10 Grafické zpracovani Roll-up
Rozmér: 85x200cm

Realizace vcetné konstrukce Roll-up
Materidl: PVC banner, potisk: 4/0, konstrukce
11 pfipoé&tu 1 ks
12 pfi poctu 3 ks
13 pfipottu 5 ks

Tisk tiskovin
cena za 1 ks poloZky v K& bez DPH

Katalog, VZ obalka 4 strany a vnitini blok 100 stran

Rozmér: A4, materidl: obdlka 200 g/m2 kFida s laminaci a parcialni lak, vazba V2, vnitinf blok 135 g
ktida, lesk

14 pfi potu 100 ks
15 pfi poctu 200 ks
16 pfi po€tu 500 ks
17 pti poétu 1000 ks

BroZura obdlka 4 strany, 20 stran vnit¥ni blok 135 g kiida lesk, 4/4
Rozmér: atyp - ¢tverec napi. 210x210 mm, materidl: obalka 200 g/m kFida s laminacf a parcidlni
{ak, 20 stran vnitFni blok 135 g kFida lesk

18 pfi poctu 100 ks
19 pfi pottu 200 ks
20 pfi poctu 500 ks
21 pfi poctu 1000 ks

Letak DL
Rozmér: DL, material: 150 g kfida mat, tisk 4/4, Ox big

cena za ks bez DPH

1200

800

600

600

o 3000

900

600

9200

27600

3000|

3000

3000

2800

241,6

210,5

150

90

99

77

46

27




22 pfi pottu 100 ks
23 pfi pottu 500 ks
24 pfi pottu 1000 ks

Letdk atyp 100/500/1000 ks

Rozmér: 420 x 148 mm, materidl: 150 g kfida mat, tisk 4/4, 2x big
25 pfi pottu 100 ks
26 pfii pottu 500 ks
27 pfi pottu 1000 ks

Informovanost cilovych skupin prostfednictvim médii
cena za 1 ks poloZky v K& bez DPH

Grafické zpracovani
28 10 x 2 sloupce
29 15 x 3 sloupce

Zaji$t&ni nasledné informovanosti v regiondinim periodiku (napfiklad
Hradecky denik, MF Dnes)

30 10 x 2 sloupce

‘31 15 x 3 sloupce

Grafika
cena za 1 ks polokky v K& bez DPH

32 Katalog, VZ A4 obdlka 4 strany a vnitini blok 100 stran

33 BroZura étverec, typ, obélka 4 strany, 20 stran vnitini blok
34 Letak DL

35 Letdk atyp

Interiérovs a exterlérova fotografie
cena za 1 ks polofky v K& bez DPH

Fotografovéni + nasledna postprodukce
36 za5ks
37 zalOks
38 za20 ks
39 za40ks

Videospot
cena za 1 ks poloiky v K& bez DPH

Tvorba videospotu, véetné dabingu
Full HD, mp4 format

40 délka cca 60 sekund

41 délka cca 120 sekund

42 délka cca 180 sekund

Zajisténi publicity prostfednictvim standardnich kandli
43 po dobu 2 tydnl

44 po dobu 1 mésice

Vysekové desky na materialy A4
cena za 1 ks poloiky v KE bez DPH

45 Grafické zpracovani

Tisk

23,2

6,6

29,6

9,5

1200

1500

5600

12600

18000

12000

4000

6000

500

600

450

375

50000

60000

70000

28000

60000

3000|




46 pfi po&tu 500 ks
47 pfi pottu 1000 ks
48 pfi pottu 1500 ks

Implementace grafickych navrhd
cena za 1 ks poloZky v KE bez DPH

49 za m® ti§t&né publicity
50 za m* fezané publicity

25

15

11

550

1050




