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SMLOUVA O DiLO

uzaviena dle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni

Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje

se sidlem: Hradecka 1690, 500 12 Hradec Kralové
zastoupena: MUDr. Jitim Maskem, reditelem
IC: 48145122

Zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Hradci
Kralové, v oddilu Pr, vloZce ¢islo 829

bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., pob. Hradec Kralové

¢islo uctu: 37237-511/0100

kontaktni osoba: Ing. Vlastimil Nakladal, ekonomicko-provozni ndméstek
tel: +420 495 755 202

e-mail: nakladalvi@zzskhk.cz

(dale jen , Objednatel” nebo ,Zadavatel”)

a
obchodni firma: DOPLNIT
se sidlem: DOPLNIT
zastoupena: DOPLNIT
IC/DIC: DOPLNIT
spolecnost zapsandv:  DOPLNIT
bankovni spojeni: DOPLNIT
Cislo Uctu: DOPLNIT
kontaktni osoba: DOPLNIT
tel.: DOPLNIT
e-mail: DOPLNIT

(dale jen ,,Zhotovitel” nebo ,,Uchazec”)

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o dilo (dale jen ,, Smlouva“)

Preambule

1. Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu jako vysledek zadavaciho fizeni na vefejnou zakdzku
»ZZS KHK — Ndkup SW pro first-respondery”, zadané ve zjednoduseném podlimitnim Fizeni
dle § 38 zdkona €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, v platném znéni, vyzvou zadavatele
ze dne 11.8.2015

Le n ka Digitélné podepsal Lenka Dvofékova
DN: c=CZ, 0=DABONA s.r.0. [IC
64826996], ou=15, cn=Lenka
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Verejna zakazka dle predchoziho ustanoveni je realizovana v ramci projektu , Technologické
vybaveni Zdravotnické zdchranné sluzby Krdlovéhradeckého kraje, p.o.”, registracni Cislo
projektu: CZ.1.06/3.4.00/23.09544, ktery je spolufinancovany z vyzvy ¢. 23 Integrovaného
operacniho programu, prioritni osy 3 — Zvyseni kvality a dostupnosti verejnych sluzeb, oblasti
podpory (intervence) 3.4 — Sluzby v oblasti bezpecnosti, prevence a feSeni rizik (dale jen
»Projekt”).

l.
Predmét smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele na sv(j naklad, nebezpedi a ve sjednané dobé
provést komplexni dodavku a implementaci technologii a sluzeb pro first-respondery, SW, HW
a souvisejiciho vybaveni na strané Zdravotnické zdchranné sluzby Kralovéhradeckého kraje
(dale téz ,,ZZS KHK”) a prevést na Objednatele vlastnické pravo k doddvanym technologiim,
poskytnout uZivatelské licence k doddvanému SW, provést zkusebni provoz a akceptacni testy,
seznameni s funkcionalitami, obsluhou a budoucim provozem dodavaného zafizeni, vypracovat
a predat projektovou dokumentaci a zajistit zarucni servis v rozsahu a kvalité dle zaddvacich
podminek verejné zakazky a technické specifikace pro vécnou ¢ast ZD uvedené v pfriloze €. 1 k
této Smlouvé a dle popisu navrhu feseni a architektury dila véetné soupisu komponent a licenci
vymezeného v priloze €. 2 k této Smlouvé, ktery Zhotovitel uvedl ve své nabidce v ramci
zadavaciho fizeni k verejné zakazce s ndazvem ,,ZZS KHK — Nakup SW pro first-respondery” (dale
jen ,,Dilo”).

Soucasti predmeétu této Smlouvy je rovnéz poskytovani zarucniho servisu za podminek
dle ustanoveni ¢l. IX. a X. této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo vrozsahu, kvalité a s parametry stanovenymi touto
Smlouvou a jejimi pfilohami (v pfipadé nesouladu mezi pFilohou €. 1 a €. 2 této Smlouvy ma
prednost priloha €. 1), zaddvacimi podminkami Verejné zakazky a nabidkou zhotovitele
podanou ve Vefejné zakazce.

Zhotovitel se zaroven zavazuje provést Dilo v souladu s podminkami Integrovaného operacniho
programu (dale jen ,IOP“) pro oblast intervence 3.4, zejména s platnou Pfiruckou pro Zadatele
a pfijemce finanéni podpory vramci IOP zvefejnéné na http://www.strukturalni-
fondy.cz/cs/Jak-na-projekt/Vyzvy-a-akce-(1)/06-10P/Vyhlaseni-23-vyzvy-v-0-i-3-4-10P-hlasova-
a-datova (dale jen ,Prirucka”), jakoz i se vSemi predpisy, které stanovuji podminky pro

poskytnuti a cerpani dotace.

Il.
Doba plnéni

Predpoklddané zahajeni realizace Dila: od nabyti U¢innosti Smlouvy o dilo.

Predpokladany termin predani dila: 90 kalendafnich dnd ode dne nabyti G¢innosti Smlouvy
o dilo, nejpozdéji vsak do 30.11.2015.
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Zhotovitel se zavazuje realizovat dilo v souladu s &asovym harmonogramem. Casovy
harmonogram je ptilohou €. 3 této Smlouvy.

.
Dokonceni a prevzeti Dila objednatelem

Zhotovitel se zavazuje dokoncené Dilo, bez vad a nedodélkd v souladu s touto Smlouvou
predat Objednateli nejpozdéji v terminech uvedenych v ¢lanku Il. této Smlouvy.

Zdrzi-li se provadéni predmétu této Smlouvy prokazatelné z divodu na strané objednatele,
nebo z dlvodu neposkytnuti soucinnosti objednatelem, ma zhotovitel pravo na pfimérené
odpovidajici prodlouZeni doby plnéni té jeho povinnosti, ktera byla nékterym z téchto divodu
dotéena.

Zhotovitel je povinen pisemné vyzvat Objednatele k prevzeti Dila jako celku nejméné
10 kalendarnich dn pred terminem, kdy bude Dilo pfipraveno k pfedani a prevzeti.

Objednatel je opravnén prizvat k predani a prevzeti Dila i jiné osoby, jejichZz ucast poklada za
nezbytnou. Zhotovitel je opravnén k predani a prevzeti Dila ptizvat své subdodavatele.

O pribéhu predavaciho a prejimaciho fizeni pofidi Zhotovitel pfedavaci protokol vidy ve dvou
stejnopisech. Kazdy stejnopis bude podepsan obéma smluvnimi stranami. Povinnym obsahem
protokolu jsou nasledujici naleZitosti:

a) udaje o Zhotoviteli, subdodavatelich a Objednateli;

b) popis Dila, které je predmétem predani a prevzeti;

¢) dohoda o zplisobu a terminu vyklizeni mista pInéni;

d) termin, od kterého pocina bézet zarucni Ihita;

e) prohlaseni Objednatele, zda Dilo pfejima nebo neprejima.

Bude-li Dilo, které bude predmétem predani a prevzeti, obsahovat vady nebo nedodélky, musi
preddavaci protokol dale obsahovat:

a) soupis zjisSténych vad a nedodélky;
b) dohodu o zplisobu a terminech jejich odstranéni, popfipadé o jiném zplsobu narovnani;
¢) dohodu o zpfistupnéni Dila Zhotoviteli za icelem odstranéni vad nebo nedodélkd.

V pripadé, Ze Objednatel odmitne Dilo prevzit, uvede v predavacim protokolu i davody, pro
které odmita Dilo prevzit. Objednatel je opravnén prevzit Dilo, které vykazuje drobné vady a
nedodélky, které samy o sobé, ani ve spojeni s jinymi nebrani Ffadnému uzivani Dila. Objednatel
je opravnén odmitnout prevzeti Dila, nebude-li mit preddvaci protokol predlozenych
Zhotovitelem vSechny soucdsti a naleZitosti dle této Smlouvy.

Nedojde-li mezi smluvnimi stranami k dohodé o terminu odstranéni vad a nedodélkd, pak plati,
Ze vady a nedodélky musi byt odstranény nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl ode dne predani a
prevzeti Dila.
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Zhotovitel je povinen ve stanovené |h(ité odstranit vady nebo nedodélky i v pfipadé, kdy podle
jeho nazoru za vady a nedodélky neodpovida. Naklady na odstranéni v téchto spornych
pfipadech nese aZ do rozhodnuti soudu Zhotovitel.

V pripadé, ze Zhotovitel oznami Objednateli, Ze Dilo je pfipraveno k predani a prevzeti a pfi
pfeddvacim a prejimacim fizeni se prokaze, Ze Dilo neni dokonéeno nebo Ze neni ve stavu
zpUsobilém pro predani a prevzeti, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli veskeré naklady
jemu vzniklé pfi neluspésném preddvacim a prejimacim ftizeni. Zhotovitel nese i naklady na
organizaci opakovaného fizeni.

V pfipadé, Ze se Objednatel pres fadné vyzvani a bez zavazného divodu nedostavi k prevzeti a
predani Dila, nebo predavaci a prejimaci fizeni jinym zplsobem zmafri, je Objednatel povinen
uhradit Zhotoviteli veskeré naklady jemu vzniklé pfi nedspésném predavacim a prejimacim
fizeni. Objednatel pak nese i ndklady na organizaci opakovaného fizeni.

V.
Cena dila

Cena Dila dle této Smlouvy je smluvnimi stranami stanovena dohodou jako nejvyse pfipustnd a
platna po celou dobu realizace verejné zakazky ve vysi

DOPLNIT,- K¢
(slovy: DOPLNIT korun c¢eskych)

bez dané z pridané hodnoty s tim, Ze zakonna dan z pfidané hodnoty bude uctovana k cené za
dilo podle pravnich predpist platnych k okamziku poskytnuti zdanitelného plnéni.

Cena Dila je stanovena na zakladé informaci uvedenych v zadavacich podminkach Verejné
zakazky a Technické specifikaci pro vécnou ¢ast ZD, kterd je pfilohou €. 1 této Smlouvy. Cena
Dila zahrnuje hodnotu vSech praci, sluzeb, materidlu, koordinacniho ptispévku, jinych dodavek
apod., nutnych pro realizaci Dila, vCetné vSech praci a vykonU spojenych s dodavkou
potifebnych material( a vyrobk( do mista plnéni a jejich slozenim z dopravnich prostredkd,
uvedenim dila do provozu, seznamenim s funkcionalitou, obsluhou i budoucim provozem Dila,
zpracovanim pozadované projektové dokumentace.

Zvyseni materidlovych, mzdovych a ostatnich naklad( a rovnéZ i eventudlni zména celnich
poplatkd, dovoznich pfirdzek nebo sménného kursu ceské koruny, zména danové povinnosti
s vyjimkou DPH, inflace a rovnéz pripadné jiné vlivy, ke kterym dojde po uzavreni této Smlouvy,

er vz

nemaji Zadny vliv na cenu Dila.

Objednatel neodpovidd za jakékoliv ndklady na zhotoveni Dila pfesahujici ¢astku stanovenou
smluvnimi stranami v ustanoveni odst. 4.1 tohoto ¢lanku. Naklady na zhotoveni Dila presahuijici
¢astku dle ustanoveni odst. 4.1 tohoto ¢lanku nese Zhotovitel.

V.
Platebni podminky
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Objednatel uhradi cenu Dila po dodani a prevzeti kompletniho Dila.
Zadavatel neposkytne zalohy.

Uhrada ceny Dila bude provedena bezhotovostnim pfevodem na bankovni Géet Zhotovitele
uvedeny v zahlavi této Smlouvy na zakladé danového dokladu (dale jen ,faktura®) vystaveného
Zhotovitelem za podminek stanovenych v tomto ¢lanku.

Faktura vystavena Zhotovitelem musi obsahovat informaci, Ze se jednd o projekt
spolufinancovany v ramci IOP, a byt oznacena nazvem a cCislem Projektu. Prilohou faktury musi
byt Objednatelem odsouhlaseny a potvrzeny vykaz provedenych praci, realizovanych dodavek
a pouzitého materidlu. Faktura vystavena zhotovitelem je splatnd do 30 kalendarnich dn(
od jejiho doruceni Objednateli.

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu na Dilo nejdfive den nasledujici po protokolarnim
prevzeti Dila bez vad a nedodélk(l nebranicich fadnému uzivani Dila.

Faktury adresované Objednateli musi byt vystavovany v souladu s poZadavky pravnich
predpist na danové doklady. Faktury plati jako doslé v den, kdy byly v origindle s pfilohami
prokazatelné doruceny Objednateli. Objednatel je opravnén fakturu vratit do 10 kalendafnich
dnll od doruceni s pisemnym odlvodnénim, neodpovida-li Smlouvé nebo neni-li mozné ji
zkontrolovat. Byla-li faktura takto vracena, neni Objednatel v prodleni s placenim ceny Dila.
Splatnost je urcena dle ustanoveni odst. 5.4 tohoto ¢lanku, pficemz Ih(ta splatnosti se pocita
ode dne doruceni opravené faktury Objednateli. Neni-li faktura ve Ihaté 10 pracovnich dni
vracena, plati, Ze s ni Objednatel souhlasi.

VI.
Misto plnéni
Mistem plnéni jsou pracovisté uvedena v nasledujici tabulce:

Misto plnéni Adresa Doplnujici informace

Datové centrum ZZS KHK, kde budou umistény
Hradecka 1690, 500 12 klientské aplikace SW FR'. Jedn3 se o sidlo ZZS

Z7S KHK Hradec Kralové KHK.

Datové centrum ZZS KHK pro dispetink (IS OR)%

Krajské operacni Prazska 230/153z, 500 04 | Zde budou umistény veskeré technologie pro
stfedisko ZZS KHK Hradec Kralové - Pladice FR.

VII.
Soucinnost smluvnich stran

'FR- first-responder

2 . v . ) X v s vr ,
IS — infora¢ni systém, OR — operacni fizeni
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Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré Usili k vytvoreni potfebnych podminek pro realizaci
Dila dle podminek stanovenych touto Smlouvou, které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni.
To plati i v pfipadech, kde to neni vyslovné stanoveno ustanovenim této Smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran zndmy skutecnosti, které ji budou branit, aby dostéla
svym smluvnim povinnostem, sdéli tuto skutec¢nost neprodlené pisemné druhé smluvni strané.
Smluvni strany se dale zavazuji neprodlené odstranit v ramci svych moZnosti viechny okolnosti,
branici z jeji strany splnéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zakladé skutecnosti zjisténych v pribéhu plnéni povinnosti dle
této Smlouvy navrhne a provede opatfeni sméfujici k dodrzeni podminek stanovenych touto
Smlouvou pro naplnéni Smlouvy, k ochrané Objednatele pred skodami, ztratami a zbyte¢nymi
vydaji a Ze poskytne Objednateli, zastupci Objednatele jednajicimu ve vécech technickych a
jinym osobam zucastnénym na provadéni Dila veskeré potfebné doklady, konzultace, pomoc a
jinou soucinnost.

Viil.
Prechod vlastnictvi, nebezpeci skody

Vlastnické pravo ke zhotovovanému Dilu prechazi na Objednatele okamzikem Uplného
protokolarniho predani Dila Objednateli a uvedeni systému do produktivniho provozu.

Zhotovitel nese plnou odpovédnost za Skody na Dile véetné praci a dodavek provedenych
subdodavatelem a za material a zarizeni, které tvofi nebo budou tvorit soucast Dila, a to od
terminu zahdjeni plnéni Dila az do Uplného protokoldrniho predani Dila Objednateli, kdy
odpovédnost prechazi na Objednatele. Zhotovitel nese plnou odpovédnost za skody na Dile
zplUsobené nevhodnym nebo nespravnym technologickym postupem, i kdyZ byl odsouhlasen
Objednatelem.

Zhotovitel odskodni Objednatele a pravné ho na své naklady ochrani pred veskerymi naroky,
pozadavky, skodami, ztratami a jinymi naklady v pfipadé opravnénych pozadavkd vznesenych
tfetimi stranami, které vzniknou z ¢innosti Zhotovitele pfi pInéni této Smlouvy, nebo jsou z této
¢innosti odvoditelné.

Zhotovitel se dale zavazuje mit sjedndano po celou dobu trvani této Smlouvy pojisténi
odpovédnosti za skodu zplsobenou Zhotovitelem nebo jeho subdodavateli Objednateli nebo
tretim osobam, a to na ¢astku ve vysi alespon 3 000 000,- K¢ (slovy tfimilionykorunceskych).

Zhotovitel je povinen predlozit doklad o pojisténi dle ustanoveni odst. 8.4 tohoto ¢lanku
nejpozdéji pfi podpisu této Smlouvy. Kopie dokladu o pojisténi dle ustanoveni odst. 8.4 tohoto
¢lanku tvofi ptilohu €. 7 této Smlouvy.

IX.
Zaruka za jakost

Zhotovitel odpovida za to, Ze Dilo bude zhotoveno uUpIné a nezavadné podle této Smlouvy a
vSech jejich pfiloh a v zaruéni dobé bude mit vlastnosti ve Smlouvé dohodnuté, vlastnosti
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uvedené v manualech a technickych dokumentacich k jednotlivym soucastem Dila, popf.
vlastnosti v praxi obvyklé.

Zarucni podminky Zhotovitele jsou podrobné upraveny v pfiloze €. 4 této Smlouvy.
Zarucni doba je v souladu s pfilohou €. 1 této Smlouvy smluvnimi stranami sjedndna v délce:

DOPLNIT mésicti (min. 60 mésicti) na SW, informacni systém(y), aplikace a sluzby spojené s
realizaci predmétu plnéni,

DOPLNIT mésich (min. 36 mésicii) na HW, systémové SW a technicka zafizeni,

DOPLNIT mésicG (min. 12 mésicli) na spotiebni material, pfipadné drobné vybaveni
podléhajici rychlému opotrebeni. Pfipadny spotfebni materidl musi byt explicitné oznacen
v priloze €. 4 této Smlouvy a musi byt prokazano, Ze splfiuje tento charakter.

Po dobu sjednané zaruc¢ni doby odpovida Zhotovitel za bezvadny provoz a fungovani Dila a
viech jeho ¢asti. Veskeré opravy budou po dobu zaruky bez dalSich naklad( pro Objednatele.

Zarucni doba zacind plynout dnem nasledujicim po Uplném predani a prevzeti Dila
Objednatelem a uvedeni do systému do produktivniho provozu.

Po dobu zaruky dila musi dodavatel nebo vyrobce vsSech zafizeni garantovat béznou
dostupnost nahradnich komponent( a dostupnost servisu.

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, vady Dila ozndmené Objednatelem na adresu, e-mail
nebo ServiceDesk uvedené v pfiloze €. 5 této Smlouvy v ramci poskytnuté zaruky za jakost se
Zhotovitel zavazuje odstranit s ohledem na jejich povahu ve Ih(itdch uvedenych v ¢l. X. této
Smlouvy. Zhotovitel je povinen za stejnych podminek jako reklamované vady odstranovat
rovnéz vsechny ostatni vady, jeZz po dobu zaruéni doby vzniknou na Dile a které mu budou
oznameny Objednatelem, a to bez ohledu na to, zda za tyto vady zodpovida, ¢i nikoliv.

Bude-li v pribéhu odstraniovani vady prokazano, Ze za vznik vady oznamené Objednatelem dle
tohoto ustanoveni neodpovidd Zhotovitel v ramci poskytnuté zaruky za jakost, pak budou
naklady na odstranéni ozndmené vady Dila uhrazeny Zhotoviteli Objednatelem na zakladé
danového dokladu vystaveného Zhotovitelem na zdkladé odsouhlasené cenové nabidky
Zhotovitele.

X.
Reakéni doba a doba vyfeseni incidentt identifikovanych na Dile

Zhotovitel se na zakladé této Smlouvy zavazuje pfi feSeni zarucnich vad oznamenych
Objednatelem dodrzovat nasledujici reakéni dobu:

a) 24 hod od potvrzeni o pfijeti ozndmeni incidentu kategorie A ze strany Zhotovitele;

b) Nasledujici pracovni den od potvrzeni o pfijeti ozndmeni incidentu kategorie B ze strany
Zhotovitele;
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¢) 2 pracovni dny od potvrzeni o pfijeti oznameni incidentu kategorie C ze strany Zhotovitele.

O povaze oznamené vady a jejiho zarazeni do pfislusné kategorie rozhoduje Objednatel, ktery
kategorii vady uvede v ozndmeni dle ustanoveni ¢l. IX odst. 9.7 této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje vidy po pfijeti ozndmeni dle ustanoveni ¢l. IX odst. 9.7 této Smlouvy
pisemné potvrdit pfijeti tohoto ozndmeni Objednateli a zdrovert Objednateli sdélit osobu
odpovédnou za odstranéni oznamené vady spolu s jejimi kontaktnimi Gdaji.

Reakéni dobou se pro ucely této Smlouvy rozumi doba mezi okamzikem, kdy bude
Zhotovitelem potvrzeno pfijeti oznameni incidentu na e-mail Objednatele a okamzikem
potvrzeni zahdjeni feseni incidentu Poskytovatelem.

Incidentem kategorie A se pro ucely této Smlouvy rozumi situace, kdy informacni systém (dale
jen ,1S“) nebo ¢ast IS neni zcela funkcni, neumozZnuje praci uZivatell se systémem a nelze
pouzivat pro podporu procest ZZS KHK. Vztahuje se na ptipady, kdy je systém zcela nefunkéni
z dlvodl na strané IS nebo jeho c¢asti, na niZz je poskytovatel povinen poskytovat servisni
sluzby.

Incidentem kategorie B se pro ucely této Smlouvy rozumi situace, kdy IS nebo ¢ast IS je
Castecné funkéni, umoznuje ¢astecné poskytovani sluzeb, po prechodnou dobu se snizenym
komfortem uzivatel(l, pfipadné provizornim zplsobem z divodd na strané IS nebo jeho casti,
na niz je poskytovatel povinen poskytovat servisni sluzby.

Incidentem kategorie C se pro Ucely této Smlouvy rozumi ostatni nedostatky a vady drobného
rozsahu, které nebrdni uzivani IS nebo jeho ¢asti, nicméné nejsou v souladu s pfedanym a
dokumentovanym stavem IS nebo jeho ¢asti.

Zhotovitel je na zakladé této Smlouvy vramci ozndmenych vad Dila povinen dodrZovat
nasledujici dobu odstranéni vad:

a) 2 kalendarni dny od ozndmeni vady pro odstranéni vad kategorie A;
b) 4 pracovni dny od ozndmeni vady pro odstranéni vad kategorie B;

c) pro odstranéni vad kategorie C bude stanovena lhlta po dohodé mezi Objednatelem a
Zhotovitelem, max. viak do 15 kalendafnich dn.

Odstranénim vady se pro ucely této Smlouvy rozumi obnoveni funkénosti tak, Ze je mozné
uzivani produktu a/nebo systému a/nebo dat v plvodnim rozsahu béinym ¢i nahradnim
zplUsobem. V pfipadé odstranéni zavady nahradnim feSenim je Zhotovitel povinen bezodkladné
proskolit uzivatele o ndhradnim zplsobu uZivani produktu a/nebo systému a/nebo dat.
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XIl.
Smluvni pokuty

11.1 Zhotovitel je povinen na vyzvu Objednatele zaplatit smluvni pokuty, které jsou sjednany
pro pripad nasledujicich poruseni povinnosti Zhotovitele sjednanych touto Smlouvou:

a) V pfipadé prodleni s doddnim dokonéeného a uplného dila nebo jeho provadénim v souladu
s harmonogramem je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 %
z ceny dila za kazdy i zapocaty den prodleni;

b) v pfipadé, Ze Zhotovitel nepfeda z dlvodll spocivajicich na jeho strané dokoncené a uplné
Dilo nebo jeho ¢ast Objednateli ve sjednaném terminu a Objednateli nebude ztohoto
dlvodu pridélena dotace nebo jeji Cast, je Objednatel opravnén uplatnit a Zhotovitel
povinen zaplatit Skodu az do vySe 85% z celkové ceny predmétu plnéni specifikovaného
Smlouvou o dilo v zavislosti na kone¢ném rozhodnuti poskytovatele dotace o kraceni
dotace;

¢) Nedodrzi-li Zhotovitel reakéni dobu dle ustanoveni odst. 10.1 ¢lanku X., je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu za kazdé jednotlivé nedodrZeni reakéni doby ve vysi:

i. 1.000 K¢ za kazdou zapocatou hodinu nedodrzeni reakéni doby pro reseni
incident( kategorie A;

ii. 1.000 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den nedodrzZeni reakéni doby pro reseni
incident( kategorie B;

iii. 1.000 K¢ za kazdé dva zapocaté pracovni dny od nedodrzeni reakéni doby pro
feSeni incident(l kategorie C.

d) NedodrZi-li Zhotovitel Ihity dle odst. 10.8 ¢lanku X. je povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu za kazdé jednotlivé nedodrzeni ve vysi:

i. 5.000 K¢ za kazdy zapocaty kalendaini den nedodrzeni doby pro odstranéni
incident( kategorie A;

ii. 2.000 K¢ za kaidy zapocaty pracovni den nedodrieni doby pro odstranéni
incident( kategorie B;

iii. 1.000 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den nedodrZeni dohodnuté doby pro
odstranéni incidentl kategorie C.

e) v pfipadé, Ze Objednatel prevezme Dilo svadami nebo nedodélky nebranici fadnému
uzivani Dila nebo jeho ¢asti a Zhotovitel neodstrani prislusné vady a nedodélky v terminech
stanovenych Objednatelem v preddvacim protokolu, je Objednatel opravnén uplatnit a
Zhotovitel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy den prodleni
schvalenych terminl k odstranéni vad nebo nedodélk(l, a to ve vztahu ke kazdému
sjednanému terminu zvlast; Neprevzeti Dila z divodu vad a/nebo nedodélkii branicich
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radnému uzivani dila nebo jeho casti z divodu na strané Zhotovitele, nezaklada tento stav
pro Zhotovitele narok na posun navazujicich terminl v harmonogramu uvedenému
v priloze €. 3 této Smlouvy;

f) v pfipadé, Ze Zhotovitel opakované porusuje kteroukoliv svou smluvni povinnost (véetné
smluvnich povinnosti, pro které jsou sjednany zvlastni smluvni pokuty), uniz byl jiz
v pribéhu plnéni této Smlouvy na jeji porusovani opakované pisemné upozornén, z toho
nejméné jednou s vyslovnym poukazem na moznost uloZeni smluvni pokuty podle tohoto
ustanoveni Smlouvy, je Objednatel opravnén uplatnit a Zhotovitel povinen zaplatit smluvni
pokutu ve vysi az do 10 % z ceny Dila za kazdy takovy pfipad porusovani smluvni povinnosti,
pricemz konkrétni vysi prislusné smluvni pokuty stanovi Objednatel v pisemném upozornéni
na moznost uloZeni smluvni pokuty podle zavaZnosti postihovaného poruseni smluvni
povinnosti; pokracuje-li Zhotovitel v porusovani téze smluvni povinnosti navzdory
predchozimu uloZeni smluvni pokuty podle tohoto ustanoveni Smlouvy, Ize smluvni pokutu
uloZit i opakované za porusovani stejné smluvni povinnosti, pficemz vSak souhrn vSech
smluvnich pokut uloZenych za porusovani stejnych nebo rGznych smluvnich povinnosti
podle tohoto ustanoveni Smlouvy nesmi prekrocit 20 % z ceny Dila;

g) v pfipadé, ze Zhotovitel porusi své smluvni povinnosti, pro jejichz poruseni je Objednatel
opravnén od této Smlouvy odstoupit, a Objednatel z dGvodu poruseni téchto povinnosti od
Smlouvy odstoupi, je Objednatel opravnén uplatnit a Zhotovitel povinen zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 10 % z ceny Dila, a to bez ohledu na to, zda jiz byla smluvni pokuta za stejné
poruseni smluvnich povinnosti uloZzena podle jiného ustanoveni této Smlouvy.

Smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku jsou splatné do 14 kalendarnich dnl od doruceni pisemné
vyzvy Objednatele Zhotoviteli. Zaplacenim smluvni pokuty nezanika pfislusSny narok
Objednatele na splnéni povinnosti smluvni pokutou zajisténé a na narok na nahradu skody.

Pfi prodleni Objednatele se zaplacenim sjednané ceny se sjednava urok z prodleni ve vysi
0,05% z dluzné castky (bez DPH) za kaZzdy i zapocaty den prodleni.

XIl.
Odstoupeni od Smlouvy

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit, pokud Zhotovitel naplni néktery
z nasledujicich dlivodl tim, Ze:

a) je proti nému zahdjeno insolvencni fizeni;

b) vstoupi do likvidace;

c) prerusil (zastavil) prace na dile v rozporu s touto Smlouvou, nebo postupuje pfi provadéni
Dila zplisobem, ktery zjevné neodpovida dohodnutému rozsahu Dila a terminu pfedani Dila
Objednateli;

d) je v prodleni s provadénim Dila;

e) oznamil Objednateli, Ze nesplni své povinnosti z této Smlouvy fadné a vcas;

f) pres pisemnou vyzvu k napravé opakované neplni nebo porusuje jinou povinnost danou mu
touto Smlouvou.
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XIIl.
Komunikace smluvnich stran

Zhotovitel komunikuje s Objednatelem pisemné prostiednictvim osob uvedenych v pfiloze €. 5
této Smlouvy, pokud neni uvedenymi osobami zvolen pro vzdjemnou komunikaci zastupce.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro dorucovani budou pouZivany adresy a kontaktni udaje
uvedené pftiloze €. 5 této Smlouvy, pfipadné jiné adresy a kontaktni Udaje sdélené si vzajemné
smluvnimi stranami zdvaznym zplGsobem. Jakakoliv oznameni a sdéleni nebo dotazy podle této
Smlouvy, které maji vliv na terminy realizace Dila nebo na cenu Dila, musi byt soucasné
s dorucenim elektronickou postou doruceny také osobné nebo doporucenou postovni zasilkou
s dorucenkou adresy smluvnich stran.

Pfeddava-li se ozndmeni, sdéleni nebo dotaz osobné, pokldda se za fadné doruceny potvrzenim
kopie oznameni pfijemcem doruciteli v dobé, kdy bylo doruceno na adresatovu adresu.

XIV.
Soucasti smlouvy

Vile smluvnich stran je vyjadiena téz v dale uvedenych dokumentech a podkladech, které tvofi
soucast této Smlouvy:

Pfiloha €. 1: Technicka specifikace pro vécnou ¢ast ZD

Priloha €. 2: Popis navrhu feseni a architektury dila véetné soupisu prvkd, komponent a licenci

v

Pfiloha €. 3: Casovy harmonogram realizace dila

Ptiloha €. 4: Zaru¢ni podminky

Priloha €. 5: Opravnéné osoby a kontaktni Gdaje pro hlaseni vad
Pfiloha €. 6: Seznam subdodavateld, jimiz byla prokazovana kvalifikace
Ptiloha €. 7: Kopie pojistné smlouvy

XV.
Prava k dusevnimu vlastnictvi

V ptipadé, Ze je vysledkem cinnosti Zhotovitele dle této Smlouvy o dilo, které podléha ochrané
podle autorského zadkona, ziskd Objednatel k takto vytvorenému Dilu jako celku i kjeho
jednotlivym castem opravnéni k vykonu prava jej uzit (licenci) a to vSemi zpUsoby uZiti.
Objednatel neni povinen tato prava vyuZzit. Objednatel bude mit k takto vytvofenému Dilu
casové neomezené, bezplatné a nevylucné uzivaci pravo. UzZivani materiall a jakychkoliv jejich
kopii jedné strany druhou stranou je mozné pouze pro ucely, za jakymi byly tyto materialy
obdrzeny na zakladé této Smlouvy, pokud se strany nedohodnou jinak. Cena za tuto licenci je
plné kryta v cené dodavek, tato licence zlstane v platnosti béhem celé doby trvani ochrany
autorskych prav dle pfislusnych pravnich predpisa.

Stranka 11z 16



. ‘ Y INTEGROVANY EVROPSKA UNIE A,-
“ IOP - KVALITA ZIVOTA II OPERACNI H EVROPSKY FOND PRO REGIONALN{ ROZVOJ &}
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ

15.2

15.3

154

15.5

15.6

a)

b)

16.1
16.2

16.3

16.4

16.5

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

Veskerd data zpracovavana pri poskytovani dodavek dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi
Objednatele; tedy Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem pfisluSnych databazi
ve smyslu § 89 autorského zakona.

Zhotoviteli nebo plivodci softwaru (pokud je odlisSny od zhotovitele — tedy u licencovanych
program tfetich stran) ndleZi autorska prava a dalsi prava dusevniho vlastnictvi k softwaru.

Objednatel nabyva prdva uzivat predmét licence okamzikem predani té ¢asti dila, jejiz soucasti
pfislusné programové produkty jsou.

Pokud Zhotovitel v pribéhu plnéni predmétu Smlouvy nebo doby platnosti Servisni smlouvy
nahradi programové produkty novéjsimi, zavazuje se poskytnout odbérateli opravnéni k
vykonu prava uzZit tyto nové programové produkty za podminek obdobnych plvodnimu
opravnéni.

V pfipadé, Ze treti strana uplatni narok z dlvodu poruseni patentu nebo autorského prava
produktem, jenz Zhotovitel dodal Objednateli, bude Zhotovitel hajit Objednatele pred takovym
narokem na své ndklady. Zhotovitel uhradi veskeré naklady, Skody a poplatky uloZzené soudem
¢i ndhradu zahrnutou v dohodé o vyrovnani schvdlené, a to za predpokladu, Ze Objednatel:

bezodkladné preda Zhotoviteli pisemné oznameni o takovém naroku; a

umozni Zhotoviteli Fidit obhajobu a jednani o vyrovnani a bude se Zhotovitelem pfi obhajobé
a jednanich o vyrovnani spolupracovat.

XVI.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Zanikem této Smlouvy nezanikaji prava na majetkové sankce podle této Smlouvy.

Tato Smlouva mUZe byt ménéna pouze formou pisemnych ocislovanych dodatk(i podepsanych
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran (tj. pouze statutarnimi zastupci podle jejich
opravnéni vyplyvajiciho z obchodniho rejstfiku nebo osobami, které jsou opravnény jednat ve
vécech smluvnich a jsou uvedeny v zahlavi Smlouvy).

Objednatel a Zhotovitel se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly
smluvnim partnerem svéreny, nezpfistupni bez pisemného souhlasu tfetim osobdm a tyto
informace nepoufiji k jinym ucellim nez pro plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s uverejnénim této Smlouvy v plném znéni s vyjimkou
osobnich Gdaji ve smyslu § 4 pism. a) zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd a
Gdaji oznacenych Zhotovitelem jako obchodni tajemstvi dle § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.
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Pokud tato smlouva nestanovi jinak, fidi se pravni vztahy ji zaloZzené obcanskym zakonikem.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v souladu se zdkonem ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich predpisli, nafizeni Rady (ES) ¢.
1083/2006 o obecnych ustanovenich tykajicich se Evropského fondu pro regionalni rozvoj,
Evropského socialniho fondu a Fondu soudrznosti a o zruseni nafizeni (ES) ¢. 1260/1999
nafizeni Komise (ES) ¢. 1828/2006, kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni Rady (ES) €.
1083/2006 o obecnych ustanovenich tykajicich se Evropského fondu pro regiondlni rozvoj,
Evropského socidlniho fondu a Fondu soudrZznosti a k natizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) €. 1080/2006 o Evropském fondu pro regionalni rozvoj a v souladu s pravnimi pfedpisy CR
a pravem ES, vytvofi podminky k provedeni kontroly vSech dokladd vztahujicich se k dodavkam
a sluzbdm pro projekt, umoini prlibézné ovérovani souladu Gdajd uvadénych v ucetnich
dokladech se skutecnym stavem a poskytne soucinnost vSem osobam opravnénym k provadéni
kontroly, pfip. jejich zmocnénclim.

Zhotovitel je povinen fadné uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci Dila
min. do konce roku 2021. Originadly Gcetnich doklad(i a dalSich dokladd vztahujicich se k
realizaci predmétu této Smlouvy je Zhotovitel povinen uchovévat zplsobem uvedenym
v zdkoné ¢. 563/1991 Sh., o Uéetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, po dobu 10 let.

Zhotovitel je povinen vSechny pisemné zprdvy, pisemné vystupy a prezentace opatfit vizudlni
identitou projektd dle Pravidel pro provadéni informacnich a propagacnich opatfeni (viz
pfiloha €. 8 Ptirucky, odkaz uveden v odst. 1.4 této Smlouvy). Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni
nabyti Ucinnosti této Smlouvy je s témito pravidly seznamen. V pfipadé, ze v prlibéhu plnéni
této Smlouvy dojde ke zméné téchto pravidel, je Objednatel povinen o této skutecnosti
Zhotovitele bezodkladné informovat.

Zhotovitel se zavazuje:

a) poskytovat nezbytné informace tykajici se zhotovitelskych Cinnosti pfislusSnym organiim
provadejicim audit a kontrolu realizace Dila;

b) Zhotovitel je povinen umozZnit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektl provést
kontrolu doklad( souvisejicich s plnénim této Smlouvy;

c) poskytovat Objednateli vesSkerou potiebnou soucinnosti véetné veskerych potfebnych
podkladl pro zpracovani monitorovacich zprav predkladanych Objednatelem v souvislosti
s kontrolou financovani a plnéni Projektu;

d) poskytovat nezbytnou soucinnost, informace a dokumentaci povéfenym organlim, zejména
Centru pro regiondlni rozvoj Ceské republiky, Ministerstvu financi Ceské republiky, Evropské
komisi, Ucetnimu dvoru Evropské unie, Nejvy$$imu kontrolnimu ufadu, pfislusnému
finanénimu Ufadu a dalSim opravnénym organi statni spravy, jakoz i jejich zaméstnancim a
zmocnénclm a vytvofit témto podminky k provedeni kontroly vztahujici se k provadéni Dila
dle této Smlouvy;
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16.11 Zhotovitel je opravnén zménit subdodavatele, kterymi prokazoval kvalifikaci v zadavacim fizeni
Verejné zakazky pouze ze zavaznych ddvodu, pficemz musi byt novymi subdodavateli spinény
plvodni poZadavky na takového subdodavatele. Tato zména subdodavatele muzZe byt
provedena pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Seznam subdodavateld,
jimiz byla prokazovana kvalifikace, je pfilohou €. 6 této Smlouvy (Seznam subdodavateld, jimiz
byla prokazovéna kvalifikace).

16.12 Zhotovitel se zavazuje, Ze po splnéni predmétu dle této Smlouvy poskytne objednateli
soucinnost, aby objednatel mohl dostat svym povinnostem dle § 147a ZVZ, zejména mu na
jeho Zadost poskytne seznam subdodavatell podilejicich se na pInéni dle této Smlouvy.

16.13 Jestlize se nékteré ustanoveni této Smlouvy ukaze jako neplatné, nelcinné nebo
nevymahatelné, nebude tim dotéena platnost ani Ucéinnost Smlouvy jako celku ani jejich
zbyvajicich ustanoveni. V takovém pfipadé smluvni strany zméni nebo prizplsobi takové
neplatné, nedcinné nebo nevymahatelné ustanoveni pisemnou formou tak, aby bylo dosazeno
Upravy, které odpovida ucelu a Umyslu stran v dobé uzavieni této Smlouvy, kterd je
hospodarsky nejblizsi neplatnému, neudinnému nebo nevymahatelnému ustanoveni,
popripadé podniknou jakékoliv dalsi pravni kroky vedouci k realizaci pavodniho ucelu takového
ustanoveni.

16.14 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné viile,
vainé a srozumitelné, nikoli v tisni a za ndpadné nevyhodnych podminek, a Ze souhlasi s jejim
obsahem, coZ stvrzuji svymi podpisy.

16.15 Tato Smlouva je zhotovena ve ctyfech vyhotovenich. Kazda ze smluvnich stran obdrZi po dvou
vyhotovenich.

16.16 Tato Smlouva nabyva ucinnosti podpisem obou smluvnich stran.

Vv dne Vv dne

Zdravotnicka zachranna sluzba DOPLNIT
Kralovéhradeckého kraje
MUDr. Ji¥i Masek
feditel
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Pfiloha €. 1: Technicka specifikace pro vécnou ¢ast ZD
[Uchazec vioZi celou pfilohu ¢. 1 ZD]

Priloha ¢. 2: Popis navrhu fesSeni a architektury dila véetné soupisu prvki, komponent a
licenci,

[Uchazec vloZi popis ndvrhu reseni a architektury dila. Uchazec¢ ddle uvede soupis prvkd,
komponent a licenci dle struktury uvedené v kap. 7.3 prilohy ¢. 1 ZD]

Soupis prvki, komponent a licenci

Nazev | Mnozstvi | P/N | Specifikace | Doplriujici informace

Pfiloha €. 3: Casovy harmonogram realizace dila
[Prilohu zpracuje uchazec v souladu s pfilohou ¢. 1 ZD]
Pfiloha €. 4: Zarucni podminky

[Prilohu zpracuje uchazec v souladu s clankem IX. této Smlouvy a v souladu s prilohou ¢. 1 ZD,
bod 6.3 Zdruky]

Pfiloha €. 5: Opravnéné osoby a kontaktni tudaje pro hlaseni vad

[Prilohu zpracuje uchazec. Uvede kontaktni osobu nebo osoby, rozsah jejich oprdvnéni a
kontaktni udaje — telefon, e-mail. Uchaze¢ miZe specificky oznacit adresu a email, pripadné jiny
kandl pro hldseni vad Dila]

1. Kontaktni adresa

[Uchazec uvede kontaktni adresu a to bez ohledu na to, zda je totoZnd se sidlem spolecnosti]

2. Opravnéné osoby

Jméno

Rozsah opravnéni Jednani ve vécech technickych

Telefon

E-mail
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Jméno

Rozsah opravnéni Jednani ve vécech smluvnich

Telefon

E-mail

3. Kontaktni Udaje pro hlaseni vad

ServiceDesk (webova adresa)

E-mail

Telefon

Korespondencni adresa

Priloha €. 6: Seznam subdodavateld, jimiz byla prokazovana kvalifikace

[Prilohu zpracuje uchazec, je-li tato priloha relevantni]
Pfiloha €. 7: Kopie pojistné smlouvy

[Doklad vioZi vitézny uchazec pred podpisem Smlouvy o dilo se Zadavatelem]
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