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Vyzva k podani nabidky

Kralovéhradecky kraj

V Hradci Kralové dne 02.09.2025

v ramci vefejné zakazky malého rozsahu (2. kategorie) v souladu se Smérnici ¢. 3 Rady
Kralovéhradeckého kraje, kterou se stanovuje postup Kralovéhradeckého kraje pfi zadavani

vefejnych zakazek

1. IDENTIFIKACNi UDAJE

Nazev verejné zakazky:

Zadavatel:

Nazev zadavatele:
Sidlo zadavatele:
Zadavatel ve smyslu zakona:

ICO:
DIC:

Profil zadavatele:

Adresa v elektronickém nastroji:

Garant odpovédny za
realizaci verejné zakazky:

Vé&cné prislugny odbor KU:
Osoba opravnéna jednat:

Kontaktni osoba:

za Kralovéhradecky kraj:
E-mail:

Telefon:

Zajisténi provozu a rozvoj informaéniho systému
Rizeni sité socialnich sluzeb Kralovéhradeckého
kraje

Kralovéhradecky kraj

Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové
uzemni samospravny celek — § 4 odst. 1 pism. d)
zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
(dale jen ,zakon o zadavani verejnych zakazek®)

70 88 95 46

CZ 708895 46

https://zakazky.cenakhk.cz/profile display 2.html

https://zakazky.cenakhk.cz/contract display 12124.html

Mgr. Jifi Zeman - vedouci oddéleni planovani a
financovani socialnich sluzeb

Odbor socialnich véci

Ing. Mgr. Jifi Vitvar — vedouci odboru socialnich véci

Magr. Jifi Zeman
jizeman@khk.cz
495 817 431 nebo 601 376 696



https://zakazky.cenakhk.cz/profile_display_2.html
https://zakazky.cenakhk.cz/contract_display_12124.html
mailto:jzeman@khk.cz

2. VYMEZENiI PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY

Vefejna zakazka je malého rozsahu s maximalni hodnotou 1.370.600 K& bez DPH.

Predmétem verejné zakazky je zajisténi provozu a rozvoj informaéniho systému Rizeni sité
socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje v obdobi Fijen 2025 az bfezen 2027

2.1 Specifikace predmétu verejné zakazky:

Informaénim systémem ,Rizeni sité& socialnich sluZzeb* se rozumi poéitadovy program, ktery
umoziuje zejména zadavat a wuchovavat data o stavu sité socidlnich sluzeb v
Kralovéhradeckém kraji, vést zaznamy o zménach sité socialnich sluzeb, vyhodnocovat
poskytovani sluzeb a jejich financovani. Dale program zajiStuje spravu dokumentl
potfebnych k financovani socialnich sluzeb, zajiStuje komunikaci s poskytovateli socialnich
sluzeb.

Rozsah provedené prace - specifikace zajist'ovanych sluzeb:

V ramci této vefejné zakazky zadavatel pozaduje od vybraného dodavatele zajisténi
nasledujicich aktivit:

- Sprava a udrzovani informaéniho systému ,Rizeni sit& socialnich sluzeb®, véetné
vSéech jeho modull (moduly ,Vykazy“, ,Karty potfebnosti“, ,Karty sluzeb®,
,Vyrovnavaci platba“, ,Podil zadavatelt®, ,Evidence a realizace“, ,Dotace,
.LDokumenty a zpravy“, ,Dokumenty k elektronickému podpisu®, ,Katalog®,
.,Dokumenty — soubory“, ,Vyuctovani, ,Sdileni zadatell®, ,Analytické vystupy a
vypocty* (,Reporty“), ,Aktualizace sité*, ,Pasporty“) v€etné funkcionality
elektronického podepisovani dokumentu.

- Zajisténi uzivatelské podpory pro zadavatele a opravnéné uZivatele informaéniho
systému ,Rizeni sité socialnich sluzeb“ (napf. obce a poskytovatelé socidlnich sluzeb
v ramci Kralovéhradeckého kraje),

- RozSifeni modulu ,Dokumenty k elektronickému podpisu*:

o doplnéni moznosti definice souborld k podpisu prostfednictvim Sablon s
moznosti jejich importu,

o doplnéni moznosti oznacit jednotlivé dokumenty pfiznaky ¢i Stitky vytvofenymi
spravcem modulu,

o rozsifeni moznosti filtrovani dokumentl dle pfiznaku / Stitku €i obdobi podpisu
dokumentu.

- RozSifeni modulu ,Analytické vystupy a vypocty* (,Reporty®):

o umoznéni tvorby vystupt (reportd) z poznamek k jednotlivym polim,

o doplnéni moznosti oznacit vybrané reporty za viditeIné pouze pracovnikiim
krajského uUfadu a moznosti zpfistupriovat vybrané reporty konkrétnimu
uzivateli.

- Propojeni obsahu modulu ,Pasporty” do dalSich ¢asti systému:

o propojeni s modulem ,Analytické vystupy a vypocty* (,Reporty®) tak, aby bylo
mozné vytvaret vystupy (reporty) ze vSech poli v modulu ,Pasporty”, a to
v€etné téch, ktera jsou definovana jako doplnéni k polim obsahujicim soubory,

o propojeni s modulem ,Vykazy“ tak, aby bylo mozné vybrané veliCiny
automaticky vyplnit obsahem vybranych poli z modulu ,Pasporty®.

- RozSifeni modulu ,Dokumenty — soubory*:

o doplnéni moznosti umoznit Udpravu dokumentd pouze pro vybrané
poskytovatele,

o doplnéni moznosti oznacit jednotlivé dokumenty pfiznaky Ci Stitky vytvorenymi
spravcem modulu a hromadné stahovat dokumenty dle daného pfiznaku,

o Uprava seznamu vlozenych souboru tak, aby zobrazoval vice detailG.

- Uprava modulu ,Aktualizace sit&*:



o Uprava modulu tak, aby umoznoval flexibiln&ji pracovat s vyjadfenim obci v
Zadostech (zejména mozZnost operativné ménit vyjadfujici se obec a
automaticky odesilat zadosti k hodnoceni kraji po vlozeni vyjadieni).

- Zajisténi propojeni modulu ,Dokumenty k elektronickému podpisu“ se spisovou
sluzbou Kralovéhradeckého kraje

- Zajisténi dalSiho rozvoje a vyvoje pfipadnych dopliikd nebo novych funkcionalit
informadniho systému ,Rizeni sit& socidlnich sluzeb® dle pozadavk(i zadavatele v
roce 2025, 2026 a 2027.

Obsah, rozsah, termin a misto jednotlivych praci bude dodavatel prabézné zajistovat
v souladu s prfedlozenymi vykazy, které budou schvalovany zadavatelem.

Klasifikace predmétu verejné zakazky dle kédu CPV

72000000-5 - Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet
a podpora

2. 2 Pozadovany zpuisob stanoveni celkové nabidkové ceny:

Dodavatel bude v ramci stanoveni své cenové nabidky postupovat nasledovné:

Dodavatel vytvofi cenovou nabidku za 1 hodinu zajisténi provozu a rozvoje informacniho
systému Rizeni sité socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje do Kryciho listu, ktery je
pfilohou €. 1 této vyzvy.

Hodnota (cena) vefejné zakazky, stanovena dle postupu vyse, je maximalni pfipustna.

V cené jsou kalkulovany veskeré naklady, které vzniknou v souvislosti se zajisténim provozu
a rozvojem informacniho systému Rizeni sité socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje
v obdobi pInéni smlouvy.

Zadavatel si vyhrazuje moznost vyuziti postupu dle § 113 zdkona o zadavani vefejnych
zakazek (mimofadné& nizka nabidkova cena). Mimofadné nizkou nabidkovou cenou se
rozumi nabidkova cena nebo naklady uvedené ufastnikem zadavaciho Ffizeni, které se jevi
jako mimoradné nizké ve vztahu k pfedmétu verejné zakazky.

3. TERMIN PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

Pfedpokladany termin zahgjeni: 1. 10. 2025
Predpokladany termin ukoncéeni: 31. 3. 2027

4. KVALIFIKACE DODAVATELU
V ramci prokazani zakladnich kvalifikacnich predpoklada dodavatel dolozi:

- Cestné prohlaseni ve znéni, které je piilohou &. 2 vyzvy (moZno nahradit doloZenim
vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatell v souladu s ust. § 226 a nasl. zakona
o zadavani vefejnych zakazek)

- Cestné prohlageni dodavatele o dodrzeni odbornosti/kvalifikace pfipadného
poddodavatele



V ramci prokazani profesnich kvalifikaénich predpokladi dodavatel dolozi kopie
(prosté):

- vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, nebo vypis z jiné obdobné
evidence, pokud je v ni zapsan (mozno nahradit doloZenim vypisu ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell v souladu sust. § 226 a nasl. zakona o zadavani
vefejnych zakazek)

V ramci technickych kvalifikacnich predpokladi dodavatel dolozi:

- pfehled vyznamnych sluzeb nebo aktivit, kterych se dodavatel nebo jeho profesni tym
uCastnil za posledni 2 roky

Za vyznamnou sluzbu je povazovano zajistovani informacnich systému pro Fizeni verfejné
dostupnych sluzeb v oblastech dopravy, socialnich sluzeb, Skolstvi, zdravotnictvi apod.

Dodavatel spini tento kvalifikacni pfedpoklad dolozenim vSech vyznamnych sluzeb &i aktivit
realizovanych v poslednich 2 letech.

Bude-li dodavatel zajiStovat plnéni pfedmétu verejné zakazky &i jeho Casti prostfednictvim
poddodavatell, musi veSkerou pozadovanou kvalifikaci prokazat i u téchto poddodavatelu.

Sankce proti Rusku v oblasti verejnych zakazek

Ve vazbé na Nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni
(EU) &. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k Cinnostem Ruska destabilizujicim
situaci na Ukrajiné neni zadavatel opravnén zadat vefejnou zakazku:

a) jakémukoli ruskému statnimu pfislusnikovi, fyzické & pravnické osobé nebo
subjektu €i organu se sidlem v Rusku,

b) pravnické osobé&, subjektu nebo organu, které jsou z vice nez 50 % pfimo &i
nepfimo vlastnény nékterym ze subjektd uvedenych v pismeni a) tohoto odstavce,
nebo

c) fyzické nebo pravnické osobé&, subjektu nebo organu, které jednaji jménem nebo
na pokyn nékterého ze subjektd uvedenych v pismeni a) nebo b) tohoto odstavce,

vCetné poddodavatele, ktery bude plnit vice nez 10 % hodnoty zakazky a sou€asné jsou u
néj naplnény podminky, pro néz neni zadavatel opravnén zadat vybranému dodavateli
zakazku dle nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8.dubna 2022, kterym se méni nafizeni
(EU) €. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innosti Ruska destabilizujicim
situaci na Ukrajiné.

Zadavatel zjisti udaje o skuteéném majiteli z evidence skute€nych majiteld nebo vyzve
vybraného dodavatele k:

a) sdéleni identifikanich udaju vSech osob, které jsou jeho skuteCnym
majitelem, a



b) predlozeni dokladli, z nichz vyplyva vztah vSech osob podle pismene a) k
dodavateli; témito doklady jsou zejména:
1. vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence,
2. seznam akcionaru,
3. rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
4. spoleCenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace o dodavateli z vefejné dostupnych zdroja.

5. POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANi NABIDKY

Nabidka musi byt zpracovana v Ceském jazyce. Nabidku je mozno podat pouze
elektronicky prostrednictvim elektronického nastroje, a to na odkazu v zahlavi této
Vyzvy (vice v ¢&l. 6 Vyzvy). Nabidka bude zpracovana a fazena do jednotlivych oddild v
nasledujicim poradi:

5.1 Kryci list
Dle pfilohy €. 1 této vyzvy
5.2 Nabidkova cena

Dodavatel je dale povinen navrhnout nabidkovou cenu za pInéni pfedmétu vefejné zakazky
malého rozsahu za 1 hodinu poskytovanych sluzeb a to v nasledujicim Clenéni:

Cena za 1 hodinu poskytovani sluzeb: ............. K¢ bez DPH
VySe DPH v %
Cena za 1 hodinu poskytovani sluzeb: .............. K¢ véetné DPH

Odpovédnost za spravnost stanoveni sazby DPH nese dodavatel. DPH bude v nabidce
uvedena ve vysi platné ke dni podani nabidky.

Nabidkova cena musi byt stanovena jako cena nejvy3e pfipustna, kterou nelze prekrodit
nebo ménit.

V cené budou obsazeny veSkeré prace a Cinnosti nezbytné pro rfadné spinéni verfejné
zakazky.

Zadavatel pfedpoklada pInéni v rozsahu 1246 hodin.

Celkova cena za realizaci vefejné zakazky (za dobu trvani smlouvy) nepfesahne 1.370.600
K& bez DPH.



Dodavatel sestavi cenovou nabidku v nasleduijici strukture:

Pocet hodin za
obdobi Cenaza

Cinnost realizace hodinu praci
zakazky (bez DPH)

(¢lovékohodina)

celkem K¢
(bez DPH)

Sprava a udrzovani informacéniho
systému ,Rizeni sité socialnich
sluzeb®, v€etné vSech jeho modull a 774
zajisténi uZivatelské podpory pro
zadavatele a opravnéné uzivatele

Zajisténi dalSiho rozvoje definovaného
ve specifikaci pfedmétu vefejné
zakazky v&etné propojeni modulu 472
,Dokumenty k elektronickému podpisu®
se spisovou sluzbou
Kralovéhradeckého kraje

Celkem 1246

5.3 Doklady prokazujici splnéni kvalifikace dodavatele
Dle bodu 4. vyzvy

6. ZPUSOB, DOBA A MiSTO PODANI NABIDKY

Veskeré ukony vcéetné podani nabidky muze dodavatel provést pouze elektronicky
prostiednictvim elektronického nastroje E-ZAK. Podminkou podani nabidky
v elektronické podobé je dokonéena registrace a pfihlaSeni dodavatele v elektronickém
nastroji E-ZAK.

Zadavatel upozoriuje, Ze podani nabidky prostfednictvim elektronického nastroje je samo o
sobé povazovano za ukon jednoznacné ztotoZnény s registrovanym subjektem podavajicim
nabidku v elektronickém nastroji. Zadavatel tedy nepozaduje podepisovani pfedkladanych
dokumentu jak fyzicky s naslednym skenovanim, tak podepisovanim prostfednictvim
elektronického podpisu, pokud neni u konkrétniho dokumentu stanoveno jinak.

Zadavatel doporucuje vlozit do elektronického nastroje soubor nebo soubory s nabidkou
oznacené obchodni firmou dodavatele (nemusi se jednat o zcela pfesny prepis obchodni
firmy). Maximalni velikost jednotlivych soubort vkladanych do elektronického nastroje je
omezena na 50 MB. Pocet vkladanych souborti omezen neni.

Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané dodavatele. Zadavatel
doporucuje dodavatelim zohlednit zejména rychlost jejich pfipojeni k internetu pfi podavani
nabidky tak, aby tato byla podana ve lhaté pro podani nabidek (podanim nabidky se rozumi
finalni odeslani nabidky do nastroje po nahrani veskerych pfiloh).

Lhuata pro podani nabidek je uvedena v detailu verejné zakazky na profilu zadavatele.




Zadavaci lhata, tj. IhGta, po kterou jsou dodavatelé svymi nabidkami vazani, ¢ini Sedesat
(60) kalendarnich dnti a zac¢ina bézet okamzikem skonceni lhaty pro podani nabidek.

7. KRITERIA A HODNOCENI NABIDEK

Otevienim nabidky v elektronické podobé se rozumi zpfistupnéni jejiho obsahu hodnotiteli,
jimz je vedouci odboru socialnich véci Krajského ufadu Kralovéhradeckého kraje. Nabidky
v elektronické podobé otevira hodnotitel po uplynuti |hity pro podani nabidek. Otevirani
nabidek je nevefejné. O otevirani nabidek hodnotitel vyhotovi pisemny protokol obdobné dle
§ 110 odst. 5zakona o zadavani vefejnych zakazek, ktery bude obsahovat alespon
identifikacni Uddaje vSech ucCastniki a uUdaje zjejich nabidek odpovidajici Ciselné
vyjadfitelnym kritériim hodnoceni.

Otevirani obalek je pro dodavatele nevefejné. Hodnoceni nabidek probéhne dle ekonomické
vyhodnosti nabidky. Kritériem hodnoceni je celkova cena za realizaci verejné zakazky.

uvedena dodavatelem na krycim listu nabidky.

Jako nejvyhodnéjsi nabidka bude hodnocena nabidka s nejnizSi nabidkovou cenou
v K¢ bez DPH.

Zadavatel vybere k uzavieni smlouvy toho dodavatele, jehoZ nabidka bude vyhodnocena jako
ekonomicky nejvyhodnéjsi, tj. jako nabidka s nejnizsi nabidkovou cenou.

O vysledku hodnoceni a vybéru nejvhodnéjsi nabidky budou informovani dodavatelé, ktefi
podali nabidku v fadném terminu a jejichz nabidka nebyla vyfazena z divodu nesplnéni
kvalifikace &i neuplnosti.

8. OBCHODNI A PLATEBNi PODMINKY

Obchodni a platebni podminky blize vymezuje smlouva, jejiz navrh je PFilohou €. 3 této
vyzvy. Navrh smlouvy neni povinnou soucasti nabidky a dodavatel jej nemusi vlozit do
nabidky. Smlouva bude uzaviena s vybranym dodavatelem v podobé dle zadavacich
podminek a doplnéna o udaje z nabidky vybraného dodavatele. Dodavatel bere na védomi,
Ze smlouva bude s vybranym dodavatelem uzavirdna ve znéni Pfilohy ¢. 3 této vyzvy a Ze
uzaviena smlouva v&etné jejich pfiloh bude zvefejnéna na profilu zadavatele a v registru
smluv v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Pokud dodavatel néjakou ¢ast své nabidky
povazuje za obchodni tajemstvi, je povinen takové Casti jasné oznacit a uvést konkrétni
ddvod pro nemoznost zvefejnéni.

0. DODATECNE INFORMACE K ZADANI

Dodavatel je opravnén prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK, pfipadné pies
e-mailovou adresu jaltmann@khk.cz, pozadovat vysvétleni vyzvy Kk podani nabidek
zadavatelem. Zadavatel vysvétleni poskytne dodavateli do dvou (2) pracovnich dnu od
doruceni zadosti prostfednictvim elektronického nastroje. Tyto dodate¢né informace, véetné
presného znéni zadosti, zpfistupni zadavatel i vSem dodavatellim, ktefi byli k podani nabidky
vyzvani €i projevili zajem podat nabidku.



mailto:jaltmann@khk.cz

10. OSTATNi PODMINKY

Prava Zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo Upravu podminek zadani. Zménu oznami
elektronicky vSem dodavatelim, které vyzval k podani nabidky. Pouze zavazna zména ve
znéni vyzvy, ktera by vyzadovala prepracovani nabidky, by byla divodem pro prodlouzeni
IhGty pro podani nabidek. Zadavatel je opravnén zrus$it zadavaci fizeni do uzavieni smlouvy
bez udani divodu. Zruseni oznami vSem dodavatelum, ktefi v fadném terminu podali svou
nabidku. Dodavatelim nenalezi zadna uhrada za vznik vydaji spojenych s pfipravou
nabidky.

Duvérnost informaci

Dodavatel je povinen zachazet se vSemi informacemi, které mu budou poskytnuty v priibéhu

zadavaciho Fizeni jako s divérnymi (s vyjimkou informaci, které byly vefejné publikované).
Dodavatel je povinen zdrzet se jakychkoliv jednani, ktera by mohla narus$it transparentni a
nediskriminacni prabéh zadavaciho fizeni, zejména pak jednani, v jejichz disledku by mohlo
dojit k naruSeni soutéZe mezi dodavateli v ramci zadani vefejné zakazky.

Prilohy vyzvy:
Pfiloha €. 1 - Kryci list
PFiloha &. 2 - Cestné prohlaseni — zakladni kvalifikaéni predpoklady
Pfiloha €. 3 - Navrh smlouvy
Ptiloha &. 4 - Popis jednotlivych moduld informaéniho systému Rizeni sité socialnich sluzeb
Kralovéhradeckého kraje
Digitalné podepsal Ing.

Ing' Mgr' JIFI’ Magr. Jifi Vitvar

. Datum: 2025.09.03
Vitvar 09:12:08 +0200

Ing. Mgr. Jifi Vitvar
vedouci odboru socialnich véci
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