Protokol o predbézné trzni konzultaci — Vyzkum chovani obyvatel
Kralovéhradeckého kraje v oblasti kultury a kulturnich a kreativnich odvétvi

PfedbéZna trini konzultace probéhla 12. 11. 2024.

Ucastnici:

STEM Ustav empirickych vyzkumd, z.u. (Ing. Katefina Duspivovd, Ph.D., Mgr. Jitka Uhrovd)
STEM/MARK, a.s. (Mgr. Jan Burianec)

Inboox CZ, s.r.o. (Mgr. Ladislav Bucek, Halyna Horbenko)

ResSOLUTION s.r.o. (Kldra Hoffmann, Eva Sklendrovd)

Krdlovéhradecky kraj (Mgr. Katerina Churtajeva, Ing. Martin Karas, Bc. Filip Rocek,

Mgr. Jitka Buckovd)

Ing. Martin Karas

M. Karas predstavil projekt, ve kterém predestrel cil vyzkumu — ziskat komplexni prehled o
aktivnim i pasivnim spotfebnim chovani a preferencich v oblasti kultury a kulturnich
a kreativnich odvétvi u obyvatel Kralovéhradeckého kraje se zvlastnim zaméreni na kulturni
a kreativni odvétvi. Dale zjistit, jak se lisi chovani obyvatel kulturniho prostredi v ramci
regionalniho rozlozeni. Pomoci prizkumu chce kraj zodpovédét na otazky ze své kulturni
strategie a zaroven realizovat svUj akéni plan. Kraj si potfebuje zformulovat relevantni
soubor otdzek, které ho dovedou k objasnéni rozhodovacich proces( obyvatel, dostupnosti
kultury, bariér a motivace.
e Jaké parametry a jakd mira detailu rozhoduje o cené dotaznikového Settfeni? Rozpocet
500 tis. mGze byt prilis maly, pokud kraj bude vyZzadovat mnoho kategorii
e Jaké jsou parametry, které ovliviiuji cenu?
o Pocet otazek, pocet respondentll, demografie, geografie, vékové kategorie
e Jak urcit vékové rozmezi pouzivané v dotaznikovych Setfenich (kraj zajimaji napf. mladi
15-18 let)
e Jak geograficky rozdélit Gzemi — kraj, okres, ORP, mésta?
e Zasadnim zamérenim tohoto prizkumu je nejen tradi¢ni kultura, ale i vyuzivani a vztah
k produktlm kreativnich odvétvi/pramysla
e Vystupem by méla byt zavéreéna zprava, kterd popiSe chovani obyvatel podle kategorii
e Kraj zajima i casova narocnost, tzn. predpokladané plnéni
e Projekt kondi v kvétnu, kraj musi mit vystupy pro strategii a tvorbu akéniho planu uz drive
e Ke zvazeni je doplnujici dotaznik, po zpétné vazbé mizZeme zacit s vybérovym fizenim

Mgr. Katefina Churtajeva

e Vyzkum je financovan z evropského projektu, v budoucnu je vSak plan opakovat podobné
vyzkumy s frekvenci 3-5 let, abychom si udrZovali prehled o aktudlnich trendech. Proto je
treba resit uz nyni zadani, aby davalo smysl i do budoucna

e Klademe dlraz na regionalni rozloZeni, Sirsi kontext celého regionu

e Do jaké hloubky lIze jit za uvedenou cenu (regiondlné — obce, ORP, kraj)?

e Zaméfit se na vyuzivani sluzeb poskytovanych krajem a sluzeb poskytovanych mimo gesci
kraje

e Je mozné proces otocit a nabidnout varianty — pokud chceme Uroven ORP, jak se to
promitne do poctu respondentt a do ceny



e Jak bude zajisténa reprezentativnost vzorku (detail zpracovani), kterd ma vliv na ¢asovou
narocnost?

e Nutnost zajistit, aby nechybély vzorky, které jsou potfebné pro akéni plan

e Otazka minimalniho poctu stran

STEM Ustav empirickych vyzkum, z. 0. (Ing. Katefina Duspivovd, Ph.D., Mgr. Jitka

Uhrova)

e Pokud se bude jednat o opakovany vyzkum, je pro zadavatele Zadouci vyZadat si jako
vystup i anonymizovand mikrodata, kterd muze vyuzit dodavatel pfistiho vyzkumu

e Pokud bude vystup vyuzZivat Sirsi skupina, mozna by bylo vhodnéjsi vystup doplnit
o webovou aplikaci, kterd rozsiti Sifi plisobnosti a zvysi uZivatelskou privétivost

e Obijasnit pfedstavu kraje o rozsahu i kvili dobé zpracovani, zda ma byt néjaky pocet stran
a tabulky v rliznych kombinacich

e 15+ let je relevantni segment, neni problém se na néj zaméfit

e V pripadé casové narocnosti se da vyzkum odevzdavat po ¢astech, napft. zakladni
prehledy a kompletni vystupy az dalsi mésic

e Problém opakovatelnosti v nizSich Uzemnich jednotkach, musi se pak fesit problémy
s nesrovnatelnostmi pfi dalSim vyzkumu, vyresit rozdélenim podle velikosti obce, aby
byla vyssi srovnatelnost v rdmci kraje

e MozZnost zaméreni na vzdalenost od okresniho mésta, které sluzby kraje nabizi. Mlze to
mit souvislost se spokojenosti, napriklad muze kultura na venkové ovliviiovat mistni
spokojenost

e Na uroven konkrétni obce se nedostaneme

STEM/MARK, a.s. (Mgr. Jan Burianec)

e Soubhlasi, Ze zaméreni na mladé neni problém, zkusenost s tim maji

e Na nizsi Uroven se neda jit, jinak musime mit 1000-1200 respondent(

e Socio-ekonomické rozdéleni — seniofi, studenti, pracujici atd.

e Casovy odhad aspori mésic p¥i osloveni 800-1000 respondentd

e Pfi hlubsi segmentaci mize vyzkum zabrat klidné dalsi mésic

e Lze zvolit kombinaci dotazovani — mladsi lidé preferuji online, starsi spis offline
(telefonicky nebo osobné), nechat v zaddvaci dokumentaci volnost v této kombinaci

e Souhlasi s moZnosti vyuziti kritéria vzdalenosti od okresniho mésta

Inboox CZ, s.r.o. (Mgr. Ladislav Bucek, Halyna Horbenko)

e Stanovit priority — urcit velikost vzorku k cené, vétsi vzorek je naro¢néjsi na Cas i penize

e T¥i urcujici faktory — podrobnost vs. pocet respondentl vs. pocet otazek

e Pfivyzkumu podle okrestl je vzorek 800—1000 respondentt dostacujici, ¢im mensi
vzorek, tim vétsi zkresleni

e Je soucasti vyzkumu i tvorba dotazniku dodavatelem? Vybérové fizeni v listopadu, sbér
dat v lednu, analyza a finalizace v Unoru, plus tvorba dotazniku

e Pokud uvazujeme na urovni ORP, je tfeba mit asporn 1500 respondenti. S uvedenou
cenou by to $lo, ale dotaznik by byl méné podrobny

e Volbou formy dotazovani se da usetfit az 40—-60 % (CAWI), zbytek se dokonci osobnim
sbérem (CAPI)



e Rozdil mezi analyzou a tim, co budou predstavovat kvotni znaky, nebranil by se rozliseni
podle ORP, koncept vzdalenosti od okresniho mésta povazuje spi$ za komplikaci, velikost
sidla a ORP se da zjistit z jinych zdroju, jinak to ale mozné je



