Servisni smlouva

uzaviena podle § 1746 odst. 2 a nasl. Zakona €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisi (dale jen ,,NOZ*)

Smluvni strany:

Kralovéhradecky kraj

se sidlem: Pivovarské namesti 1245, 500 03 Hradec Kralové
zastoupeny: Bc. Lubomirem Francem, hejtmanem kraje

ICO: 70 88 95 46

bankovni spojeni:  Komeréni banka Hradec Kralové

¢islo uétu: 27-2031110287/0100

(dale jen ,,Pfijlemce") na strané jedné

a

TTC MARCONI s.r.o.

se sidlem: Tiebohosticka 987/5, 100 00 Praha 10

IC: 48591254

DIC: CZ48591254

Zapsany v OR: u Méstského soudu v Praze, ¢. viozky C18472
Bankovni spojeni: Expobank CZ a.s., €.0.: 5003150138/4000
Jednajici/Zastoupeny Dr. Ing. Richardem Hartmannem, jednatelem

(dale jen ,,Poskytovatel”) na strané druhé

Vyse uvedeni zastupci obou stran prohlasuji, Zze podle stanov nebo jiného obdobného
organiza¢niho predpisu jsou opravnéni tuto smlouvu podepsat a k platnosti smlouvy neni
treba podpisu jiné osoby.

Preambule:
Tato smlouva navazuje na smlouvu o dilo ze dne ......, Cislo smlouvy objednatele ....... (dale
jen ,smlouva o dilo"). 16,02 20 ES OBun

Je-li vtéto smlouvé pojednavano o Dile, je tim minén pifedmét pinéni dle Smlouvy o Dilo
(dale jen ,Dilo").

Je-li v této smlouvé pojednavano o Systému, je tim minén informacni systém dodany v ramci
Dila (dale jen ,Systém").

Pro ¢asti Dila oznacené kategorii sluzeb ,Zaruka“, budou poskytovany sluzby dle podminek
stanovenych Smlouvou o dilo, pfiéemz podminky jsou uvedeny ve Smlouvé o dilo.
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Je-li v této smlouvé pouzita formulace ,4 hod", je tim minéna kategorie servisnich sluZzeb dle
bodu 1.2. Pfilohy &. 3 této smlouvy (dale jen ,4 hod")

1

1.4

1.3

1. PREDMET PLNENI

Poskytovatel se zavazuje za podminek uvedenych v této smlouvé provadét pro
Pfijemce odborné cinnosti vztahujici se k Dilu dodanému dle Smlouvy o dilo
(Specifikace Dila je popsana v Pfiloze & 1 a Pfiloze &. 2 této Smlouvy. Pfilohy €. 1 a
2 jsou identické s Pfilohami €. 1 a 2 Smlouvy o dilo.) Odborné &innosti zahrnuji
zejména:
a) Servisni (technickou) podporu dodaného Dila — detailni popis sluzeb je
uveden v pfiloze &. 3 této Smlouvy.
b) Pravidelnou udrzbu, profylaxi a prevenci systému
c) Konzultaéni podporu k Dilu — konzultace moznych pficin problému, disledkd
Pfijemcem zvaZovaného Ukonu a jeho vlivu na informaéni systém Pfijemce,
dale telefonické poradenstvi a dalsi sluzby po telefonu (napf. rada po telefonu,
zjisténi informaci o hardwaru nebo softwaru nebo jinou sluzbu proveditelnou
po telefonu nebo emailu). Konzultaéni poZzadavek muzZe ke svému konecénému
zodpovézeni vyzadovat i nékolik telefonickych hovorii a/nebo prizkum ve
znalostnich databazich. Pfijemce i Poskytovatel se musi shodnout na tom, o
jaky problém se jedna (Ceho se tyka), jakoz i na parametrech pfijatelného
feSeni a jaké Usili bude potiebné k jeho vyfeseni.
d) Vedeni a aktualizace kompletni technické a uZivatelské dokumentace
v rozsahu definovaném Smlouvou o dilo a aktualizace pfi provadéni zmén
Systému.
Urovert pozadovanych sluzeb dle této Servisni smlouvy ve vztahu k jednotlivym
¢astem Dila je uvedena v kapitole 1.3 pfilohy ¢. 3 této Servisni smlouvy (dale tez
.Sluzby").

Tyto Sluzby budou provadény formou:
a) Pravidelné udrzby — Maintenance viz. cl. 2
b) Servisni pohotovosti viz. €. 3
¢) Technické podpory viz. &l. 4

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze jsou si védomy skutecnosti, Ze Verejna zakazka
je financovéana z prostiedkl Evropské unie vramci vyzvy & 11 Integrovaného
operacniho programu (dale téz ,IOP* & ,vyzva €.11") pro projekt ,Operaéni stfedisko
Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje (dale i jen ,0S ZZS KHK")"
(registraéni &islo CZ.1.06/3.4.00/11.7847) (dale téZz ,projekt) a v této souvislosti se
zavazuji dodrzovat veskeré pozadavky a podminky, které se k IOP vazi, se kterymi
se pred podpisem této smlouvy seznamily.




2:1

2.2

3.1

4.1

2. PRAVIDELNA UDRZBA

Pravidelna udrzba (maintenance) je realizovana poskytovatelem v uvedeném
rozsahu v pravidelném intervalu 1 x mési¢né (aktualizace softwarového vybaveni
serveru, aktualizace dodanych aplikaci, pfistup k opravnym bali¢kiim, legislativhim
zménam apod.)

Pravidelna udrzba mlze byt provadéna:
a) Pomoci vzdaleného pfistupu
b) V sidle Pfijemce

Termin pravidelné udrzby bude Pfijemci Poskytovatelem oznamen minimalné 3 dny
pfed planovanou navstévou technika Poskytovatele a Pfijemcem nasledné do 24
hodin potvrzen. Pokud nebude termin Prijemcem potvrzen, povazuje se automaticky
za schvaleny.

3. SERVISNi POHOTOVOST

Servisni pohotovost bude provadéna v rezimu 24/7/365 (tj. non stop). Servisni
pohotovosti se rozumi, Ze Poskytovatel disponuje potiebnym mnozstvi pracovnik(l s
odpovidajici kvalifikaci tak, aby byl schopny v pfipadé pozadavku na servisni zasah
garantovat ¢asové |hity stanovené Smlouvou stanovené v &l. 4.

4, TECHNICKA PODPORA

Bude provadéna na zakladé poZadavkl Pfijemce, ve vyjimeénych situacich na
zakladé rozhodnuti Poskytovatele, ale pouze v situaci, kdy by neprovedeni
Servisniho zasahu piimo ohrozilo funkci Systému Pfijemce. Servisni ¢innost mize
byt provadéna vzdalené spravou nebo pfimo pfijezdem pracovnika Poskytovatele
k Pfijemci. Technicka podpora se vaze na celé feseni, Uroven poskytovanych sluzeb
pro jednotlivé ¢asti Systému je uvedena v kapitolach 1.2 a 1.3. pfilohy & 3 této
Smlouvy.

Technicka podpora bude obsahovat:
a) fedeni reklamaci (Zaruka),
b) technicky a legislativni upgrade véetné osetieni pfipadnych zmén sluzeb,
c) aktualizaci dokumentace,
d) podporu provozu (ServiceDesk),
e) Hot-line konzultace.

Technicka podpora dale zahrnuje tyto ¢innosti:
a) Servisni zasah v pfipadé softwarového problému,
b) Servisni &innost pfi instalaci novych komponent nebo zméné konfigurace,
c) Konzultaéni éinnost.




4.2

4.3

4.4

5.1.

Lhuty pro zahajeni servisnich praci

Reakéni doba (SLA). Reakéni doba je zahajeni cinnosti Poskytovatelem na
identifikaci a odstraneéni problému pfipadné zahajeni realizace na zakladé pozadavku
zakaznika na zménu od jeho vytvofeni Pfijemcem v systému ServiceDesk. Servisni
zésah Ize zahadjit bud' vzdalenou spravou, nebo pfijezdem pracovnika Poskytovatele
na misto. Terminy pro zahajeni servisniho zasahu pro jednotlivé skupiny jsou
uvedeny v Priloze €. 3 této Smlouvy a jsou pro Poskytovatele zavazné.

Klasifikace vad a incidentl je uvedena v kapitole 1.1 Pfilohy & 3 této servisni
smlouvy.

ZpUsob nahladovani, realizace Servisnich zasaht
4.4.1 Servisni zasah je nahlasen Pfijemcem do systému ServiceDesk.
ServiceDesk je dostupny na webovych strankdch Poskytovatele, na
adrese uvedené v Pfiloze €. 5 této Smlouvy.
Pfijemce stanovi klasifikaci vady dle ¢l 4.3 této smlouvy.
Ve vyjimeénych pfipadech mohou byt zavady nahlagovany telefonicky
na tel. ¢&isle uvedeném v Priloze ¢. 5 této Smlouvy, musi véak byt
dodate¢né potvrzeny emailem na adresu uvedenou v Pfiloze ¢&. 5 této
Smlouvy.
4.4.2 Poskytovatel ma pravo si na zakladé nahlaseni pozadavku vyzadat
bliz§i specifikaci aktualniho stavu nebo poZadovanych ¢&innosti. Tato
&innost je jiz povaZzovana za zahajeni Servisniho zasahu.
4.4.3 Po ukonceni cinnosti na realizaci predmétného pozadavku
Poskytovatel pfeda informaci o vyieSeni predmétného poZzadavku
Pfijemci nasledovné:
i. V pfipadé Ze &innost byla vykonavana v objektu Prijemce,
podpisem Poskytovatele a Zadavatele fadné vyplnéného
Pfedavaciho protokolu. Podpis Pfedavaciho Protokolu je
zarovef povaZovano za pfevzeti Pfijemcem.
ii. V pfipadé, ze ¢innost Poskytovatele byla realizovana dalkovou
spravou, povaZzuje se za piedani vyifeSeného pozadavku
Pfijemci jeho uvedeni v ServiceDesku do stavu ,Vyfedeno" a
odeslanim emailu na emailovou adresu Zadavatele a sou¢asné
na emailovou adresu ServiceDesku uvedenou v Pfiloze ¢&. 5
této Smlouvy. Pokud se Pfilemce ve |hité do konce
nasledujiciho pracovniho dne po zméné stavu pozZadavku na
,Vyfeseno" v ServiceDesku nevyjadfi, vznikd Poskytovateli
narok na uvedeni poZadavku do stavu Uzavieno. PoZadavky
ve stavu ,Uzavieno" se povaZzuji za prevzaté Prijemcem.

5. CENA

Pfijemce se zavazuje zaplatit za pfedmét pinéni dle této smlouvy smluvni cenu,
stanovenou ve smyslu ustanoveni § 2 odst. 2 zakona & 526/1990 Sb., o cenéach, ve
znéni pozdéjsich predpisu, dohodou. Cena za sluzby dle této smlouvy &ini celkem
6.091.900,00 K& bez DPH (slovy: 8est milionli devadesat jeden tisic devét set korun




geskych), samostatna vyse DPH 1.279.299,00 K&. Jedna se o cenu celkem za 5 let.
Celkova cena plnéni je tvofena nasledujicimi ¢astmi:

Cena bez
DPH v Ké&

Vyse DPH v
Ké

Cena s DPH
v Ké

Cena za pravidelnou Gdribu dle &l. 2 této smlouvy
(za 12 mésici sluzby)

!304.!9!,00

63.964,05

368.550,05

Cena za servisni pohotovost dle &l. 3 této smlouvy
(za 12 méslct sluZhy)

304.595,00

63.964,95

368,559,05

Cena za technickou podporu ¢&l. 4 této smlouvy (za
12 mésich sluiby)

609.190,00

127.920,90

737.119,90

Celkova cena za cely pfedmét pInéni (za 12 mésicd
sluZby)

1.218.380,00

255.859.80

1.474.239,80

Celkova cena za cely pfedmét pinéni (za kalendafni

Etvrtleti)

304.505,00 63.964,95 368.559,95

Celkova cena za cely pifedmét pInéni (za 5 let sluZby)

6.091.900,00 1.279.299,00 7.371.199,00

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Sjednana cena je cenou kone¢nou a zahrnuje veskeré dodavky a sluzby nutné
k provedeni pfedmétu plnéni v rozsahu stanoveném touto smlouvou. Do sjednané
ceny jsou dale zahrnuty veskeré naklady Poskytovatele s poskytnutim predmétu
plnéni a jejiho hmotného zachyceni, zejména cestovni vydaje, naklady na softwarové
vybaveni pouzité pro poskytnuti sluzeb. Sjednanou cenu je mozné zménit pouze
v pfipadé zmény sazby DPH.

Cena za pInéni dle této smlouvy bude hrazena é&tvrtletné na zakladé podepsanych
(akceptovanych) mésiénich vykazu za dané uplynulé &tvrtleti.

Uhrada ceny bude provedena bezhotovostnim pfevodem na bankovni (et
Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy na zakladé darového dokladu (dale
jen ,faktura") vystaveného Poskytovatelem za podminek stanovenych v tomto &lanku.

Prilohou kazdé faktury musi byt Pfijemcem odsouhlaseny a potvrzeny vykaz
provedenych c¢innosti. Faktura vystavena Poskytovatelem je splatna do 30
kalendarnich dnu od jejiho doruceni Prijemci.

Faktury adresované Pfijemci musi byt vystavovany v souladu s poZadavky pravnich
predpist na danové doklady. Faktury plati jako do&lé v den, kdy byly v originale
s pfilohami prokazatelné doruéeny Prfijemci. Poskytovatel je opravnén fakturu vratit
do 10 kalendainich dni od doruceni s pisemnym odlvodnénim, neodpovida-li
Smlouvé nebo neni-li moZné ji zkontrolovat. Byla-li faktura takto vracena, neni
Pfijemce v prodleni s placenim ceny Dila. Lhita splatnosti se poéitd ode dne
doruceni opravené faktury Pfijemci. Neni-li faktura ve IhGté 10 pracovnich dni
vracena, plati, Ze s ni Pfijemci souhlasi.




6. SMLUVNi POKUTY

Dostane-li se Poskytovatel do prodleni s pInénim svych povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi:

6.1

6.2

6.3

6.4.

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Dostane-li se Poskytovatel do prodleni s reakéni dobou ,4 hod® na incident kategorie
A ¢i kategorie B dle odst. 4.2. této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit smluvni
pokutu ve vy8i 5.000 K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Dostane-li se Poskytovatel do prodleni s reakéni dobou na incident kategorie B
(s vyjimkou ,4 hod“) nebo C dle odst. 4.2. této Smlouvy, je Poskytovatel povinen
uhradit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K& za kazdy zapocaty den prodleni.

Dostane-li se Poskytovatel do prodleni s odstranénim vady dle odst. 4.2 (s vyjimkou
incidentu kategorie A ,4 hod") této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit smluvni
pokutu ve vysi 5,000 K& za kazdy zapocaty den prodleni.

Dostane-li se Poskytovatel do prodleni s odstranénim vady na incident kategorie A
,4 hod" dle odst. 4.2 této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu ve
vysi 5.000 K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Ustanovenim o smluvnich pokutach neni dotéeno pravo Pfijemce na nahradu skody.

7 SPOLECNA USTANOVENI

Poskytovatel se zavazuje respektovat a dodrZzovat pokyny Pfijemce.

Piijemce se zavazuje, Ze bude maximalné spolupracovat s Poskytovatelem na feSeni
a pfedchazeni problémm, tj. umozni pfistup k systému, bude dodrzovat pokyny
Poskytovatele apod.

Prijemce se zavazuje spolupracovat s Poskytovatelem a poskytovat mu veskerou
nutnou soucinnost potfebnou pro fadné poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.
Prijemce je povinen informovat Poskytovatele o veskerych skutecnostech, ktere jsou
nebo mohou byt duleZité pro pinéni této Smlouvy.

Pokud Pfijemce neposkytne soucinnost definovanou v ¢lanku 7.3 této Smlouvy, ma
Poskytovatel pravo pozadovat od Pfijemce posunuti stanovenych terminti o ¢as, po
ktery nemohl Poskytovatel pracovat na plnéni pfedmétu dle této smlouvy Smlouvy.
Prijemce je povinen takovému poZadavku vyhovét.

Pfijemce se zavazuje, Zze vyvine Usili k zajisténi vzdaleného pfistupu Poskytovateli k
servertm infrastruktury vyhradné pro uéely poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.

V pfipadé, 2e se vyskytne jakakoli pfekazka, zejména prodleni Pfijemce
s poskytnutim soucinnosti, které by podmifiovalo pinéni Poskytovatele, ktera by
mohla mit jakykoli dopad na terminy poskytovani Sluzeb, ma Poskytovatel povinnost




r.r

7.8

7.9

7.10
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T.42

7.13

o této piekédZce Piijemce pisemné informovat, a to nejpozdéji do péti (5) kalendafnich
dnu od okamziku, kdy se tato pfekaZka vyskytla. Pokud Poskytovatel Pfijemce v této
petidenni |hité o prekazkach pisemné neinformuje, zanikaji veskera prava
Poskytovatele, ktera se ke vzniku pfislusné prekazky vazi, zejména Poskytovatel
nebude mit pravo na jakékoli posunuti stanovenych terminli poskytovani Sluzeb dle
¢lanku 8.3 této Smlouvy.

Poskytovatel odpovid4 za kvalitu, vseobecnou a odbornou spravnost poskytované
¢innosti.

Obé smluvni strany se zavazuji k dodrzovani mi&enlivosti o vech skuteénostech,
o kterych se v ramci plnéni této smlouvy dozvi u druhé smiuvni strany (pfipadné
u pracovnikl u Pfijemce). Smluvni strany se dale zavazuji, Ze informace ziskané pfi
pinéni této smlouvy nepouziji pro svlj ani cizi prospéch. Povinnosti vyplyvajici
z tohoto Clanku nezanikaji ani po ukonéeni Géinnosti této smlouvy a nelze se jich
zprostit bez souhlasu druhé smluvni strany. V pfipadé poruseni povinnosti
vyplyvajicich z tohoto Clanku, nesou obé& smluvni strany véechny disledky s tim
spojene, zejména pak musi druhé smluvni strané nahradit kodu, ktera ji vznikla
porusenim tohoto é&lanku druhou smluvni stranou. Poskytovatel odpovida té# za
§kodu, ktera vznikla v disledku porugeni tohoto élanku poskytovatelem, pracovnikiim
u Prijemce.

Smluvni strany spolu budou komunikovat bud pisemné na adresy stanovené v Gvodu
této smlouvy nebo pisemné ci elektronickou postou prostiednictvim povéfenych osob
vyslovné jmenovanych.

Povéfené osoby Poskytovatele s kontaktnimi Gdaji jsou uvedeny v Pfiloze & 5 této
Smlouvy.

Pisemné oznameni o zménach vySe uvedenych kontaktnich telefonnich &isel
Poskytovatele nebo webové adresy se systémem ServiceDesk pfeda poskytovatel
Prijemci alespori pét dni pired oéekavanou zménou.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy postupovat s
odbornou péci podle svych nejlepéich znalosti a schopnosti, pfitemz pfi své &innosti
je povinen chranit zajmy a dobré jméno Pfijemce a postupovat v souladu s jeho
pokyny.

V piipadé nevhodnych pokynlu Pfijemce je Poskytovatel povinen na nevhodnost
téchto pokynu Pfijemce pisemné upozornit, V opaéném piipadé nese Poskytovatel
zejména odpoveédnost za vady a za $kodu, které v dusledku nevhodnych pokyn(
Pfijemce Poskytovateli nebo tietim osobam vznikly.

Mistem pInéni jsou veskera pracovisté dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy.

Zpusobi-li Poskytovatel nebo jeho subdodavatelé Piijemci nebo tfetim osobam
v souvislosti s plnénim dle této smlouvy Skodu, je Poskytovatel za tuto Skodu
odpovédny a je povinen ji uhradit. Poskytovatel se dale zavazuje mit sjednano po
celou dobu trvani této Smlouvy pojisténi odpovédnosti za &kodu zplsobenou
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Poskytovatelem nebo jeho subdodavateli Piijemci nebo tfetim osobam, a to na ¢astku
ve vysi alespori 2 mil. K&.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfijemci soucinnost, aby Pfijemce mohl dostat
svym povinnostem dle § 147a ZVZ, zejména mu na jeho Zadost poskytne seznam
subdodavatell podilejicich se na pinéni dle této smlouvy.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

PInéni dle této smlouvy bude poskytovano po dobu 5 let, pficemz bude zahajeno ode
dne zavereéného predani a prevzeti dila dle Smlouvy o dilo.

Smiluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva nabyva Gcinnosti az po spinéni odkladaci
podminky, kterou je vydani kladného stanoviska k Zadosti o zménu terminu ukonéeni
projektu poskytovatelem dotace na 30. 11. 2015. Pokud zadavatel neobdrzi kladné
stanovisko k Zadosti o zménu terminu ukonéeni projektu, nenabude servisni smlouva
ucinnosti.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou a to na zakladé pisemnych dodatku,
které budou é&islovany vzestupné pocinaje &islem 1.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich
predpis, osobou povinou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych vydaju.

Poskytovatel je povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy vcetne jejich
dodatkll, originaly ucéetnich doklad( a daldich dokladu vztahujicich se k realizaci
predmétu této smlouvy po dobu 10 let od zaniku této smlouvy, minimalné vsak do
roku 2023, Po tuto dobu je dodavatel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu
kontroly projektt provést kontrolu doklad( souvisejicich s plnénim této smlouvy.

Jestlize se nékteré ustanoveni této Smlouvy ukaze jako neplatné, neuéinné nebo
nevymahatelné, nebude tim dotéena platnost ani uéinnost Smlouvy jako celku ani
jejich zbyvajicich ustanoveni. V takovém pfipadé smluvni strany zméni nebo
pfizplisobi takové neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni pisemnou
formou tak, aby bylo dosazeno Upravy, které odpovida Gcelu a umyslu stran v dobé
uzavieni této Smlouvy, ktera je hospodaisky nejblizsi neplatnému, nedcéinnému nebo
nevymahatelnému ustanoveni, popfipadé podniknou jakékoliv dal$i pravni kroky
vedouci k realizaci ptvodniho Ucelu takového ustanoveni.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s uvefejnénim této smlouvy v plném znéni
s vyjimkou osobnich Udaji ve smyslu § 4 pism. a) zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajl a Gdaju oznaéenych Poskytovatelem jako obchodni tajemstvi dle
§ 504 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.




8.8 Smiuvni strany se dohodly, 2e #4dna z nich neni opravnéna postoupit sva prava
a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tfeti strané bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé Smluvni strany, s vyjimkou penézitych pohledavek za druhou smiuvni
stranou a pfechodu této Smlouvy pfi pravnim nastupnictvi.

8.9  Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nich véechny maji
platnost originalu. Kazda smluvni strana obdrzi po dvou (2) vyhotovenich,

8.10  Obé smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem predetly, a Ze
byla uzaviena po vzajemném projednani jako projev jejich svobodné vile uréits,
vazné a srozumitelné. Na dikaz dohody o véech &ancich této smlouvy pfipojuji
povereni zastupci obou smiuvnich stran své viastnoruéni podpisy.

Pfilohy:

Pfiloha €. 1 Projektova dokumentace Objednatele

Piloha &. 2 Popis technického feseni pfedmétného dila a licenéni podminky Poskytovatele

Pfiloha &. 3 Servisni podminky

Pfiloha ¢. 4 Souginnost Objednatele poZadovana Poskytovatelem

Priloha €. 5 Opravnéné osoby Poskytovatele

Pfiloha &. 6 Seznam subdodavatel( Poskytovatele

Priloha €. 7 Viypis z obchodniho rejstfiku
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Pfiloha €. 1: Projektova dokumentace Objednatele

[Priloha €. 1 je uloZena v elektronické podobé na piilozeném CD]

Pfiloha €. 2: Popis technického feseni pfedmétného dila a licenéni podminky
Poskytovatele

[Pfiloha €. 2 je uloZzena v elektronické podobé na pfiloZzeném CD]

Priloha €. 3: Servisni podminky

[Piiloha €. 3 je uloZena v elektronické podobé na piilozeném CD]

Pfiloha €. 4: Souginnost Objednatele poZadovana Poskytovatelem

[Priloha €. 4 je uloZena v elektronické podobé na pfiloZzeném CD]

Pfiloha €. 5: Opravnéné osoby Poskytovatele

[Priloha €. 5 je uloZena v elektronické podobé na pfiloZzeném CD]
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Pfiloha &. 6: Seznam subdodavateli Poskytovatele

[PFiloha &. 6 je ulozena v elektronické podobé na pfilozeném CD]

Pfiloha &. 7: Vypis z obchodniho rejstiiku Poskytovatele

[Piloha &. 7 je ulozena v elektronické podobé na pfilozeném CD]




