Priloha €. 6: Soucinnost Objednatele poZzadovana Zhotovitelem

Pozadované soucinnosti budou uptfesnény v Provadécim projektu.

gé\\?l?uza- Pozadovana soucdinnost Poznamky
Objednatel se zavazuje v dohodnutych terminech pfebirat ¢asti dila a
dilo jako celek ve smyslu Smlouvy o dilo a jejich pfiloh a podepsat
1 pfisludné akceptacni a pfedavaci protokoly a zavérecny akceptaéni
protokol o ukongeni dila za pfedpokladu, Ze dilo nevykazuje zjevné
vady a nedodélky.
lhned po podpisu
smlouvy projektovy
5 Objednatele bude definovat projektovy tym Objednatele — projektového | manazer
manaZera, garanty za jednotlivé dodavané a integrované systémy. Objednatele, garanti
do 3 prac. dni po
podpisu smlouvy
Objednatel zajisti soucinnost pracovnikili Objednatele pfi tvorbé a
schvalovani Provadéci dokumentace. Objednatel schvali neprodiené
(nejpozdéji do 5 dnt) Provadéci dokumentaci a to bez ohledu na stav
pfipominkového fizeni za predpokladu, ze Provadéci dokumentace Ihned po podpisu
3 nevykazuje zjevné vady, chyby &i nedodélky. Své pfipominky v ramci smlouvy
jednokolového pfipominkového fizeni Objednatel pfeda nejpozdéji do 4
dnll. Pokud tyto pfipominky nebudou zasadni, schvali Objednatel
Provadéci dokumentaci bez vyhrad &i s vyhradami, které schvaleni
nebrani
Objednatel zajisti aktivni spolupraci povéfenych kompetentnich
4 pracovnik(l Objednatele se Zhotovitelem pfi pInéni Smlouvy o dilo, Po dobu trvani
predevsim pro poskytovani informaci a neprodleném rozhodovani ve projektu
vécech projektu, pfi¢emz bude zajisténa jejich odpovidajici kapacita.
Objednatel zaijisti delegovani, podporu a spolupraci administratora, IT
5 pracovnik(l zodpovédnych za spravu HW a sitové infrastruktury s Do 5 prac. dni od
administratorskymi opravnénimi za ucelem spoluprace s podpisu smlouvy
implementa&nim tymem Zhotovitele nutné pro b&h IS OR ZZS KHK.
Objednatel zaijisti po dobu instalace a zprovoziiovani technologického
6 zazemi a systému aktivni spoluti¢ast specialistl uZivatele (ZZS), Po dobu trvani
zejména telefonniho technika, technika radiové sité, spravce systému, | projektu
spravce datové sité
Objednatel se zavazuje vyjadifovat se pisemné ke Zhotovitelem
predkladanym kliGovym pisemnym materialdm (provadéci
dokumentace, akceptacni protokoly, analytické, Fidici dokumenty a Po dobu trvani
7 dalsi), a to nejpozdéji do 3 dnu od jejich doruc€eni. Pro standardni okiu
dokumenty (zapisy z jednani a dalsi) je doba pro pfipominky do 2 dnu proje
od jejich doruceni. Lhity mohou byt po vzajemné dohodé upraveny
jinak.
V priibéhu realizace projektu se budou konat koordina¢ni schiizky
projektového tymu Objednatele a Zhotovitele, v €etnosti dle stavu Po dobu trvani
8 projektu a dle dohody projektovych manazert obou stan. Objednatel .
AP , oo e . projektu
zajisti u€ast svych pracovnikld s odpovidajicimi kompetencemi na
téchto schlizkach
Objednatel se zavazuje umoznit pfistup pracovnikiim Zhotovitele a jeho
subdodavatelt na misto pInéni v rozsahu, ktery je nezbytny pro Po dobu trvani
9 provedeni dodavky a umoznit pFistup k dalSim prostfedkdm, které

souviseji s dodavkou. V&etné prostor na PCR pro instalace a servis
technologii integrace PEGAS.

projektu




Objednatel zajisti pFistup do prostfedi ZZS - zfizeni pfistupl pro
pracovniky Zhotovitele a jeho subdodavatel(l do budov, sité, pfipadné

Pri zacatku instalaci

10 systém( Objednatele v mife nezbytné pro plnéni povinnosti apo dobu trvani
Objednatele projektu
]
Objednatel poskytne nezbytny vzdaleny VPN pfistup a Pfipojeni k
internetu (web, ftp) v misté realizace a to jak po dobu realizace tak i po | Po dobu trvani

11 . NP N d y e .
dobu servisu. Vcetné vytvareni a aktualizace uzivatelskych uc¢td pro | projektu
jednotlivé pracovniky Zhotovitele a jeho subdodavatelu.

Objednatel poskytne soucinnost v ramci testovaciho a zkusebniho
provozu Mésic pred

12 — zajisténi mistnosti a vybaveni pro zkusebni provoz (PC, pfipojeni zapocetim
k infrastruktufe, ...) Zku$ebniho
- delegovani osoby Objednatele (testery) a zaijistit organizaci provozu.
testovaciho a zkusebniho provozu (kdo, kdy bude provéfovat IS OR)

Objednatel zaijisti pfipravenost k testovani jednotlivych ¢asti dila, na = .
8 AR . . i P o dobu trvani

13 strané technickych i odbornych garantd a spolupraci pracovniku roiektu
Objednatele pfi akceptacnich testech. Proj
Objednatel zajisti sou€innost pracovniki Objednatele v ramci provedeni = -

. . o " . 0 dobu trvani
14 Akceptacnich testl podle vzajemné schvaleného harmonogram )
L . projektu
akceptaénich testa.
Objednatel zajisti v ramci soucinnosti pfi Skoleni:
potfebnou infrastrukturu: zaji$téni Skolici mistnosti, pocitacového
vybaveni a projektoru po celou dobu Skoleni pro vdechny béhy Skoleni

15 (uzivatelské, administratorské). Pfed zahajenim
Objednatel bude delegovat osobu zodpovédnou za organizaci Skoleni | Skoleni
na strané Objednatele.

Objednatel bude delegovat pracovniky na Skoleni a zajisti jejich
rozdéleni do skupin a uc€ast na Skoleni.

16 Objednatel zajisti dostateény prostor v racku v datovém centru v nové | Pfed vlastni
budové pro umisténi dodavané technologie. instalaci
Objednatel zajisti kryté garazové stani pro montaz tiskaren / zastaveb
do vozidel. V tomto misté zajisti pfistup k rozvodu el. energie (230V).

Prostor bude dimenzovan pro montaz az dvou vozidel sou¢asné. Na Po dobu trvani

17 toto jediné misto v kraji pak bude postupné pfistavovat vozidla k projektu
montaZzi. Pozadované podty vozidel, ¢asy a dny montazi budou Tablet posadky/
zadavateli pfedany vzdy minimalné 5 dni pfed planovanym terminem zastavby vozidel
praci. Dodavatel mGze pozadovat pfistaveni az Sesti vozidel denné
vCetné mimopracovnich dni.

Po dobu montazi
Objednatel pfevezme a bezpecné ulozi material pro zastavby vozidel vozidel a minimalné

18 (tiskarny, autoadaptéry a kabelaz) a bude jej postupné vydavat 5 dni pfedem

servisnim technikim tak, jak budou probihat instalace ve vozidlech. Tablet posadky/
zastavby vozidel
Objednatel vydefinuje seznam zodpovédnych pracovnikl za ¢asti EKP,

19 POJ, MZD, ktefi se budou aktivné a v pozadovanych terminech ucastnit | Do 5 dni po podpisu
implementacénich schizek a budou napfimo komunikovat se smlouvy
Zhotovitelem nebo ji m uréenym zastupcem.

Definovani zodpovédni pracovnici se budou aktivné u¢astnit pracovnich Po dobu pFiprav a

20 schlizek, po pfedchozi vzajemné dohodé. Zhotovitel mize pozadovat .

L . o X . implementace
minimalné jednu takovouto schizku tydné v rozsahu min 4 hodin.
Objednatel zaijisti pFipravu/zfizeni datovych SIM karet pro tablety

21 posadek. Tyto budou mit nastaveny neomezeny datovy tarif nebo Pfed instalaci
minimalné 500MB/mésic.

29 Objednatel zajisti dostateény odvod tepla z mistnosti pro umisténi Pred instalaci

serverové technologie. Chladici vykon minimainé 6 kW




23

Objednatel zajisti ke kaZzdému instalovanému zafizeni v misté umisténi
dostatecny pocet napajecich zasuvek a LAN zasuvek pro jejich
pFipojeni. Napajeni zalohované UPS a motorgeneratorem. Veskeré
rozvody musi byd v souladu s paltnymi normami.

Pred instalaci

24

Objednatel zaijisti telefonni linku pro pfipojeni Faxu, v misté instalace
tiskarny - pokud bude pozadovano pfipoijit.

Pred instalaci

25

Pro moznost provozovat funkénost obsluhovanou uzivateli na
vyjezdovych stanovistich zajisti Objednatel, aby na kazdém takovém
vyjezdovém stanovisti byla k dispozici Pracovni stanice - PC s
Windows7. Pro tisk vyzvy k vyjezdu je tfeba, aby na vyjezdovych
stanovistich byla dostupna tiskarna

Pred instalaci

26

Objednatel zaijisti SMTP server a pfistup k nému pro rozesilani
informaci z monitoringu aplikace ze serveru ZOS, pro provozni alerty v
ramci editace vyjezdl a pacientd, pro informovani posadek z modulu
Pojistovna a ostatnich subsystéma.

Pred instalaci

27

Objednatel zajisti online propojeni (pfimé IP spojeni) se sluzbou Info35
bez nutnosti vytaceného ISDN spojeni. Soucasti musi byt pfedani
certifikatu a definovani formatu URL dotazu na sluzbu INFO35 (Smluvni
zajisténi INFO35 sluzby u jejiho poskytovatele, pfedani pfipojovacich
parametrud a instalace certifikatu).

Pred instalaci

28

Objednatel zaijisti ZOS / Sitové propojeni vyjezdovych stanovist
PFipojeni vyjezdovych stanovist do spolecné sité Internet nejlépe s
vefejnou IP adresou. Minimalni pozadovana propustnost (symetricky)
2MB/s. Soucasné je poZzadovana dodavka SIM karet do WAN routr(
lokalit.

Zaroven je nutno zaijistit pfipojeni Ustfedni ¢asti feSeni, pfes kterou
budou komunikovat vyjezdova stanovisté s kapacitou min. 2x 10
Mbit/sec a se statickymi vefejnymi adresami vyhrazenymi pro ukon&eni
VPN pfipojeni(redundantni spojeni)

Pred instalaci

29

Objednatel zajisti delegovani bezpeénostniho garanta ZZS - zajisténi
kontaktni osoby na strané Zadavatele k soucinnosti pfi tvorbé
bezpecnostni politiky a havarijniho planu IS OR.

Ihned po podpisu
smlouvy o dilo

30

Objednatel zajisti potfebné sitové prostupy pro komunikaci se serverem
hlasového obvolavani, véetné pfipadnych uprav konfigurace

Pred instalaci

31

Objednatel zajisti LAN propojeni jednotlivych RACK skfini v servrovné,
pro vzajemné propojeni instalovanych technologii do LAN sité ZZS

Pred instalaci

32

Objednatel zaijisti pfivod a rozvod napajeni v jednotlivych RACK
skfinich v servrovné a dispecerskych pracovist, do kterych bude
instalovana dodavana technologie a to v souladu s platnymi pfedpisy
(vCetné& vychozi revize)

Pred instalaci

33

Objednatel zajisti v rdmci stavebni pfipravenosti dispecerského salu
napojeni dispecerskych stol( na LAN sit ZZS a napajeni stolu a
technologii umisténych pfimo ve stolech a to v3e v dostateéném poctu
aby bylo mozné napoijit pozadované technologie.

Pred instalaci

34

Objednatel zaijisti funk&ni a spravné licencované (pocet CAL
user/device) Active Directory v ramci stavajici interni Windows domény.

Pred instalaci

35

Objednatel poskytne evidenci pfiloh zajmovych bodi (POI) s
geografickou nebo atributovou vazbou na POI.

Soucinnost po celou
dobu realizace,
Zajisténi integracni
funk&nosti 2 tydny
pfed planovanym
zahajenim
zkuSebniho provozu




Objednatel poskytne data ze ZZS - potfebna konfigura¢ni data

Pfi zahajeni

36 (napfiklad data zaméstnancu, vozl, vyjezdovych stanovist, spadovost instalace
vyjezdovych stanovist) atd.
Objednatel zaijisti pro integraci datové komunikace ZOS s TCTV 112 P¥i zahajeni
37 datovou linku TCTV 112 s pfidélenymi IP adresami (pfimé IP spojeni) a instalace
lehkého klienta TCTV.
Objednatel zajisti blok min. 16x256 statickych privatnich IP adres pro | 201 tydne od
38 P oy ; podpisu smlouvy o
HW, management a virtualni servery/desktopy a dalsi technologie dilo
39 Objednatel zaijisti zkuSebni - testovaci telefonni linky (165) pro ovéfeni | Pfi zahajeni
integrace a pfipadny zkuSebni provoz instalace
4 tydny pfed
Objednatel zajisti odpovidajici protokoly na strané stfechového projektu | realizaci Etapy I.
(systém NIS I1ZS), dokumentaci a soucinnost poskytovatele stfechového | dodavky a poté i
40 projektu. Zaruku na kompatibilitu informaéniho systému operaéniho v dobé realizace
fizeni se systémem IS IZS tzv. stfechovym projektem Ize uplatnit pouze |dodavky Etapy Il. a
za pfedpokladu splnéni této soucinnosti ze strany systému IS 1ZS. bé&hem produkéniho
provozu
Objednatel vyzve Uchazege nejpozdéii do 1.6.2015 k zahdjeni Etapy 11, |20 dnu pred
41 o terminem dodavky
dle zadavaci dokumentace.
Etapy Il
Objednatel zaijisti datovou konektivitu, v€. komunika¢niho bodu na
strané dispecinku a rozhrani pro Subsystém GIS a sledovani vozidel, P¥i zahdjeni
42 v¢. vhodnych SIM karet do vozidlovych, sledovacich jednotek. SIM instalace
musi byt aktivované pro datové pfenosy GPRS v privatnim APN
zhotovitele, s pfidélenymi pevnymi IP adresami.
Stavajici aktivni prvky pod aktivnim kontraktem vyrobce pro pfipadny P¥i zahajeni
43 update operacniho systému, z divodu kompatibility rozSifeni o instalace
pozadované prvky/moduly.
Objednatel zajisti veSkeré zdroje mapovych a adresnich dat Vidy nejpozdéj
(dopravnich info JSDI, POI atd) a zasmluvnéni jejich dodani a nasledné més)l'/c plj'ed jejig;h
aktualizace. Jedné se o data, jejichZ dodani neni vyslovné soucasti této pozadovanym
44 vefejné zakazky, ale zadavatel pozaduje jejich integraci — napf. mapové nasazem’m%ﬂo
a datové podklady z ulozisté krajského GIS NIS IZS, tematicka data a roduktivniho
prostorova data, ktera vznikaji nebo jsou pod spravou ZZS nebo jsou P tredi
feSena na urovni kraje. prostred
Za ucelem naplnéni pozadavku Zobrazeni aktualni dopravni situace je Mésic pred
nutno smluvné zaijistit poskytovani dat s Reditelstvim silnic a dalnic s adovanym
45 jakozto poskytovatelem téchto dat. Zarover je nutno od poskytovatele pozadovany
! . o D Co T L . nasazenim do
informaci JSDI o aktualni dopravni situaci zajistit technické podminky roduktivniho
poskytovani dat (vystaveni ,sluzby“ pro potfeby Cerpani dat v€etné P tredi
popisu rozhrani a povoleni vyuzivani sluzby ,...). prostredi
Mésic pred
Poskytnout evidenci pfiloh zajmovych bodu (POI), které zadavatel pozadovanym
46 pozaduje integrovat. Tzn. veSkeré pfilohy v€etné jejich seznamu, s nasazenim do
geografickou nebo atributovou vazbou na POI . produktivniho
prostredi
Mésic pred
pozadovanym
47 Poskytnout konzultace v oblasti popisu stavajici evidence pfiloh . nasazenim do

produktivniho
prostredi




Zadavatel zajisti krytd, uzaviena garaZzova stani pro montaz
naviga¢nich zafizeni a GPS jednotek do vozidel, v¢. pfistupu k rozvodu
energie (230V). Na tato mista v kraji pak bude pfistavovat vozidla k
montaZzi. Pozadované podty vozidel na jednotl. mista, dny a ¢asy budou

Pfi zapoceti
instalacnich praci a

48 mezi zadavatelem a dodavatelem domluveny zcela konkrétné pfedem, | po celou jejich
formou oboustranné potvrzeného montédzniho harmonogramu. dobu.
Zadavatel ruci za zajisténi pfistupu do téchto prostor a v uvedenych
terminech pro pfisludné pracovniky dodavatele.

PFi zapoceti

49 Zajistit zakladni zivotni funkce elektrického okruhu vozidel pfistavenych |instalacnich praci a
k montézi . po celou jejich

dobu.
Zajistit pfitomnost a podporu odpovédného pracovnika il:r)lgtz?:gnci’itk: raci a

50 (technik/pracovnik dopravy) zadavatele pfi odstavovani vozidla ze o celou 'e'ic%
sluzby a vraceni zpét do sluzby. P 1€l

dobu.

51 ijedngte! zajisti zpnstupngm telefonni kabelaze a jeji pfipravy pro Pred instalaci
instalaci zaznamového systému ReDat®.

Poskytnout souginnnost pfi definovani a odsouhlaseni komunikaéni

52 matice — nutno definovat komunikaéni porty pro SQL, CTI (pro Pred instalaci
nahravani).

V pfipadé pasivniho zplsobu nahravani VolP telefonie musi byt ze

53 strany O,bjednatelelprlpraven pc?trebny ’povc:(?t SPAN po,rtu (prlpa,dne Pred instalaci
obdobna technologie), dostupnych v misté instalace zaznamového
systému ReDat®.

Objednatel zajisti po celou dobu instalace a zprovoziovani systému
pfistup pro pracovniky Zhotovitele do prostor budovani operaéniho Pii zahaieni

54 stfediska (dispecersky sal, technologicka mistnost a pfilehlé prostory) a instalacej
dale zajisti uzamykatelny prostor za ucelem ulozeni montazniho a
instalaniho materialu a do¢asné Satny pracovniku.

55 Objednatel zajisti pfistupové cesty pro vozidla s dodavkou technologie, [ Pfi zahajeni
volné stéhovaci trasy do mista urceni, vytah. instalace

56 Objednatel zajisti moznost provadét implementacni prace v dobé od PFi zahajeni
8:00 -19:00. instalace
Objednatel zaijisti pro instalaci technologii do dispecerskych stoll
rozvod napajeni pfivodem zalohovaného napéti 230V/50Hz1 v rozvodu Pii zahaieni

57 230V, umisténém v technologické &asti stolu. Je poZzadovéana i instalacé
konzultace zpusobu zapojeni tak aby doslo k maximalni mozné
redundanci.

Objednatel zajisti v 19" racku technologické ¢asti stolu minimaini Pii zahaieni

58 prostor pro zabudovani technologii jako je VDI, Akusticka jednotka, IP instalacé
telefon apod.

Objednatel zajisti v systémové skfini systému Pegas v lokalité PCR Pi zahaieni

59 minimalni prostor 14U, tento prostor je pocitan vCetné racku se instalacé
zabudovanymi terminaly Pegas LCT2G (objekt KR policie).

60 Objednatel zajisti zkuSebni - testovaci telefonni linky pro ovéfeni PFi zahajeni
integrace a pfipadny zkuSebni provoz. instalace
V pfipadé umisténi komponent integrace terminall Pegas v jiné skfini,

61 nez ve skfini systému Pegas, Objednatel zajisti systémovy rack, véetné | Pfi zahajeni
jeho pfipojeni na zalohovany rozvod 230V/50Hz, pfivedeni funk&nich instalace
pripojek rozhrani V11 a datového rozvodu (WAN Ethernet).

Objednatel zajisti po dobu instalace a dale po dobu zaruéni a pozaruéni

62 Ihlty za ucelem oprav a udrzby vstup pracovnikl uchazece : Pfi zahajeni

(subdodavatelt) a pracovnikd ZZS do technologické mistnosti KR instalace

policie, kde budou integrovany terminaly LCT2G uzivatele.




Objednatel zaijisti privatni datove propojeni min. 2Mbit/s mezi

Pfi zahajeni

63 systémovou skfini u MSW Pegas KR PCR a technologickou mistnosti instalace
ZZS, oboustranné zakon¢ené pfipojkou Ethernet v sitovém switchi.

64 Objednatel zaijisti po dobu instalace a zprovozriovani systému ucast PFi zahajeni
technika - spravce systému Pegas. instalace
Objednatel zajisti zprovoznéni silnoproudych (v€etné provedené
vychozi revize elektrickych zafizeni, tj., systémovych racku v Pii zahaieni

65 technologické mistnosti ZZS a KR policie a stolt operatorskych instalac é
pracovist na sale OS ZZS), datovych a telefonnich rozvod( a
integracnich rozhrani telefonniho systému a sytému Pegas.

Objednatel zajisti pro instalaci terminalt LCT2G a pfislu$né technologie Pii zahaieni

66 v prostorach MSW Pegas u PCR pfitomnost technika PCR (nyni déla . I

X A . . instalace
Ceska posta) - spravce systému Pegas.

Objednatel, kromé skiiné a jejiho umisténi v prostorach PCR - MSW

Pegas, dojedna s PCR pfipojku zalohovaného napajeni 230 V pro Pii zahaieni

67 skfin, zavedeni pfipojek V.11 a WAN Ethernet do skfiné a trvaly volny instalacé
pFistup pro pracovniky Uchazece, subdodavatele i technikd ZZS pfi
instalaci a pozdé;jSi udrzbé systému.

Zadavatel zajisti pro integraci telefonni komunikace do kazdého Pi zahaieni

68 stolu operacniho pracovisté pfivod IP telefonni linky zakon&eny . I

e instalace
technologické €asti stolu RJ konektorem.
Zadavatel zajisti po dobu instalace a zprovozriovani systému Pii zahaieni

69 ucast specialistd uzivatele (ZZS), zejména telefonniho technika, . I

. TN . ) . e instalace
technika radiové sité, spravce systému, spravce datové sité.

70 Zadavatel zajisti sopucinnost pro instalaci a propojeni patch panelu PFi zahajeni
vlastni integrace s terminaly LCT2G instalace

71 Ze strany uzivatele ZZS zajistit dle projektu anténni svody pro terminaly | Pfi zahajeni
vCetné soucinnsoti pfi instalaci anténnich svodu dle ZD. instalace
Ze strany uZzivatele zajistit rozhrani pro integraci analogovych terminalii Pii zahaieni

72 (konektory a jejich zapojeni) , v€etné naprogramovani terminald pro . I
i instalace
Ucely integrace.

Ze strany uzivatele zajistit veSkeré formalni a technické nalezitosti

73 spojené s provozem systému PEGAS (napf. provozni feSeni apod.), PFi zahajeni
které uzivatel musi realizovat/dohodnout s provozovatelem sité instalace
PEGAS.

Pro moznost ovladani vyzev k vyjezdu pfes pagerovy systém pouzivany Pi zahaieni

73 ZZS KHK pozadujeme pfedani informaci a dokumentace k rozhrani a instalacejz

zpUsobu volani tohoto systému




