Ptiloha €. 1 zadavacich podminek — BliZ§i specifikace pfedmétu verejné zakazky

Vystroj a vybaveni bezpe¢nostniho pracovnika:

standardni sluzebni stejnokroj (typ stejnokroje je dan vnitinim predpisem dodavatele)
baterka / ru¢ni svitilna
mobilni telefon

Identifikace pracovniki ostrahy:

Po dobu vykonu sluzby je pracovnik ostrahy povinen prokazovat svou funkci viditelné na tGstroji
umisténou visackou se jménem a piislusnosti k ostraze a sluzebnim stejnokrojem.

Zarazeni pracovnika ostrahy:

Pracovnik ostrahy je povinen piijimat pokyny vedouciho provozniho oddé€leni knihovny a rovnéz
feditelky knihovny (pokud nejsou v rozporu s uzavienou Smlouvou) a dale pracovnikii provozniho
oddélent.

Pozadavky / Zakladni povinnosti bezpecnostnich pracovnikii:

chranit zaméstnance zadavatele a osoby nachazejici se v objektu,

zabranit poskozovani, ztratam a zneuzivani nemovitého a movitého majetku v objektu,
upozornovat osoby nepiizpusobivé a nedodrzujici provozni fad zadavatele na nevhodnost jejich
dalsiho puisobeni v objektu,

chovat se ke klientim a zaméstnancim slusné a trp€livé a dodrzovat zasady spolecenského
chovani,

informovat zadavatele o zavadach a havériich, pficemz havarijni situaci se rozumi: porusené
vodovodni potrubi v objektu, poruseni potrubniho systému UT, vypadek kotelny, VZT, porucha
¢i ucpani kanalizace, zivelna pohroma, vypadek dodavky energii (elektfina, voda, plyn neni
zaveden), porucha zdvihacich zatizeni,

byt napomocen v piipadé verbalniho napadeni,

tizce spolupracovat se zaméstnanci zadavatele, s Policii CR, Méstskou policii, Lékaiskou
sluzbou prvni pomoci a v ptipade potieby s dal§imi piislusnymi organy,

po skonceni provozu pro vetejnost provést pravidelnou obchiizku uvnitf i vn¢€ objektu, provést
kontrolu, zda se v objektu nenachazi zadni navstévnici ani zaméstnanci SVK, zkontrolovat
vypnuti urenych el. spotiebi¢li v kuchynkach i ostatnich prostorech, vypnout osvétleni a
zkontrolovat, Ze jsou v celém objektu zaviena okna a vSechny vchody vcetné nouzovych,
informovat o zjisténych technickych zavadach spravce objektu a spolupracovat s nim v piipadé
poruch a havarii,

neposkytovat cizim osobam zadné informace o stfeZeném objektu, pouzivané technice,
zabezpecovacim zafizeni apod.,

manipulovat a komunikovat se systémem pozarniho a zabezpecovaciho zatfizeni, zejména ve
vztahu k opera¢nimu stfedisku Hasi¢ského zachranného sboru,

zajiStovat na zakladé objednavky zadavatele posileni fyzické ostrahy, resp. straznich hodin pfi
mimotadnych udalostech, napt. anonymni vyhruzka bombou, pozar, evakuace objektu apod., a
pti konani kulturnich akei mimo provozni dobu knihovny,

provadeét veskeré Cinnosti v souladu s piedpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
pozarni ochrany. Stanovisté ostrahy slouzi zaroven jako ohlasovna pozaru, pracovnik ostrahy
plni v této souvislosti tikoly dané pozarnimi piedpisy pro objekt SVK. V ptipad¢ aktivace EPS
Vv provozni dob€ provéti urychlené misto a pfic¢inu aktivace pozarniho poplachu,

dodavatel je povinen veskeré své pracovniky seznamit s piedpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi
pfi praci a pozarni ochrany a dal$imi internimi smérnicemi, které budou dodavateli pro



poskytovani sluzeb piedany ze strany zadavatele a zajistit, aby se jeho pracovnici témito
predpisy fidili; zadavatel pfeda dodavateli schvalené interni normy a dokumentaci potiebnou
k vykonu strazni sluzby zejména: pozarni fad, pozarni poplachovou smérnici, evakuaéni plan
S rozmisténim hasicich zafizeni a hlavnich uzavért vody, elektra apod. v¢. umisténi lékarnicek,

o dodavatel je povinen zajistovat, aby jeho pracovnici v co nejvyssi mozné mitre chranili zajmy
zadavatele a dbali na vné&jsi tipravu svého celkového vzhledu a Cisty odév (uniformu),

e upozoriiovat zadavatele na potenciondlni rizika vzniku Skod na zaklad¢ zjisténych nedostatk,
a to formou protokolu (hlaSeni, zdznamu) o mimoiadnych udalostech jako podklad k dal§imu
Setfeni; zalezitosti, které nestrpi odkladu, je pracovnik ostrahy povinen ihned oznamovat
odpovédné osob¢ zadavatele,

e dodavatel je povinen zajistit, aby byl vykon strazni sluzby realizovan pouze ze strany osob
trestné bezahonnych, tuto skute¢nost je povinen na pozadani zadavateli prokdzat,
véas a kvalifikované zajistit misto piipadného trestného &inu do piijezdu Policie CR,

e dodavatel je povinen ptedat pii uzavieni smlouvy zadavateli jmenny seznam osob, které se
budou na plnéni smlouvy podilet a pifedem informovat zadavatele o skutec¢nosti, kdyby n¢ktera
Z osob plnicich povinnosti dle smlouvy méla byt nahrazena jinou,

o  zakrok pracovnika ostrahy musi byt pfiméfeny Gtoku na chranény zajem, pricemz mira zakroku
Vv pfipad¢€ nutné obrany a krajni nouze nesmi ptekrocit rozsah ustanoveni ptislusnych paragrafi
zakona €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku v platném znéni,

e pracovnik ostrahy obsluhujici technologie EZS, EPS apod., musi byt k této ¢innosti fadné
proskolen odbornou spolecnosti,

e povinnosti pracovniklli ostrahy je mj. také fidit se pokyny uvedenymi v provozni knize. Tato
kniha je trvale umisténa v mistnosti ostrahy a zapisy do ni mohou provadét pracovnici
provozniho oddéleni a feditelka organizace, pfip. jeji zastupce. Do této knihy se zapisuji
vSechny podstatné zalezitosti a zmény oproti béZznému stavu, napf. zména provozni doby
z divodu konani kulturni akce / $koleni, uzavieni vjezdu na parkovisté z ditvodu opravy apod..

Dil¢i povinnosti bezpecnostniho pracovnika:

e provadét pravidelné kontroly a sledovat na kamerovém systému se zvySenou pozornosti i
venkovni prostory, zasdhnout proti sprejerdm, jezdclim na skateboardu a jinym vandaliim,
pokud budou pachat $kodu na majetku,

e zajistovat sluzby recepce v souvislosti s telefonickymi hovory (poskytovat telefonické
informace)

e pfebirat a predavat doslé postovni zasilky do rukou sekretarky feditelky v ptipadé nepfitomnych
ptislusnych pracovnikti zadavatele

e  zajistit dozor nad osobnimi vytahy a vyprosténi osob v provozni dobé

e po skonceni otviraci doby knihovny po kontrole objektu, uzaviit, zakédovat a zamknout hlavni
vchod objektu, stdhnout roletu do podzemniho parkovisté a uzamknout vychod z venkovniho
parkovisté — schody smérem ke kavarné

e dodavatel odpovida za sverené klice a kody jeho pracovnikiim — Skody prokazatelné zpisobené
ztratou ¢i zneuzitim klich a kodu je povinen uhradit v plném rozsahu dodavatel.

e oteviit/odemknout potfebné prostory uvnitt objektu opravnénym pracovnikim k provedeni
pravidelnych servisnich sluzeb, pfip. po domluvé s vedoucim provozniho oddé€leni
mimotadnych tklidovych a jinych sluzeb

e po skonceni provozu zkontrolovat objekt (vEetné kontroly uzavieni vSech oken, zhasnuti svétel,
piitomnosti 0sob v objektu) zamknout, zakddovat a predat sluzbu pultu centralni ochrany,

e Vv piipadé potieby (napf. kalamitni situace) na vyzvu opravnéné osoby zadavatele pomoci
pracovnikiim provozniho oddé€leni s odklizenim snéhu pied budovou,

e zajistit v ptipadé€ potieby ohlasovani navstév zaméstnancim knihovny

o  zajistit v pfipadé potieby otevieni vjezdové brany na parkovisté navstévnikiim a dodavateltim,
ktefi provadi servisni a jiné prace v objektu,

e  vést knihu sluzeb, ve které bude zaznamenano: pfichod a odchod na sluzbu a ze sluzby, evidence



obchiizky, predani smény a zaznamenani mimofadnych udalosti béhem smény. V ramci piedani
smény si pracovnici piedaji sluzebni mobilni telefon, kli¢ od budovy, ¢ipovou kli¢enku a knihu
sluzeb. Potebna dokumentace k objektu zlistane na domluveném miste,

vykonavat dalsi Cinnosti dle pokynli vedouciho provozniho oddéleni podle aktuélni situace
v objektu.

Pracovnik ostrahy ma zakazano:

pouzivani alkoholickych népojt ¢i jinych omamnych latek pfed nastupem a v pritbéhu smény,
zvat si soukromé navstévy na pracoviste,

pouzivat sluzebni telefony ¢i jina zatfizeni zadavatele k soukromym uceltim,

koufit na pracovisti mimo vyhrazena mista

uzivat prostory pro ostrahu pro jiny, nez stanoveny ucel,

brat si do objektu zvitata

pii kontrole po provozni dob¢ pouzivat vytah bez zaji§téni druhé osoby.

DalSi prava a povinnosti pfi realizaci predmétu zakazKky jsou specifikovany ve Smérnici pro vykon
ostrahy Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové, ktera tvori nedilnou souc¢ast Prilohy &. 2
— Navrh smlouvy o zajisténi bezpecnostnich sluzeb.



