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TECHNICKÁ SPECIFIKACE 

Název veřejné zakázky „SOFTWARE PRO INTERNÍ INFORMAČNÍ PORTÁL“ 

Zadavatel 
Zdravotnická záchranná služba Královéhradeckého kraje, Hradecká 

1690/2A, 500 12 Hradec Králové, IČO: 48145122 

Druh řízení Veřejná zakázka malého rozsahu III. kategorie - na dodávky 

 

Specifikace požadavků na softwarové řešení: 

1. Portál bude centrálním prvkem vnitřního informačního systému ZZS, který bude v jednotném prostředí 

komplexně integrovat níže uvedené funkcionality, s cílem účinně a efektivně napomáhat řízení 

organizace a poskytování komplexní podpory všem zaměstnancům. 

2. Řešení nebude vyžadovat instalaci klientského SW na počítačích uživatelů. Pro přístup bude stačit běžný 

webový prohlížeč (tenký klient). 

3. Přístupová práva k jednotlivým částem portálu budou vycházet z nastavení uživatelů ve Windows Active 

Directory zadavatele a mohou být případně doplněna o detailnější členění na straně správy aplikace. 

4. Aktuální informace budou zprostředkovány koncovým uživatelům on-line, tedy po jejich zadání či 

schválení oprávněnou osobou bez dalšího zásahu správce. 

5. Portál bude řešit následující oblasti zpracování interních informací: 

a) Podpora tvorby, řízení a distribuce organizační a řídící dokumentace (např. směrnice, řády, nařízení, 
pracovní postupy, atd.). Prokazatelná evidence seznámení se s dokumenty zaměstnanci 
v návaznosti na jejich zařazení v organizaci. 

b) HelpDesk a systém řízení úkolů, tj. řešení požadavků na různé komodity, nastavení schvalovacích 
procesů (schválil, vyřizuje, vyřízeno, dodáno) včetně tisku požadavku a upozorňování e-mailem. 

c) Evidence libovolných dokumentů (např. smlouvy, atd.) včetně možnosti uložení jejich skenovaných 
kopií v libovolném formátu. 

d) Informační „nástěnka“, důležité registry, seznamy a odkazy. 
e) Systém pro plánování a evidenci libovolných akcí (kalendáře). 
f) E-learning – možnost tvorby, plánování a vyhodnocování libovolných kurzů. 

6. Uchazeč uvede seznam nejvýznamnějších referencí v pořadí – zdravotnická zařízení, státní správa a 

samospráva, ostatní. 

7. Součástí nabídky bude popis funkčnosti nabízeného řešení, přičemž zadavatel může požádat uchazeče o 

praktickou prezentaci produktu k ověření splnění požadavků. 

Součinnost zadavatele: 

- Zajistí bezpečné připojení do Internetu prostřednictvím firewallu s omezením na definované 

IP adresy. 

- Zajistí virtuální stroj (VMware) pro provoz portálu s maximálními požadavky: 

- CPU s max. 4 procesorovými jádry 

- RAM max. 4 GB 

- HDD max. 250 GB 

- LAN interně max. 10Gb/s 

- OS MS Windows 2016 

 
Záruční lhůta předmětu veřejné zakázky bude 2 roky od převzetí do provozu. 


