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Priloha ¢. 3 Zadavaci dokumentace:

SPECIFIKACE POSKYTOVANYCH SLUZEB V OBLASTI VYKAZOVANI
ZDRAVOTNI PECE

Poskytovani poradenskych sluzeb v oblasti vykazovani

zdravotni péce
zjednodusené podlimitni fizeni ve smyslu ustanoveni §53 zakona C.

Nazev verfejné zakazky

Druh fizeni
Fu Hzent 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist

Zadavatel: Domov U Bificky

sidlo: K Biric¢ce 1240, 500 08 Hradec Kralové
IC: 00579033

DIC: CZ00579033

zastupce: Ing. Daniela Luskova, MPA, feditel

Poskytovanych sluzeb v oblasti vykazovani zdravotni péce zahrnuje zejména provedeni a zajisténi sluzeb
pro organizaci zadavatele (Domov U Bificky) spocivajici v kompletnim poskytovani poradenskych a
konzultacnich sluzeb v oblasti vykazovani zdravotni péce v odbornosti 913, 916, 305, 106 a 720 (pfipadné
926) a to s dostupnosti ve vysi 5% v sidle zadavatele a 95% dalkovym (konferencnim) pfistupem nebo e-
mailovou komunikaci.

Rozsah poradenskych a konzultacnich sluzeb by mél byt 40 hodin tydné

Pfedmétem plnéni jsou zejména sluzby zahrnujici nasledujici:
1 Popis informacniho systému v rdmci budoucich poradenskych a konzultaénich sluzeb
Poradenské a konzultacni sluzby budou poskytovany za soucasného uzivani stavajictho informacniho

systému Cygnus 2. Jedna se o informacni systém pro pobytové sluzby, ktery priibézné sbira informace od
vsech profesi a ukladd je na cloudové ulozisté. VSechna data jsou centralizovana na jedno misto. Dokumentace
je vedena efektivné a v souladu se legislativou. Nedilnou soucasti je také funkce statistik, diky nimz je mozné
predavat diilezita data zfizovateli a MPSV. Obsahuje vSechny potfebné nastroje pro komplexni spravu spisové
dokumentace klienti. Specialné pro zdravotni tsek feSeni umoznuje vést oSetfovatelskou dokumentaci
kompletné pouze v elektronické podobé. Piedstavuje zpracovani socidlni a oSetfovatelské dokumentace o
klientech s dlirazem na naplnéni standardu kvality socidlnich sluzeb €. 5 — Individudlni pldnovani prabéhu
socialni sluzby. Zdokumentované intervence oSetfovatelské péce lze tictovat na zdravotni pojistovnu a davky
pojistovnam nasledné odeslat jednoduse pfimo z programu.

2 Obsah budoucich zadavanych poradenskych a konzulta¢nich sluzeb
e spravné vykazovani zdravotni péce v odbornosti 913, 916, 305, 106 a 720 (pfipadné 926)
¢ nastaveni a sledovani spravného vykazovani, kontrola K-davek

¢ sledovani ukazatel(i poskytnuté zdravotni péce a kontroly validaci pro vykazovani

e snizeni nakladd a aspor pfi administrativnich ¢innostech pti vykazovani zdravotni péce

o identifikace slabych mist pfi vykazovani zdravotni péce a kalkulace vykonti nehrazenych z vefejného
zdravotniho pojisténi

e analyzy poskytované zdravotni péée a modelovani vynosii pro budouci obdobi

e komunikace s pojisSfovnami v rdmci stavajicich smluv, pfimé zastupovani, jednani sméfujici k uzavieni
smluv financujici vSechny vyse uvedené odbornosti, jednani vedouci ke zlepSeni smluvnich podminek

e pristupy k analyze smluv s pojistovnami, dodatkéim a k tthradovym vyhlaskam

e tvorby a udrzovani elektronickych priloh, pfistupu na portal zdravotnich pojistoven

® bezpecnost pfenosu dat s ohledem na GDPR

a dale jsou obsahem nasledujici PRAVIDELNE a NEPRAVIDLENE CINNOSTTI:
Rozvrh pravidelnych mésicnich cinnosti
- odesldni K-ddvek pro jednotlivé zdravotni pojistovny nejpozdéji do 10. dne ndsledujiciho kalenddiniho mésice po kontrole

a ev. opravé struktury K-ddvek dle smluvniho vztahu s pfislusnymi zdravotnimi pojistovnami
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zpracovdni mésicni statistiky a ndslednd analyza poskytované péce

pfi zjisténi pripadnych nesrovnalosti, podle potteby provedent dalsi analyzy napt. srovndni vykonii z referencniho
a vykazovaného obdobi

tisk faktur za jednotlivé zdravotni pojistovny a jejich pdrovdni se zuictovacimi zprdvami

v pripadé odmitnuti dokladu konzultace s objednatelem a ndsledné zaslini opravnych ddvek

zaslani dokumentii objednateli pro ekonomické iicely (sparované faktury s validacemi)

zpracovdni referencnich tabulek — porovndni referencnich hodnot a mésicnich pausdlii, které jsou zohlednéné v
tthradé zdravotnického zatizent

Rozorh nepravidelnyjch mésicénich éinnosti

komunikace se zdravotnimi pojistovnami v zastoupeni objednatele v oblasti vsech predmétnyjch odbornosti

kontrola ramcovych smluv vletné dodatkii a po podpisu preddni na zdravotni pojistovny (korespondencné nebo
pfes portdly zdravotnich pojistoven)

elektronické vyplnéni a udrZovdni aktudlnich ptiloh & 2 u zdravotnich pojistoven, vietné poddvdini Zddosti o
nasmlouvdni optimdlni struktury vykonii (novych vijkoni) vzhledem k persondinimu

obsazeni (zdravotnim persondlem) a technickému vybaveni

priibézné seznamovdni objednatele se zjisténymi nedostatky a dodani doporuceni, které povedou k optimalizaci
vykazovdni vykonii na jednotlivé ZP

sniZeni ndkladii a vispor p¥i administrativnich Cinnostech p¥i vykazovdni zdravotni péce

identifikace slabyich mist p¥i vykazovini zdravotni péce a kalkulace vyjkonil nehrazenych z verejného zdravotniho pojiSténi
provddeéni analyz poskytované zdravotni péce a modelovini vynosii pro budouci obdobi



