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Vefejnd zakdzka: Krajskd digitdini spisovna a Krajské digitdinf uloZisté Krdlovéhradeckého kraje
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SMLOUVA O DiLO

na

Dodavku a implementaci ,,Krajské digitalni spisovny a

Krajského digitalniho Glozisté Kralovéhradeckého kraje*

véetné poskytnuti licenci a dalSich souvisejicich sluzeb

Smluvni strany

Objednatel:
Kralovéhradecky kraj
se sidlem: Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Kralové
zastoupeny: Bc. Lubomirem Francem, hejtmanem kraje
ICO: 70 88 95 46
bankovni spojeni: Komeréni banka Hradec Kralové
gislo uétu: 27-2031110287/0100
opravnény zastupce zadavatele:
Zhotovitel:
ICZ a.s.
zapsany: v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
oddil B, viozka 4840
Sidlo: Na hiebenech Il 1718/10, 147 00 Praha 4, Nusle
Zastoupena: Ing. Jifim Votrubou, na zakladé piné moci
IC: 25145444
DIC: CZ699000372
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo Gétu: 2109164825/2700
e-mailova adresa: marketing@i.cz
I. Zakladni ustanoveni
1. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se ve smyslu § 262, odst. 1, zakona &.

513/1991 Sb., obchodni z&konik, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,obchodni zakonik") Fidi
obchodnim z&konikem a zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpisl
(dale jen autorsky zakon), a v souladu s ustanovenimi § 269 odst. 2 obchodniho zakoniku s
pfiméfenym pouzitim § 536 obchodniho zakoniku uzaviraji tuto smlouvu na dodavku a
implementaci Krajské digitalni spisovny a Krajského digitainiho uUloZisté Kralovéhradeckého kraje
veetné poskytnuti licenci a dalSich souvisejicich sluzeb (dale téZ ,smlouva").

Smluvni strany budou postupovat v souladu s Programovym dokumentem Integrovaného
operacniho programu (dale také ,IOP") a Provadécim dokumentem IOP, v souladu s vyzvou k
pfedkladani Zadosti o finan¢ni podporu relevantni pro Ggel a pfedmét této smlouvy véetné jejich
vedkerych pfiloh (dale téz ,vyzva®) a v souladu s oficidlnimi doporuéenimi a oznamenimi Fidiciho

Projekt ,II. Digitalizace a ukladani®,
reg. ¢. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovan z ERDF prostfednictvim Integrovaného opera&niho programu.
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organu ¢&i Zprostiedkujiciho subjektu dané vyzvy v aktualnim platném znéni. Smiuvni strany
prohlasuiji, ze obsah uvedenych dokumenti je jim znam.

3. Zhotovitel prohlasuje a zavazuje se, Ze se

detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu
smlouvy a Ze je odborné zpusobily k zajitén

i pinéni predmeétu smiouvy.
4. Zhotovitel je povinen zajistit, ze vesker

€ vlastnosti predméty smiouvy, véetné jeho update,
legislativnich update, upgrade a legislati

vnich upgrade budoy po celou dobu G&innosti této
smlouvy odpovidat obecné platnym pravnim pfedpisim CR.
5. Zhotovitel je povinen na pisemné vyZadani ob 3
legislativni update

6. Tato smilouva b
»Krajska digitaini
zakazka").

yla uzaviena na zaklade otevieného ¥ j
spisovna a Krajské digitaini UloZisté Kraloveé : j

i Skody tfeti osobé g limitnim pin&nim na jednu $kodnou
udalost minimainé 5 mil. K&.

Il.  U&el a predmeét smiouvy

1. Uelem této smlouvy je dodavka a implementace «Krajské digitalni Spisovny a Krajského
digitalniho lozists Kralovéhradeckého kraje", které jsou realizovany v ramcj projektu I,

Digitalizace a ukladani*, reg. & CZ.1.06/2.1.00/08.07379 spolufinancovaného Evropskou unii
z Evropského fondu pro i

prioritni osy 2 Zavadéni |

nebezpeé&i dale specifikované dilo véetné poskytnuti viech nutnych licenci, dokumentaci,
implementace a ZkuSebniho provozu.

3. Zhotovitel zabezpeti pro objednat

ele poskytovani technickeé
zkusebniho provozu a po celou dobu

podpory a servisy po dobu
udrZitelnosti projektu.

4. Objednatel se Zavazuje fadné a véas provedené a dokon&ene dilo prevzit a uhradit za néj
zhotoviteli sjednanou cenu.

M. Specifikace dila

Projekt ,ill. Digitalizace a uklddani«,
.6 CZ.1. ufinancovén z ERDF prostfednictvim Integrovaného operacniho programu.
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3.

10.

11.

c) Kompletni dodavka a implementace KDS vcetné realizace napojeni pozadovanych
spisovych sluZzeb a Narodniho digitalniho archivu, vrozsahu dle analyzy a provadéciho
projektu.

d) Kompletni dodavka a implementace KDU v rozsahu dle analyzy a provadéciho projektu.
Soucasti dila je rovnéz:
a) Skoleni administratorli a uzivatel(;

b) Uspoiadani 2 workshopll pro dodavatele spisovych sluZzeb ke zplisobu napojeni jejich
spisovych sluzeb na KDS. Termin workshopl bude stanoven v Implementaénim projektu.

¢) Zpracovani kompletni implementaéni, provozni a bezpeénostni dokumentace v pisemné i
elektronické editovatelné podobé, ve formatu MS Word/Excel, MS Visio, v€etné popisu
pravidelné udrzby fe$eni a dokumentace finalniho provedeni, zahrnujici detailni popis v§ech
rozhrani;

d) Udrzba a podpora fe$eni po dobu udrZitelnosti projektu;

e) Poskytovani potfebné souéinnosti dodavatellim elektronickych spisovych sluzeb pro Géely
testovani a realizace jejich napojeni na KDS Kralovéhradeckého kraje, a to po celou dobu
udrzitelnosti projektu.

V ramci dodavky obou &asti dila zhotovitel dale provede:
a) ZkuSebni provoz v délce 3 mésice
b) Akceptaéni a bezpeénostni testy

c) Zpracovani navrhu smiouvy s odbérateli sluzeb KDS a KDU v€etné provoznich podminek a
SLA.

Dilo, jeho rozsah a obsah pIné&ni jeho jednotlivych €asti jsou definovany v pfilohach této smlouvy.

Pod pojmem update se v této smlouvé rozumi takova verze dila, u které se oproti pfedchazejici
verzi dila méni jeho funk&nost, a to na zakladé zmény jakékoliv skuteénosti, podle které byla cela
funkénost tohoto dila vytvofena, ale neméni se struktura dat datového fondu, se kterym tato
verze dila pracuje. V piipadé, Zze zména funkénosti tohoto dila byla provedena pouze na zakladé
legislativnich zmén, je nova verze tohoto dila jeho “legislativnim updatem”.

Pod pojmem upgrade se ve smlouvé rozumi takova verze dila, u které se oproti pfedchazejici
verzi tohoto dila méni jeho funkénost, a to na zakladé zmény jakékoliv skuteénosti, podle které
byla cela funk&nost dila vytvofena, a zarover se méni struktura vét datového fondu, se kterym
tato verze dila pracuje. V pfipadé, Ze zména funkénosti tohoto dila a zména struktury dat
datového fondu, se kterym dilo pracuje, byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je
nova verze tohoto dila jeho “legislativnim upgradem”.

Ke kaZdé inovované verzi dila, v€etné update a legislativniho update, upgrade a legislativniho
upgrade, je zhotovitel povinen dodat seznam zmén a Gprav v elektronické formé, které byly
provedeny do inovované verze. Budou-li inovované verze obsahovat modifikovanou funk&nost
oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto zhotovitelem distribuovany spolu s nalezitou
dokumentaci a aktualizovanou uzivatelskou p¥iru¢kou v elektronické podobé.

V pfipadé, Ze provedend zména nebo Uprava ma vliv na funk&nost dila, pfipadn& méni
uZivatelské vlastnosti dila, je zhotovitel povinen dodat i aktualizovanou uZivatelskou dokumentaci
a dokumentaci pro spravce informacnich systéma.

Zhotovitel se zavazuje provozovat dilo na HW a SW objednatele dle jeho pokyn po dobu
ucinnosti smlouvy.

Objednatel je opravnén provadét zmény HW a SW, nastaveni a konfigurace HW a SW, a to tak,
aby byl zabezpefen chod dila a souvisejici infrastruktury. Objednatel je povinen zhotovitele
informovat o provedenych zménach HW a SW, jakoz i o zménach nastaveni a konfigurace HW a

Projekt ,Itl. Digitalizace a ukladani®,
reg. ¢. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovén z ERDF prostFednictvim Integrovaného operaéniho programu,
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12.

SW formou zéznamu, ktery bude obsahovat vZdy alespoii oznageni pofadovym &islem, datum
vyhotoveni, datum podpisu zastupci objednatele, jakoZ i specifikaci zmé&ny HW a SW a zmény
nastaveni a konfigurace HW a SW, ktera byla provedena.

Zjisti-li zhotovitel pfi pInéni pfedmétu smlouvy skryté prekazky branici fadnému provedeni
predmé&tu plnéni, je povinen to bez odkladu oznamit objednateli a navrhnout mu dal$i postup.

IV. Doba a misto plnéni

Zhotovitel dilo pfeda objednateli v terminech dle jednotlivych etap stanovenych v &l IV. odst. 2
této smlouvy. Zhotovitel zaéne s pinénim pfedmétu této smlouvy ihned po pisemném vyzvani
k pInéni ze smlouvy. Pisemny pokyn objednatele k pinéni ze smlouvy bude dan nejpozdéji do 60
dni od podpisu smlouvy.

Zhotovitel je povinen dilo pfedat objednateli (pfipadn& dle charakteru plnéni provadét pro
objednatele) bez vad a nedodélkii na zakladé pfedavaciho protokolu podepsaného opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran v téchto etapach a terminech:

a) Zpracovani detailni analyzy a provadéciho projektu KDS - bude zhotovitelem dokoné&eno
a pfedano objednateli do 10 tydni ode dne nabyti platnosti této smlouvy, a to vcetné
zapracovani pfipominek objednatele.

b) Zpracovani detailni analyzy a provadéciho projektu KDU - bude zhotovitelem dokon&eno
a pfedano objednateli do 10 tydnui ode dne nabyti platnosti této smlouvy, a to véetné
zapracovani pfipominek objednatele.

c) Kompletni dodavka a implementace KDS - bude zhotovitelem dokon&ena do 31. 8. 2014.
Zkusebni provoz v délce 3 mésicli zadne bé&Zet nasledujici den po protokolarnim ukonéeni
implementace. Celé dilo bude po Usp&sném dokon&eni zkuebniho provozu pfedano do
30. 11. 2014.

d) Kompletni dodavka a implementace KDU - bude zhotovitelem dokon&ena do 31. 8. 2014,
Zkusebni provoz v délce 3 mésici zaine bé&Zet nasledujici den po protokolarnim ukonéeni

implementace. Celé dilo bude po usp&sném dokonéeni zkusebniho provozu piedano do
30. 11. 2014,

Mistem pinéni je sidlo Krajského ufadu Kralovéhradeckého kraje, Pivovarské namésti 1245, 500
03 Hradec Kralové.

V. Cena

Cena pfedmétu plnéni dle &lanku Il a v rozsahu specifikovaném v &l. Il této smiouvy, v &lenéni
dle nabidky zhotovitele je stanovena v pfiloze &. 1 této smlouvy.

Cena pfedmétu pInéni bude rozd&lena do dvou faktur:

a) Cena za zpracovani detailni analyzy a provadéciho projektu KDS a detailni analyzy a
provadeciho projektu KDU v rozsahu dle &l. 11, odst. 2, pism. a) a b) této smlouvy.

Cena bez DPH (K&): 516 880,00 K¢
DPH (K¢): 108 545,00 K¢
Cena véetné DPH (K&): 625 425,00 K¢

b) Cena za kompletni dodavku a implementaci KDS a KDU v rozsahu dle &l. lll, odst. 2, pism.
c)ad) této smiouvy.

Cena bez DPH (Kg) : 2149 093,00 K&
DPH (K&): 451 310,00 K&
Cena v&etné DPH (K&): 2600 403,00 K&

Projekt ,lIl. Digitalizace a ukladani®,
reg. €. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovan z ERDF prostfednictvim Integrovaného operaéniho programu.
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3.

Ceny jsou uvedeny jako pevné a nejvySe pfipustné, zahrnujici veskeré naklady zhotovitele nutné
k fadnému plnéni pfedmétu smlouvy. Ceny je mozné upravit pouze za niZe specifikovanych
podminek.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu pinéni této smlouvy ke zméné zakonné
sazby DPH stanovené pro pfislusné pinéni vyplyvajici ztéto smiouvy, bude tato sazba
promitnuta do v3ech cen uvedenych v této smlouvé s DPH a zhotovitel je od okamziku nabyti
u€innosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uétovat platnou sazbu DPH. O této skuteénosti
neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

Za stanoveni sazby dané v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpovida zhotovitel.

Smluvni strany se dohodly, Ze po celou dobu zku$ebniho provozu budou technicka podpora a
dalsi sluzby ze strany zhotovitele poskytovany beztplatné.

VI. Platebni a fakturaéni podminky

Uhrada ceny pfedmétu plnéni, viz &lanek V, odst. 2, pism. a) bude provedena po pfedani detailni
analyzy a provadéciho projektu KDS a detailni analyzy a provadéciho projektu KDU na zakladé
Akceptagniho protokolu podepsaného opravnénymi zastupci obou smiluvnich stran. Den podpisu
akceptaniho protokolu je dnem uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Uhrada ceny predmétu plnéni, viz &lanek V, odst. 2, pism. b) bude provedena po protokolarnim
ukonéeni zku$ebniho provozu a pfedani celého dila do rutinniho provozu na zakladé
Akceptaéniho protokolu celého dila podepsaného opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.
Den podpisu akcepta¢niho protokolu je dnem uskute¢néni zdanitelného pinéni.

Po ukonceni kaZzdé ¢asti dila specifikované v &l. I, odst. 2 této smlouvy vyhotovi zhotovitel
protokol o pfedani a pfevzeti ¢asti dila (dale jen ,pfedavaci protokol"), obsahujici pfehled véech
predavanych Casti a provedenych praci. Objednatel se zavazuje tyto &asti dila pfevzit v piipads,
Ze budou provedeny a pfedany fadné v souladu se smlouvou, bez vad a nedodélkil. Za Géelem
pfedani celého dila specifikovaného v €lanku Ill této smlouvy bude mezi smluvnimi stranami
sepsan Akceptacni protokol celého dila, ktery bude podepsan opravn&nymi zastupci obou
smluvnich stran.

Pokud objednatel dilo nebo jeho &ast nepfevezme, protoZe obsahuje vady, je povinen
specifikovat tyto vady v pfedavacim protokolu. K vypracovani pfedavaciho protokolu je zhotovitel
povinen poskytnout objednateli souginnost.

Predavaci protokol a akceptaéni protokol musi obsahovat minimainé tyto nalezitosti:
= (islo pfedavaciho/akceptaéniho protokolu a datum,
»  Cislo smlouvy a datum jejiho uzavieni, ¢islo vefejné zakazky,
* oznaeni pfedmétu plnéni nebo jeho &asti,
*  nézev, sidlo, IC a DIC objednatele a zhotovitele,

* nazev projektu, registracni &islo projektu a informaci, Ze se jedna o projekt podpofeny
z Integrovaného operaéniho programu nasledujicim zplsobem: Projekt ,lIl. Digitalizace a
ukladani®, reg. €. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovan z ERDF prostiednictvim
Integrovaného operaéniho programu.

* datum zahgjeni a dokonéeni pInéni pfislusné &asti dila/celého dila,

*  podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci a dodavek
o pro HW bude minimalné uveden:
— nazev a typ zarizeni

— jeho konfigurace

Projekt ,lli. Digitalizace a ukladéni”,
reg. & CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovén z ERDF prostiednictvim Integrovaného operaéniho programu.
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— vyrobni / sériové &islo

— seznam veSkerych softwarovych licenci, jsou-li dodavany jako souéast daného
hardware.

= prohlaSeni objednatele, Ze pInéni (jeho ¢ast) prejiméa (nepfejima), podpis opravnéné
osoby objednatele,

= jméno avlastnoruéni podpis osoby, kterd pfedavaci protokol vystavila, véetn&
kontaktniho telefonu.

6. Predavaci/Akceptaéni protokol bude doru¢en doporu¢enou postou nebo osobn& opravnénému
zaméstnanci objednatele proti pisemnému potvrzeni.

7. Podkladem pro Ghradu ceny dle této smlouvy bude faktura, ktera bude mit nalezitosti u&etniho
dokladu podle zakona &. 563/1991 Sb., o Ugetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, a dafového
dokladu dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpis(
(dale jen ,faktura®).

8. Zhotovitel je opravnén v souladu s &l. V. odst. 2 této smlouvy vystavit samostatné fakturu po
fadném dokon&eni a pfedani ¢asti dila specifikovaného v &l. Ill, odst. 2, pism. a) a b) a &asti dila
specifikovaného v &l 1ll, odst. 2, pism. c) a d) a odst. 3, pism. a), b), c) této smlouvy na zakladé
pfislusného Akceptaéniho protokolu, podepsaného obéma smluvnimi stranami, ze kterého
vyplyvd, ze dilo, jeho &ast, bylo pfedano fadné a bez vad a nedodélk(.

9. Lhuta splatnosti faktury &ini 60 kalendafnich dni ode dne dorugeni objednateli. Faktura bude
doru€ena doporu¢enou poStou nebo osobné& opravnénému zaméstnanci objednatele proti
pisemnému potvrzeni.

10. Faktura musi kromé& zakonem stanovenych nélezitosti pro dafiovy doklad obsahovat také:

=  Cislo a datum vystaveni faktury,
= Cislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, Cislo vefejné zakazky, |

* nazev projektu, registracni Cislo projektu a informaci, Ze se jedna o projekt podpofeny z
Integrovaného operaéniho programu, nasledujicim zplisobem: Projekt ,lIl. Digitalizace a
ukladani®, reg. &. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovan z ERDF prostfednictvim It
Integrovaného operaéniho programu. [

* pfedmét pInéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaéi pouze odkaz na
gislo uzaviené smiouvy),

= oznageni banky a €islo G¢tu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je &islo tétu odlisné od
disla uvedeného v této smlouvé, je zhotovitel povinen o této skutednosti informovat
objednatele),

=  Cislo a datum pfisludnych pfedavacich protokolli a Akceptaéniho protokolu podepsanych
zastupcem zhotovitele a odsouhlasenych zastupcem objednatele (Akceptaéni protokol
bude pfilohou faktury),

= |hGtu splatnosti faktury,

|
* nazev, sidlo, IC a DIC objednatele a zhotovitele, ‘ |
*  jméno a vlastnorucni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetn& kontaktniho telefonu.

11. Nebude-li faktura obsahovat zakonem ¢&i touto smlouvou stanovené nalezitosti nebo bude chybné |
vyuctovana cena nebo DPH nebo budou vyu&tovany prace, které zhotovitel neproved], je =
objednatel opravnén fakturu pied uplynutim Ihity splatnosti vratit druhé smiluvni strané |
k provedeni opravy s vyznagenim dlvodu vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové |

Projekt ,IIl. Digitalizace a ukladani®, _|
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12.
13.

©® N o o

10.
1.

12.

13.

14.

faktury. Dnem odeslani vadné faktury zhotoviteli pfestava bézet pavodni IhGta splatnosti a nova
Ihita splatnosti b&2i znovu ode dne doru€eni nové faktury objednateli.

Povinnost zaplatit cenu je spinéna dnem odepsani pfislusné &astky z uctu objednatele.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pfipadné dalSi pokyny objednatele na formalni poZzadavky
faktury a pFedavaciho/akceptaéniho protokolu ohledné informaci k financovani projektu z
Integrovaného operaé&niho programu dle Pfiruéky pro Zadatele a pfijemce, vyzva €. 08. Zhotovitel
prohladuje, Ze se s obsahem vyse uvedeného dokumentu seznamil a jeho obsahu porozumél.

VIl. Licence a podminky uziti produktu

Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli a objednatel touto smlouvou pfijiméa nevyhradni
opravnéni k uzitf dila a kazdé jeho &asti vetné jeho aktualizaci, a to vdemi zplisoby uvedenymi v
§ 12 odst. 4 autorského zakona.

Objednatel je opravnén udélit pravo uziti licence i jinym organizacim vramci Uzemi
Kralovéhradeckého kraje.

Zhotovitel poskytne objednateli ve§keré potfebné licence pro fadné fungovani a provoz €asti dila
a dila jako celku.

Zhotovitel uvede kompletni nazev SW, pocet licenci, jejich rozsah a licenéni podminky ke vdem
poskytovanym licencim v pfiloze &. 3 této smlouvy (Specifikace vSech nutnych licenci).

Uzemni a &asovy rozsah licenci je neomezeny.
Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodani.
Objednatel neni povinen licence vyuzit.

V piipadé, ze pfi plnéni této smlouvy vznikne dilo, které je chranéno pfedpisy o dusSevnim
vlastnictvi (napf. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznika objednateli pravo toto dilo uzivat
v rozsahu nezbytném pro naplnéni Gcelu, ke kterému bylo vytvoieno, a to po dobu neomezenou
(i po ukonéeni trvani smlouvy).

V pfipadé, Zze vysledkem c¢innosti zhotovitele nebude dilo chranéné predpisy o dudevnim
vlastnictvi, objednatel nabude vlastnické pravo k pfedmétu plnéni okamZikem jeho pfevzeti.

Objednatel ma pravo realizovat rozhrani dila s jinymi, jim provozovanymi softwarovymi produkty.

Dojde-li v ramci plnéni pfedmétu smlouvy k pofizeni databaze, pak je objednatel od okamziku
pofizeni databaze opravnén databazi uzivat.

Zhotovitel se zavazuje, 2e provadénim pinéni dle této smlouvy nezasahne neopravnéné do
autorskych prav tfeti osoby. Odpovédnost za neopravnény zasah do autorskych i jinych prav
tretich osob nese vyluéné zhotovitel.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, ze je plné opravnén disponovat pravy k dusevnimu vlastnictvi,
v&etné prav autorskych zahrnutych v pfedmétu dila, a zavazuje se za timto Gcelem zajistit fadné
a nerusSené uzivani dila objednatelem, véetné zajisténi souhlasi s autory dél v souladu s
autorskym zakonem.

Zhotovitel je povinen objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy, vzniklé v
dusledku toho, Zze objednatel nemohl pfedméty dila uzivat fadné a nerusené. Jestlize zhotovitel
poru$i povinnosti podle tohoto €lanku smlouvy, jde o podstatné poruseni této smlouvy a
zhotovitel uhradi ve prospéch objednatele smiuvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdé
jednotlivé porudeni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo
objednatele na nahradu $kody, kterou Ize vymahat vedle smiuvni pokuty v plné vysi. S nositeli
chranénych prav dudevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci dila dle této smlouvy je
zhotovitel povinen vZdy smluvné zajistit moznost volného nakladani s témito pravy objednatelem.

Projekt ,IIl. Digitalizace a uklddani“,
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VIIl. Odpovédnost za §kodu

1. Zhotovitel bude povinen nahradit objednateli v pIné vysi $kodu, ktera vznikla pfi realizaci a I
uzivani dila v souvislosti nebo jako disledek porugeni povinnosti a zavazk(l zhotovitele dle této
smlouvy.

2. V pfipadé, Ze pfi Cinnosti provadéné zhotovitelem dojde ke zpUsobeni prokazatelné $kody
objednateli nebo tfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym dle &l. |, odst. 7 této
smlouvy, bude zhotovitel povinen tyto §kody uhradit z viastnich prostifedkd.

3. Pokud v disledku poruseni povinnosti zhotovitele stanovenych touto smlouvou nebude
objednateli uhrazen finan¢ni podil nebo jeho &ast z Integrovaného operaéniho programu na
projektu ,lll. Digitalizace a ukladani®, reg. €. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, bude zhotovitel povinen
uhradit objednateli takto zpisobenou $kodu (cely podil z Integrovaného operaéniho programu na
projektu tykajiciho se tohoto dila ve vysi, kterou vy&isli objednatel a pisemné sdéli zhotoviteli).

4. NesplIni-li zhotovitel své zavazky stanovené v &l VI. (Platebni a fakturaéni podminky) této
smlouvy a objednateli v disledku toho vznikne $koda (napf. uhrazenim sankci uloZenych
pfislusnym finanénim Gfadem v dlsledku pozdni uhrady DPH u praci a dodavek podléhajicich
rezimu pfenesené dafiové povinnosti), bude zhotovitel povinen objednateli tuto $kodu v plném
rozsahu uhradit.

IX.  Zaruéni podminky

1. Zhotovitel zaru€uje, Ze dilo mé vlastnosti a funkéni specifikaci stanovené touto smlouvou a ze je
zpusobilé pro pouziti ke sjednanému uéelu.

2. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku, Ze celé dilo (a kazdéa jeho &ast) bude prosto jakychkoliv
vad vécnych, pravnich i ostatnich. Dilo nebo jeho &ast ma vady, jestlize zejména neodpovida
vysledku uréenému ve smlouvé, Géelu jeho vyuZiti, pfipadn& nema vlastnosti vyslovné stanovené
smlouvou, dokumentaci, objednatelem, platnymi predpisy nebo nema vlastnosti obvyklé.

3. Zhotovitel poskytuje po uvedenou zaruéni dobu zaruku za bezvadnost pfedmétu dila, tj. zaruku
za vSechny vilastnosti, které ma mit pfedmét dila zejména dle smlouvy, dle jednotlivych
poZadavkl a pokyn( objednatele, pfipadné ostatnich povéfenych osob, dle dokumentace, norem
a ostatnich pfedpisl, pokud se na provadény pfedmét dila, jeho &asti a prislusenstvi vztahuji. |
Zhotovitel prohladuje, Ze pfedmét dila si po tuto dobu zachova vsechny takové viastnosti, |
funkénost a stanovenou ucelovou zptsobilost. Po dobu zaruéni doby je tedy rozsah zaruky L
neomezeny, coZz znamena zejména, ze pfedmét dila provedeny podle smlouvy bude prosty
jakychkoliv vad.

4. Neni-li sjednano jinak je zaru€ni doba dila a ka2dé jeho &asti sjednana na dobu 60 mésicd a
zacina bézet nasledujicim dnem po protokolarni ukongeni zkusebniho provozu jednotlivych &asti
dila a pfedani celého dila do rutinniho provozu (podpis Akceptaéniho protokolu celého dila).
Zaruka se vztahuje na vady resp. nedodélky dila, které se projevi b&hem zaruéni doby s vyjimkou
vad, u nichz zhotovitel prokaze, zZe jejich vznik zapfiginil objednatel.

5.V prubé&hu zaruéni doby bude zhotovitel poskytovat objednateli na dilo a kazdou jeho &ast zaruku i!
na jakost ve smyslu § 429 a nasl. Obchodniho zakoniku a servisni podporu v rozsahu NBD {Next |
Business Day).

6. Pokud je uplatnéni reklamace na zafizeni v zaruéni dobé opravnéné, ma objednatel pravo na
bezplatnou opravu vady. Pokud vadu neni moZno opravit, ma objednatel pravo na vymeénu
vadného zboZi (zafizeni) vEetn& s tim souvisejicich praci. Zaruéni doba je automaticky
prodlouzena o pfipadnou dobu opravy zafizeni.

7. Zhotovitel se zavazuje provadét na vlastni naklady odstranéni nahlasenych vad na HW vybaveni,
dle poZadavk( stanovenych v tomto &lanku smlouvy. Odstranéni vady (ij. oprava vadného zbozi
nebo vyména vadného zboZi za bezvadné stejnych & vyssich parametrll) v&etné potiebné
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demontaZe a montéaze a bezplatné konfigurace dle potieb objednatele bude provedeno v rozsahu
odpovidajicim zaruce dle ¢asového rozsahu specifikovaného v tomto &lanku smiouvy.

8. V pribéhu zaruéni doby zhotovitel garantuje odstranéni nahlasenych vad a zprovoznéni zafizeni,
pfipadné vyménu vadného hardware nejpozdé&ji nasledujici pracovni den, vrezimu 7x24 s
odezvou do 4 hodin od okamziku oznameni vady nebo udinéni vyzvy k vyméné vadného
hardware.

9. Zaruéni doba se stavi po dobu, po kterou nemtiZze objednatel dilo fadné uzivat pro vady, za které
nese odpovédnost zhotovitel.

10. Veskeré vady (reklamace) je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbyteéného odkladu
poté, kdy vadu zjistil, a to hlaSenim v souladu s ustanovenimi &lanku X! této smlouvy,
obsahujicim specifikaci zjisténé vady.

11. Reklamaci Ize uplatnit do posledniho dne zarugni doby, pfiéemZ i reklamace odeslana
objednatelem v posledni den zaruéni doby se povaZuje za v&as uplatnénou.

12. Zarugni servis bude provadén u objednatele bezplatné po celou dobu zéruky. V pfipadé vymény
nebo opravy v servisnim stfedisku zhotovitele nebo autorizovaném servisnim stiedisku vyrobce
zabezpeti zhotovitel bezplatné dopravu vadného zboZi od objednatele do servisu a dopravu
opraveného nebo vymé&néného zbozi zpét k objednateli véetné potfebné demontaze a montaze.

13. Zhotovitel odpovidé za to, Ze dokumenty a soubory dat, které objednateli v ramci pinéni pfedmétu
smlouvy pfedal:

*  jsou autorizovanymi kopiemi originalll pfisludnych dokument( a souborll dat zhotovitele,
=  neobsahuji zadné infiltracni prostiedky,

* Ze knim mé prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, kterd& mu umozfuji
s nimi nakladat a dale je poskytovat tak, jak je sjednéano v této smlouve.

14. V piipadé, Ze se nékterd z uvedenych garanci zhotovitele ukéZe nepravdivou a objednateli
z tohoto dlvodu vznikne 8koda, bude zhotovitel povinen objednateli tuto $kodu nahradit.

15. Zhotovitel uhradi 8kodu, ktera objednateli vznikla vadnym pin&nim v piné vysi. Zhotovitel rovnéz
objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplatiiovani prav z odpovédnosti za vady.

16. Nebezpeti Skody na dile a dal$im hmotném pinéni z této smlouvy pfechazi na objednatele
okamzikem jejich prevzeti.

17. Zhotovitel prohlasuje, Ze na dile ani na jiném plnéni z této smlouvy nevaznou zadné pravni vady
ve smyslu ustanoveni § 433 Obchodniho Zakoniku.

X. Reklamace - odstranovani vad vzniklych z diivodii na strané zhotovitele

1. Objednatel méa pravo uplatnit formou reklamace svoje prava z odpovédnosti zhotovitele za vady
nasledujicich skuteénosti:

*  zaznamovych materiall, na kterych jsou uloZeny dokumenty a soubory dat, které tvofi
pfedmét pinéni zhotovitele,

*  obsahu dokumentl a souboru dat, které tvofi pfedmét pinéni zhotovitele,
*  programového vybaveni (produktu), které tvofi pfedmét pinéni zhotovitele.

2. Reklamace (vady) budou zastupci objednatele hiaseny zhotoviteli prostrednictvim kontaktniho
mista pro hlaeni zavad v souladu s ¢lankem XI této smlouvy.

3. Proces odstrafiovani vad produktu bude probihat v t&chto rezimech:

Projekt ,IlI. Digitalizace a ukladani”,
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* Kategorie vady ,vysoka", vady zabrafiujici provozu, produkt neni pouZitelny ve svych
zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemozniujici éinnost systému.
Tento stav mize ohrozit bé2ny provoz objednatele a organizaci a nelze jej dogasné fesit
organizacnim opatfenim. Nejpozdéji do 4 hodin po nahlageni vady provede zhotovitel |
Zjisteni pficin, které vadu zplsobuji. Jde-li ovadu zplsobenou divody na strané |
zhotovitele (opravnéna reklamace) bezodkladné zahaji prace na odstranéni vady a zajisti |
odstranéni této vady ve Ihité do 24 hodin od nahlageni vady, a to i zplisobem do&asného |
provizorniho fe$eni, umoziujiciho provoz produktu. Vada bude odstranéna v nejkratsi
mozZné |hité s ohledem na jeji povahu a dopad na &innost objednatele. Jde-li o vadu
zpusobenou dlvody na strané objednatele, dohodne s objednatelem dal$i postup.

=  Kategorie vady ,stfedni”, vady omezujici provoz, funkénost systému je ve svych funkcich
degradovana tak, Ze tento stav omezuje bézny provoz objednatele nebo organizaci.
Jedna se také o vady zpUsobujici problémy pfi uzivani a provozovani produktu nebo jeho
Casti, ale umoziujici provoz, jimiz zplisobené problémy Ize do¢asné fesit organizaénimi
opatfenimi. Nejpozdéji do 8 hodin po nahlaseni vady provede zhotovitel zjisténi pficin,
které vadu zpUsobuji. Jde-li o vadu zplisobenou divody na strané zhotovitele (opravnéné
reklamace) bezodkladné zahaji prace na odstran&ni vady a zajisti odstranéni této vady
ve Ihuté do 3 pracovnich dnli od nahlageni vady, Vada bude odstranéna v nejkratsi
mozné |haté s ohledem na jeji povahu a dopad na &innost objednatele. Jde-li o vadu |
zpUsobenou dlivody na strané objednatele, dohodne s objednatelem dalsi postup.

* Kategorie vady ,nizka“, vady neomezujici provoz, jedna se o drobné vady, které
nespadaji do kategorii ,vysoka“ nebo ,stiedni®. Nejpozdéji béhem dvou pracovnich dni
po nahlaseni vady provede zhotovitel zjisténi pficin, které vadu zpusobuiji. Jde-li o vadu
zpUsobenou dlvody na stran& zhotovitele (opravnéna reklamace) bezodkladné zahaji |
prace na odstranéni vady a zajisti odstranéni této vady ve Ihité do 10 pracovnich dni od |
nahlaseni vady. Vada bude odstranéna v nejkrat$i mozné Ihiité s ohledem na jeji povahu |
a dopad na &innost objednatele. Jde-li o vadu zplsobenou dlvody na strané objednatele,
dohodne s objednatelem dalsi postup.

Zafazeni vady do jednotlivych kategorii uréuje objednatel. |
Vyplyne-li z objektivnich skute&nosti potieba Ih(ty delsi nez je stanovena u jednotlivych kategorii,

Ize pisemné dohodnout Ih(itu delsi. Za objektivni skute¢nosti Ize povazovat z&sah vy8si moci,

chybnou funkci operaénich a databazovych platforem, Easovy rozsah potfebnych praci jdouci nad
stanoveny ramec.

Pro ucely smlouvy je pro pracovni dny stanovena pracovni doba od 8:00 do 17:00 hodin.

Xl. Technicka podpora a servis
Technicka podpora a servis jsou po dobu zku$ebniho provozu poskytovany zdarma.
Dostupnost kontaktniho mista pro hlageni zavad je 7x24x365 s garantovanou dobou odezvy do 4

hodin od nahlaeni. Veskeré pozadavky budou evidovany v systému servisni podpory
zhotovitele.

Kontaktni misto pro hlageni zavad umozriuje pfijem poZadavk( na technickou podporu a servis |
v Eeském jazyce

|
- na telefonnim ¢&isle: 222 272 222, 724 429 767, 800 148 429 v rezimu min. 5x12x365 :
v dobé od 7:00 do 19:00 |

- systémem servisni podpory (HelpDesk): http://helpdesk.i.cz, v rezimu 7x24x365

Telefonické zadani pozadavku bude zajisténo lidskou obsluhou.

PoZzadavek na servisni zasah se povazuje za nahladeny okamzikem feho zapsani na HelpDesk,
nebo okamzikem jeho telefonického zadani.

Projekt ,,IIl. Digitalizace a ukladani“,
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6.

10.

Bude zajistén nepietrzity pfistup do systému servisni podpory (HelpDesk), umoziiujici objednateli
upfesnit nebo doplnit pozadavek.

Systém servisni podpory musi objednateli poskytovat prehled o aktudlné nahlasenych
poZadavcich, jejich stavu a aktualnim zplsobu jejich fe$eni. Systém bude objednateli zasilat
notifkace o zméné stavu jeho poZadavku (napf. zadany, vieSeni, uzavieny, ...) a musi
objednateli umoznit schvalovani uzavieni nahlaSeného pozadavku.

Systém servisni podpory musi poskytovat objednateli pfistup i k databazi uzavienych pozadavki
a zpusobu jejich fedeni, ktery bude poskytovat podrobné Gdaje o historii pozadavkil od jejich
nahlasenti, po jejich vyfeseni.

Systém servisni podpory musi umoZiiovat export dat, véetné obsahu pozadavku a zpisobu

vyfedeni. Tato funkcionalita bude zhotovitelem poskytovana bezuplatné minimalné na vyZadani
objednatele ve formatu minimalné *.xIs a *.csv.

Objednatel mizZe po vzajemné dohodé umoznit zhotoviteli zabezpedeny vzdaleny pfistup do své
datové sité z IP adresy zhotovitele protokolem TCP/IP za Uéelem pinéni &asti této smiouvy.
Objednatel si vyhrazuje pravo po pfedchozim upozornéni tento pfistup zhotoviteli ukonéit.

Xll. Sankce
Smiluvni pokuty:

a) V pfipadé prodleni zhotovitele s provedenim nebo pfedanim dila nebo jeho jednotlivych &asti
dle €l. IV této smlouvy ve sjednané Ihité se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni
pokutu ve vysi 10 000,- K& véetné DPH, za kazdy i zapo&aty kalendaini den prodleni, neni-li
jinymi ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

b) V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vad ve Ihlitach stanovenych touto smlouvou se
zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smiuvni pokutu ve vysi 500,-K& za kaZdou hodinu
prodleni v pfipadé vad kategorie vysoka a stfedni, a smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za
kazdy i zapoaty den prodleni v pfipadé vady kategorie nizka, a to pro kazdy pfipad
prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy vyslovné& uvedeno jinak.

c) Za nedodrZeni pravidel pro provadéni informa&nich a propagaé&nich opatieni dle &l. XV. odst.
10 a 12 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
10.000,- K& za kazdy zjistény pfipad poruseni, pokud dodavatel nezjedna napravu ani
v dodate&né Ihité, kterou mu ke zjednani napravy objednatel uréi.

V piipadé nedodrZeni Ih(ty splatnosti faktury, kterou od zhotovitele ptevzal objednatel k uhradé,
se objednatel zavazuje zhotoviteli uhradit urok z prodleni v zakonné vysi.

Sankce jsou splatné do 30 dni ode dne doruéeni pisemného vyaétovani jeji vySe povinné strané.

Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéen narok opravné&né strany na nahradu 8kody, opravnéna
strana ma narok na nahradu $kody v piné vysi.

Xlll.  Divérné informace, ochrana osobnich udaij

V pfipadé, Ze bude pfi pInéni pfedmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udaju, je tato
smlouva je zaroven smlouvou o zpracovani osobnich tdajli ve smyslu § 6 zakona ¢&. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udaju a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisil (dale
jen ,ZOOU*). Zhotovitel ma pro G&ely ochrany osobnich udaji postaveni zpracovatele ve smysilu
Z00uU.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni udaje pouze za Géelem plnéni agelu této smlouvy.

Projekt ,Il. Digitalizace a ukladani*,
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12.

13.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje vrozsahu nezbytné nutném pro pinéni této
smlouvy, za timto G&elem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosi¢e informaci,
upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav zhotovitele vyplyvajicich ztéto
smlouvy, pfedavat zpracované osobnich Gdaje objednateli, osobni (idaje likvidovat.

Zhotovitel ucini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ¢lankem Xlll. odst. 3 dostateéna
organiza¢ni a technicka opatfeni zabrafiujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim Gdajim
o ochrané osobnich udaju.

Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouéeni
o povinnosti miéenlivosti a 0 mozZnych nasledcich pro pfipad poru$eni této povinnosti.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji osobni Gdaje,
byly uchovavany pouze v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahu;ji citlivé udaje, byly
uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni udaje byly uchovavany
v paméti poéitace pouze:

= je-li pfistup k takovymto souboriim chranén heslem,

* jedi pfistup k uzivani pocitade, vjehoz paméti jsou tyto soubory umistény, chranén
heslem.

Je-li pro ucel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dalsi vyvoj dila nezbytné
poskytnout zhotoviteli kopii databazi, soubord nebo nosi¢t udaji obsahujicich jakékoliv tdaje
z Cinnosti objednatele a jim uréenych organizaci, je zhotovitel povinen s takovymi Gdaji nakladat
tak, aby nedoslo k jejich tGniku &i zneuziti.

Veskere skutegnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi
stranami, které nejsou b&zné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany
seznami pfi realizaci pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se povazuji za
davérné informace.

Zhotovitel se zavazuje, Ze duvérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni, ani
nevyuZzije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je
vyluéné tém svym zameéstnanclm nebo subdodavatellim, ktefi jsou povéfeni pinénim smlouvy a
za timto Gcelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.
Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly uvedené informace za divémé a
zachovavaly o nich mi€enlivost.
Povinnost pinit ustanoveni tohoto €lanku smlouvy se nevztahuje na informace, které:

*  mohou byt zvefejnény bez poruseni této smiouvy,

*  byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény t&chto omezeni,

= jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem poru$eni povinnosti jedné ze
smluvnich stran,

=  pfijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

*  jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem na
zakladé zakona, popfipadé, jejichz uvefejnéni je stanoveno zakonem,

*  smiuvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mi&enlivosti (napf. advokatovi
nebo dafiovému poradci) za G¢elem uplatfiovani svych prav.

Povinnost ochrany divérnych informaci trva bez ohledu na ukon&eni platnosti této smlouvy.

Projekt ,IIl. Digitalizace a ukladani”,
reg. & €Z.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovén z ERDF prostiednictvim Integrovaného operaéniho programu.

Strana 12 (celkem 27)




R 1 KRALOVEHRADECKY
, Kk KRAJ
INTEGROVANY * * EVROPSKA UNIE '
OPERACNI ok EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZV0J
* o
l PROGRAM = SANCE PRO VAS ROZVO)

Vefejnd zakdzka:  Krajskd digitdini spisovna a Krajské digitdini dloZisté Krélovéhradeckého kraje
Obchodni podminky — smlouva o dilo

14. Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele zhotovitel vyslovn& prohlasuje, Ze je s touto

15.

skutecnosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsaZenych v této
smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfisludnych pravnich predpist, zejména zak. ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.

Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou
stranou, nezpfistupni tfetim osobadm bez pisemného souhlasu druhé strany a nepouziji tyto
informace k jinym ugeldm, nez je k pinéni podminek této smlouvy.

XIV. Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy
Smluvni strany mohou odstoupit od smiouvy z diivodu podstatného poruseni smlouvy.
Za podstatné poruseni smiuvnich povinnosti zhotovitele se povazuje mimo jiné:
a) prodleni zhotovitele s pInénim kteréhokoliv jeho zavazku podle smlouvy del§im nez 30 dni,
b) nespinéni pokynu objednatele pfi pinéni pfedmétu smlouvy zhotovitelem,
c) branéni zhotovitelem objednateli v provadéni kontrol a zkousek dila nebo jeho &asti.

d) opakované nebo hrubé porugeni pravidel bezpeénosti prace, protipoZarni ochrany, ochrany
zdravi pfi praci ¢i jinych bezpeé&nostnich predpisti a pravidel zhotovitelem nebo jeho
subdodavatelem v misté plnéni,

e) dilo vykazuje vady, které neumozni jeho Ffadné uzivani k ucelu, ktery je sjednan touto
smlouvou

f) nedodrzeni ujednani o poskytnuté zaruce.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti objednatelem se povaZzuje mimo jiné opakované
prodleni objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji Casti) delsi nez jeden (1) mésic.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u&inéno pisemné; s uvedenim ddvodu; uéinky odstoupeni
nastavaji dnem doruéeni druhé smluvni strané oznameni o odstoupeni, bylo-li odstoupeni
opravnéné.

V' piipadé odstoupeni objednatele od smiouvy z ddvodu podstatného poruseni smlouvy
zhotovitelem nemé zhotovitel narok na zaplaceni ceny podle ¢lanku V. této smlouvy v piné vysi.
Zhotovitel je pouze opravnén zadat po objednateli to, o co se objednatel zhotovovanim pfedmétu
dila obohatil. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné
Skody a zaplaceni smluvni pokuty.

V pfipadé odstoupeni zhotovitele od smlouvy z dlUvodu podstatného poruseni smlouvy
objednatelem ma zhotovitel narok na zaplaceni pomérné &asti ceny dila, odpovidajici rozsahu

provedeného dila. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok zhotovitele na nahradu pfipadné
Skody a zaplaceni smluvni pokuty.

V pfipadé ukonéeni smlouvy je zhotovitel povinen objednateli poskytnout na své naklady
veskerou soucinnost k fadné migraci dat do jiného informaéniho systému dle zadani objednatele.

XV.  Prava a povinnost smluvnich stran

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost a vyjadfovat se k navrhiim
na dalsi postup, bude-li to nezbytné pro fadné zhotoveni dila.

Zhotovitel se zavazuje pfi provadéni dila postupovat v profesionalni kvalité a s odbornou pédi.

Zhotovitel se zavazuje dle této smlouvy fadné a v¢as piedat dilo.

Projekt ,IIl. Digitalizace a ukladani®,
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4. Zhotovitel je povinen dodat dilo a jeho &asti dle této smlouvy v dohodnutém mnozstvi, jakosti a
provedeni. Smiluvni strany se dohodly na I. jakosti dodaného pInéni.

5. Zhotovitel je povinen pfi realizaci dila dodrzovat veskeré bezpe&nostni pfedpisy, veskeré zakony
a jejich provadéci vyhlasky, pokud se vztahuji k provadénému dilu a tykaji se &innosti zhotovitele,
bezpecnosti prace, pozarni ochrané a ochrané Zivotniho prostiedi. Pokud porusenim t&chto
pfedpisl zhotovitelem vznikne $koda, nese naklady zhotovitel.

6. Objednatel ma pravo piesvédiit se kdykoliv v pribéhu pinéni dila o stavu praci na dile véetné |
kontroly jakosti dila nebo jeho &asti a zhotovitel mu k tomuto musi vytvofit podminky, pfipadné |
naklady nese zhotovitel. |

7. Zhotovitel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z n&ho2 je
zakazka hrazena, provést kontrolu dokladul souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu
nejméné 10 let od ukonceni financovani dila zplisobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky a Evropskych spolecenstvi.

8.  Zhotovitel je povinen do konce roku 2021 za Géelem ovéfovani pInéni povinnosti vyplyvajicich
Z Rozhodnuti o poskytnuti dotace a téchto Podminek Rozhodnuti o poskytnuti dotace poskytovat
veskeré poZadované informace a doklady zaméstnanciim nebo zmocnéncim povéfenych organu
(Ministerstvo vnitra CR; Ministerstvo pro mistni rozvoj CR; Centrum pro regionalni rozvoj CR;
Ministerstvo financi CR; Evropské komise, Evropsky aCetni dvir, Nejvy3si kontrolni dfad,
pfislusny finanéni dfad a dal$i opravnéné organy statni spravy) aje povinen vytvofit vyse
uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci dila a poskytnout jim
Pfi provadéni kontroly souginnost. Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zékona &. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich
pfedpisl, osobou povinou spolupsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s
Uhradou zboZzi nebo sluzeb z vefejnych vydaju.

9. Zhotovitel je povinen bez zbyte&ného odkladu pisemné informovat objednatele o skute&nostech, I
které maji nebo mohou mit viiv na pInéni smlouvy, ato neprodleng, nejpozdéji néasledujici
pracovni den poté, kdy pfislusna skutednost nastane nebo zhotovitel Zjisti, ze by nastat mohla.

10. Zhotovitel je povinen na své naklady fadné uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici
s realizaci dila dle této smlouvy, véetné ugetnich dokladii v souladu s &lankem 90 Nafizeni Rady
(ES) €. 1083/2006 minimalné do konce roku 2021, a pokud je v &eskych pravnich predpisech
stanovena Ihita delsi neZ v evropskych pfedpisech, musi byt pouzita pro uschovu delsi Ihita.
Kazdy originalni Gcetni doklad musi obsahovat informaci, e se jednéa o projekt IOP a byt
oznaden &islem projektu. |

11. Zhotovitel je povinen Fadné uchovavat veskeré dokumenty souvisejici s realizaci dila a
prokazujici erpani finanénich prostfedk(i po dobu nejméné 10 let od ukonéeni dila zpGsobem,
ktery je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky a Evropskych spole&enstvi. Dale
je povinen zajistit, aby také vsichni jeho subdodavatelé, partnefi, dodavatelé partnertl uchovavali
veskeré dokumenty souvisejici s provadénim dila dle t&chto podminek.

12. Zhotovitel je povinen v8echny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace (v&etné
provadeciho projektu a pfedavacich protokolll) opatfit vizualni identitou projektl dle Pravidel pro
provadéni informaénich a propagaénich opatteni (viz pfislusné pfiloha Pfiruéky pro Zadatele |
a piijemce v ramci pfislu§né vyzvy). Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni nabyti Géinnosti smlouvy je |
s témito pravidly seznamen a Ze bude pii realizaci predmétu smlouvy sledovat, zda nedojde ke
zméné téchto pravidel, pfi¢emz se musi Fidit pouze aktualnimi pravidly,

i

13. MinimaIné dva &lenové realizagniho tymu zhotovitele se musi zugastnit pravidelnych kontrolnich 5
dni v sidle objednatele, které budou probihat minimalné jednou za mésic ode dne, kdy smilouva |

|

I

I

|

|

nabude u€innosti. Objednatel mGze dle aktuaini potieby frekvenci konani t&chto kontrolnich dni |
upravit. |

14, Zhotovitel je povinen u&astnit se na zakladé pozvanky objednatele vSech jednani tykajicich se |
pfedmétu smlouvy, fidit se pii provadéni pInéni dle této smlouvy jeho pokyny a poskytnout mu |
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15.

16.

17.

18.

19.

pozadovanou dokumentaci. U&ast na téchto jednanich neni povazovana za technickou podporu,
udrzbu, poradenstvi ani konzultaci a zhotoviteli za takové jednani nenalezi odména.

Zhotovitel je povinen z kaZdého jednani €i kontrolniho dne tykajiciho se plnéni pfedmétu smlouvy
vyhotovit zapis o pribé&hu a zavérech jednani &i kontrolniho dne, ktery bude poté ve formatu DOC
pfedan objednateli k odsouhlaseni a nasledné podepsan zastupci objednatele i zhotovitele.
Kazdy ze zépisi bude obsahovat minimalné tyto naleZitosti: pofadové &islo zapisu, datum
konani, misto konani, seznam pfitomnych & omluvenych ugastnik(, program jednani, popis
sjednanych Ukoli zavérd jednani &i kontrolniho dne; popis spinéni dkoli ujednanych na
pfedchozim jednani &i pfedchozim kontrolnim dni. Kazdy ze zapis(i bude dale obsahovat nazev
projektu, registracni Cislo projektu a prvky povinné publicity dle PFirucky pro Zzadatele a pifjemce
vyzvy €. 08 IOP.

Po rozhodnuti o vybéru dodavatele je zadavatel (objednatel) povinen ve smyslu § 147a zakona o
vefejnych zakazkach zvefejnit na svém profilu zadavatele text uzaviené smlouvy s vitéznym
uchazecem, véetné jejich pfipadnych zmén a dodatkda.

Po ukonégeni pinéni dle uzaviené smlouvy s vitéznym uchazeéem je objednatel povinen ve
smyslu § 147a zakona o vefejnych zakazkach zvefejnit na svém profilu zadavatele skute&ng
uhrazenou cenu za toto plnéni.

Zhotovitel je povinen po ukonéeni pinéni dle uzaviené smlouvy s vitéznym uchazeéem ve smysliu
§ 147a zakona o vefejnych zakazkach predat zadavateli seznam vSech subdodavatelll, jimz za
pInéni subdodavky uhradil vice nez 10% zcelkové ceny a dale pfedat zadavateli seznam
akcionafl takovych subdodavateld, pokud jsou akciovou spoleénosti, nebo pfedlozit prohlaseni,
Ze takovi subdodavatelé neexistuji, pokud se takovi subdodavatelé na plnéni zakazky nepodileli.

Objednatel je povinen ve smyslu § 147a zakona o vefejnych zakazkach tento seznam
subdodavateld, jimz za pInéni subdodavky uhradil vice nez 10% z celkové ceny, véetné seznamu
akcionafd téchto subdodavatell, zvefejnit na svém profilu zadavatele.

XVI. Zavéreéna ustanoveni

Smiluvni strany se budou bez zbyte&ného prodleni vzgjemné informovat o vdech zménach
v adresach, telefonnich &islech, &islech faxd, a pod.

Doplnit smlouvu mohou smiluvni strany pouze formou pisemnych dodatk(, které budou vzestupné
Cislovany, vyslovné prohladeny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci
smluvnich stran.

Zhotovitel nesmi bez pfedchoziho souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti
plynouci ze smlouvy tieti osobé.

Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, z toho jeden stejnopis
smlouvy obdrZi zhotovitel a tii stejnopisy smlouvy objednatel.

Vztahy vznikajici ze smlouvy a v ni vyslovné neupravené se Fidi Pravnim fadem CR, zejména
pak pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku a autorského zakona.

Smlouva o dilo byla schvalena Radou Kralovéhradeckého kraje dne 24. 3. 2014 usnesenim
¢.RK/7/371/2014.

V&echny postupné ¢islované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou sou¢asti. Seznam pfiloh smlouvy:

pfiloha €. 1 — Cenova specifikace.
priloha €. 2 — Technicka specifikace, tabulka pInéni minimélnich pozZadavk(i
priloha €. 3 — Specifikace véech nutnych licenci

Projekt ,)I1. Digitalizace a ukladani®,
reg. ¢ CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovan z ERDF prostfednictvim Integrovaného operaéniho programu.
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XVIl.  Platnost a ug¢innost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

28 -04- 204 e 0 -04- ZUM
VPrazedne........co......... V Hradci Kralové dne ...«7.................. ..
e Keghowdiz :M;xy kraj
Vi A se siulery v
s/ ' " _ Hredcl Kralové

~7 i3
" zazhotovitele /" Jza objednatele

Ing. Jifi Votruba / / Bc. Lubomir Franc,

Fd

hejtman kraje

na zakladé piné moci

BEPET 12 a5,
g Na hiebenech Il 1718/10
147 00 Praha 4
tel +420222 271 114

Projekt ,I1l. Digitalizace a ukladani”,
reg. €. CZ.1.06/2.1.00/08. 07379, je spolufinancovén z ERDF prostfednictvim Integrovaného operacniho programu.
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Pfiloha &. 1
Cenova specifikace

a) Nabidkova cena A - za dodavku a implementaci KDS a KDU

Cast Polozka [ Cena bez DPH v K& [ DPH [%] |Cenas DPH v K¢
1 Provéadéci projekt KDS
Zpracovani detailni analyzy a provadéciho
rojektu dodavky a implementace KDS 465 192 K& 21 562 882,00 K&
2 l Programové vybaveni KDS
Licence ICZ - edice DESA 832 500,00 K& 21 1007 325,00 K&
ClamAvV 1,00 K& 21 1,00 K¢
Java 2 Standard Edition 1,00 K¢ 21 1,00 Ké
Alfresco 1,00 K¢ 21 1,00 K¢
TomCat 1,00 K& 21 1,00 K&
3 l Dodéavka a implementace KDS

Kompletni dodavka a implementace KDS

v rozsahu dle Provadéciho projektu véetné
Skoleni administratort, a uzivatel(l, zpracovani
kompletni implementaéni, provozni a
bezpe&nostni dokumentace a uspofadani

workshopil pro dodavatele spisovych sluzeb 1120 677,00 K& 21 1 356 019,00 K&
Provadéci
1 projekt KDU
Zpracovani detailni analyzy a provadéciho
rojektu dodavky a implementace KDU 51 688,00 K& 21 62 542,00 K&
Programové
2 vybaveni KDU
Licence ICZ - edice DESA 92 500,00 K& 21 111 925,00 K&
ClamAv 1,00 K& 21 1,00 K&
Java 2 Standard Edition 1,00 K¢ 21 1,00 K¢
Alfresco 1,00 K¢ 21 1,00 K¢
TomCat 1,00 K¢ 21 1,00 K&
Dodavka a
implementace
3 KDU
Kompletni dodavka a implementace KDU
v rozsahu dle Provadéciho projektu véetné
Skoleni administratord, a uzivatel( a Zpracovani
kompletni implementaéni, provozni a
bezpec&nostni dokumentace 103 408,00 K¢ 21 125 124,00 K&
Celkova nabidkové cena A 2 665 973,00 K& 21 3 225 828,00 K&

Nabidkova cena musi obsahovat vesSkeré naklady dodavatele nezbytné pro fadnou a véasnou

realizaci pfedmétu vefejné zakazky véetné nakladli souvisejicich (napf. vedlejsi naklady, cestovni

naklady, pfedpokladana rizika spojena s realizaci pfedmétu vefejné zakazky apod.). Uchaze&em
navrzené ceny budou konstantni po celou dobu platnosti smiuy.

Projekt ,lil. Digitalizace a ukladéni,
ufinancovan z ERDF prostfednictvim Integrovaného opera€niho programu.
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Pfiloha ¢. 2

Technicka specifikace, tabulka plnéni minimalnich pozadavku

KRALOVEHRADECKY
KRAJ

Pozadavek

Spinéno
Ano/Ne

Plna lokalizace v ceském jazyce (uZivatelské i administratorské rozhrani,
napovéda a dokumentace).

Ano

Implementace nesmi ohrozit ani omezit provoz zdrojovych aplikaci a databazi.

Ano

V pribé&hu implementace bude provadéno funk&ni testovani jednotlivych
komponent na testovacim prostredi.

Ano

Zkusebni provoz bude sou&asti realizaéni faze (implementace). V ramci
zkusebniho provozu bude ovéfena funké&nost dila na HW a SW zadavatele

Ano

Zhotovitel bude povinen zajistit, ze veskeré viastnosti dila, v€etné jeho update,
legislativniho update, upgrade a legislativniho upgrade budou po celou dobu
ucinnosti této smlouvy odpovidat vzdy aktualnim obecné platnym pravnim
predpisim CR a plathym standardim ISVS.

Ano

Soucasti implementace jsou veskeré prace a sluzby nezbytné pro rfadné a
upIné zprovoznéni dila véetné vytvofeni dokumentace a implementaénich
postupd, které budou obsahovat jednotlivé kroky implementace a konfigurace
vSech &asti umoziujici pfesné opakovani postup(i. Dokumentace nebude
chranéna dle autorského zakona, bude umoznéno ji déle upravovat a piedavat
dal§im subjektim, které se podileji na chodu informaénich systému.

Ano

Soucasti budou rovné? prace a sluzby, které ve smiouvé nejsou uvedeny ale
zhotovitel, jakoZto odbornik, o nich védét m&l nebo mohl védét,

Ano

V pfipadé pozadavki na souéinnost tfetich stran, zajisti tuto souinnost
uchaze¢. Zadavatel nema k dispozici datovy model informagnich systémd, ani
popis jejich rozhrani. Od uchazeée je pozadovéna koordinace a zajisténi

soucinnosti pfislusného dodavatele, v&etné finan&nich zalezitosti s tim
spojenych.

Ano

Na konci zkusebniho provozu provede zhotovitel akcepta&ni a bezpe&nostni
testy pro KDS a KDU

Ano

I.

Pozadavky na skoleni

V ramci realizace dila zajisti zhotovitel pro jednotlivé ¢asti vefejné zakazky Skoleni administrator,
analytik(i a uzivatelt minimalné v nasledujicim rozsahu:

1 Skoleni pro &ast KDS
Cislo Pozadavek Spinéno
Ano/Ne
Skoleni administratora systému v rozsahu minimalné dvou $kolicich dni (8 Ano
1 vyu€ovacich hodin/den) pro max. 4 zaméstnanct uréenych objednatelem,
které bude zahrnovat kompletni spravu systému,
2 Zakladni uzivatelské $koleni pro max 140 uzivatel formou hromadnych Ano
Skoleni.
3 [Veskera skoleni poskytovana v prib&hu implementace (realizaéni fazi), ktera Ano

Projekt ,IIl. Digitalizace a ukladani®,

reg. & €Z.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovan z ERDF prost¥ednictvim Integrovaného operacniho programu.
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jsou soudasti jednotlivych ¢asti dila, zajisti zhotovitel na své naklady a v misté
realizace.

2 Skoleni pro ¢ast KDU

) 5 Spinéno
Cislo Pozadavek Ano/Ne

Skoleni administratorti systému v rozsahu minimalné dvou 3kolicich dni (8 Ano

1 vyucovacich hodin/den) pro max. 4 zaméstnancu uréenych objednatelem,
které bude zahrnovat kompletni spravu systému.

2 | Zakladni uzivatelské Skoleni pro max. 10 uzivateld. &g
Veskera Skoleni poskytovana v pribé&hu implementace (realizaéni fazi), ktera Ano

3 | jsou soucasti jednotlivych &asti dila, zajisti zhotovitel na své naklady a v misté
realizace.

I1I. Pozadavky na technicky popis Ffeseni

Zhotovitel doda podrobny technicky popis feSeni pfedmétu pinéni. V ramci technického popisu feseni
zhotovitel pfeda odbérateli nasledujici podklady:

. N Spinéno
Cislo Pozadavek Ano/Ne
1 Grafické schéma a podrobny popis architektury feeni KDS, obsahujici Ano
prehled pouzitych server( a jim pfidélenych zdroji (CPU, RAM, ...).

2 Grafické schéma a podrobny popis architektury fe$eni KDU, obsahuijici Ano
pfehled pouzitych serverl a jim pfidélenych zdroji (CPU, RAM, ...).
Tabulku vyuZiti SW licenci pro jednotlivé servery (na svislé ose budou Ano

uvedeny servery, na vodorovné nazvy SW licenci véetné edici, v priseciku

3 |Fadku a sloupce bude uveden pocet licenci vyuZitych pro pFislusny server). U
jednotlivych SW licenci bude uvedeno, zda se jedna o stavajici licenci

v majetku zadavatele nebo novou licenci dodavanou v ramci vefejné zakazky.

4 Detailni popis API rozhrani produkéniho i testovaciho prostfedi KDS pro Ano
napojeni spisovych sluzeb a NDA.

5 Detailni popis API rozhrani produkéniho prostiedi KDU pro napojeni jinych IS Ano
zadavatele.

III. Technické poZzadavky zadavatele na implementaci:

Kompletni implementace v8ech Easti zakazky bude realizovana v prosttedi Technologického centra
Kralovéhradeckého kraje (TC KHK) a bude vyuZivat jeho stavajici HW a SW infrastrukturu.

B Spinéno
&islo Pozadavek P
Ano/Ne
Implementace vSech &asti zakazky bude provedena v prostfedi stavajiciho Ano

1 Technologického centra Kralovéhradeckého kraje (TC KHK) ve spolupraci
s odbornym personalem zadavatele, v misté plnéni. Zhotovitel bude mit
k dispozici pfistup pouze k implementovanym sluzbam.

Projekt ,I1I. Digitalizace a ukladani”,
reg. €. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovan z ERDF prostfednictvim Integrovaného operacniho programu.
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|
|
KDS bude pro ukladani dat vyuzivat stavajici garantované tloziété TCK Ano i
|

: (Hitachi HCP 300)

3 KDU bude pro ukladani dat vyuZivat stavajici datové UloZisté TCK (IBM Ano |
Storwize V7000)

4 Dodavané feSeni musi podporovat Active Directory 2008 R2 a vy$si. Ano |
V8echny &ésti dodaného feSeni musi spifiovat poZadavky zakona &. 101/2000 Ano

5 Sb. o ochrané osobnich Gdajd, aplikace musi umoziovat logovani pfidélenych
uzivatelskych opravnéni, logovani svého provozu a debug log.

Soucasti dodavky bude navrh havarijnich plant a plant obnovy po havarii pro Ano |
6 jednotlivé &asti dila. V8echny postupy bude mozné pied pfedanim dila
prakticky ovéfit a odsouhlasit.

Nabizené feseni nesmi odesilat Zadna data z mistni sit&, pokud to neni Ano i
pfedmétem dodavky. Pokud je pfedmétem dodavky externi komunikace, bude |
v ramci analyzy pfesné popsan datovy tok, aby bylo mo2né nastavit |
bezpe&nostni kontroly komunikace.

Nabizené feSeni nebude chranéno HW kligem ¢&i jinym mechanismem, ktery Ano '
by znemozrioval pfenos serverovych instanci v ramci virtualniho uzly,
pfipadné zménu HW konfigurace (pfidani vCPU, zménu velikosti paméti, |
8 zmeénu diskového prostoru apod.) se zachovanim funkénosti Fegeni (napft.
vazan na konkrétni HW apod.) a nebude vyzadovat aktivaci online. Bude-li |
nabizené fedeni vyZadovat aktivaci, napf. z divod( stanovenych licenénich [
podminek, bude umoznéna aktivace offline.

V pfipadé vyuziti emailového systému bude vyuzito SMTP protokolu Ano
9 smeérovaného na specifikovany postovni server. Aplikace bude umozfiovat
konfigurovat v8echny parametry spojené s vytvofenim a odeslanim
elektronické zpravy

10 | Nabizené feSeni musi podporovat integraci s IDM (Identity Management). Ano

Veskeré SW instalace budou provadény do spravcem volitelné slozky. SW Ano
11 musi byt schopen pfi své odinstalaci odstranit veskeré soubory a slozky a
zaznamy v registrech, které byly vytvofeny pfi jeho instalaci.

12 Nabizené feSeni bude obsahovat oteviené popsané komunikaéni rozhrani pro Ano
integraci s externimi systémy (na principu webovych sluzeb).
Pro zalohovani bude vyuZito stavajicich nativnich nastroji pouzité serverové Ano
13 | virtualizace TCK a nastroje Systém Center Data Protection Manager 2012
(DPM)
14 | Pro monitoring bude vyuzito stavajicich monitorovacich nastroji TCK Ano

Pozadavky na vrstvu klienta

15 | Kompatibilita s OS Windows XP SP3 a vys8i ve verzi x32 i x64, Ano
Tenky klient Ano
16 o pfistup prostfednictvim bé&zného webového prohlizeée
o podpora minimaln& IE ve verzi 8 a vySe a FireFox ve verzi 18 a
vyssi

Projekt ,IIl. Digitalizace a ukladani®,
reg. €. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spolufinancovan z ERDF prostfednictvim Integrovaného opera&niho programu.

Strana 20 (celkem 27)




*
INTEGROVANY 27| EvRoPSKA UNIE
OPERACNI * W EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO,
. PROGRAM bl 4. SANCE PRO VA ROZVOJ

Vefejnd zakdzka:  Krajskd digitdini spisovna a Krajské digitdin{ glo.
Obchadni podminky — smlouva o dilo

Ziste Krdlovéhradeckého kraje

KRALOVEHRADECKY
KRAJ

17

Tlusty klient — zadavatel pfipousti vyuziti tlustého klienta
administrace informaénich systém()

o klienta Ize spustit z lokalniho disku
o Kklient pfi spusténi
pfistudnému aplikaénimy serveru

pouze pro pfipady

© Vv pfipadé Ze nebude mozné provést
automatickou aktualizaci,
aktualizaci provést, funkce

bude piné zajistena pod uZivatelem
opravnénim "user"

o feSeni umozni centrain aktualizaci
mista bez ohledu na pocet zapojenych organizaci

automaticky kontroluje  aktualnost proti

pfi  spusténi klienta
bude uzivatel upozornén na nutnost

globalni databsze z jednoho

S

Ano —[

Poz

adavky na vrstvu aplika¢niho servery

18

Musi umozriovat bezproblémovy chod na stévajici infrastrukture uvedené
v Casti popis vybaveni a dostupnych zdroji TCK KHK. Pro implementaci se
predpoklada vyuziti po jednom aplika&nim serveru. Tyto servery budou
vyhrazeny pouze pro provoz konkrétniho systému.

Ano

19

Aplikaéni server [ze implementovat jak na fyzicky HW, tak i
ve virtualizovaném prostiedi VM Ware verze 5, s moznostj vyuZiti funkci

automatizovaného &; manualniho pfenosuy Spusténého virtualizovaného
serveru v ramci virtuaini farmy.

Ano

20

Aplikaénim serverem je sluzba

IIS provozovans v operaénim systému
Windows 2008 R2 a vy3§im

Ano

21

Pfistup k aplika&nimu serveru je pouze prostfednictvim https protokolu, a to
bud' k webovym strankam nebo k webovym sluzbam.

Ano

22

Pokud webova aplikace

Vyuziva PHP, musi byt tato skute&nost uvedena v
nabidce

Ano

23

protokolu (Provadsécim projektu) pfesné definovat, které PHP extensions
aplikace ke své funk&nosti vyZaduje a z jakého dlvodu.

24

Ano

Reseni musi umoZriovat logovani pfidélenych uZivatelskych opravnéni,
logovéani svého provozu a debug log.

Ano

25

Reseni musi v oblasti zpracovani osobnich Gdaji s
¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajh

plfiovat poZadavky zakona

Ano

PoZad

avky na vrstvy databazového Serveru, pokud bude pro implementaci vyzad

ovan

26

Nabizené reseni VyuZiva stavajici databazovy server TCK, kterym je
Microsoft SQL Server 2008 R2 Enterprise provozovany v reZzimu active-
passive cluster v prostfedi serverové virtualizace

Ano

27

Re$eni umoziuje ov&fovan n

a arovni MS SQL serveru a rovnéz na Grovni
Windows

Ano

28

Uget ma k dispozici pouze

pfistup do vytvorene databaze, viastnikem objektt
je systémovy uzivatel.

Ano

29

ReSeni umoziuje centraini aktualizaci databazi.

Ano

reg. &. CZ.1.06/2.1.00/08.07379, je spol
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IV. PoZadavky zadavatele na licence:

Cislo Pozadavek

Spinéno
Ano/Ne

Zadavatel poZaduje poskytnuti veskerych nezbytnych licenci k fadnému Ano

plnéni pfedmétu smiouvy, tj. k Fadnému provozu dila na zafizeni objednatele,
: zajistujici plnou funkcionalitu nabizeného feSeni rovnéz pro neomezeny podet |
externich uZivatel(

Zhotovitel specifikuje nazev, poéet a licenéni podminky ke viem nutnym Ano
2 licencim v pfiloze smlouvy o dilo, a to véetné odivodnéni zvolené licenéni
nabidky, dale pak uvede licen&ni politiku, pravidla pro pfidéleni a pfipadné
zmeény v poétu licenci, typy a verze licenci

Zadavatel poZaduje licence na uzivatele, tak aby byla umoznéna souéasna Ano
3 prace riznych uzivatel( v riznych oblastech feSenych touto vefejnou
zakazkou.

4 Veskeré dodavané licence budou majetkem zadavatele. Ano

Pro pofizeni licenci Microsoft je mozné vyuzit stavajici smlouvy Select Plus, Ano
5 kterou ma zadavatel uzavienou se spole¢nosti Microsoft. Smiuvnim

dodavatelem je spole&nost Servodata a.s., Dolnomécholupska 1418/12, 102
00 Praha 10.

Pozadavky na licence KDS

6 Licence KDS zahrnuje neomezeny pocet plvodcy (logickych ulozigt), Ano
neomezeny pocet uzivatel( a neomezeny pocet uloZzenych objekt(.

Licence KDS zahrnuje i licence odpovidajiciho antivirového systému pro Ano
7 Zajisténi antivirove kontroly ukladanych baligk( s pouZitim karanténni 26ny a
zapisem vysledk{ kontrol do pfislusnych logl

Zadavatel poZaduje dodani licence pro gistou kapacitu Glozisté minimalné 68 Ano
8 TB. Uchazeg v nabidce prediozi zavazny cenik pro budouci rozsifovani
kapacity Glozisté nad pozadovanou minimaini kapacitu.

Licence KDS zahrnuje rozhrani pro neomezeny pocet aplikaci tretich stran Ano
9 (zejména elektronické spisové sluzby, Narodni digitaini archiv, identity
management).

10 Zadavatel bude opravnén udalit pravo uZiti licence i jinym organizacim Ano
v ramci Gzemi Kralovéhradeckého kraje.

11 Zadavatel pozaduje dodani licence KDS pro produkéni j testovaci ($kolici) Ano
prostredi.

PoZadavky na licence KDU

Licence KDU zahrnuje neomezenou kapacitu celého tlozists, neomezeny Ano
12 | poéet plvodc (logickych dlozist), neomezeny pocet uzivatell a neomezeny
pocet ulozenych objektu.

13 Zadavatel bude opravnén udalit pravo uziti licence i jinym organizacim Ano
v ramci Gzemi Kralovéhradeckého kraje.

V. Poiadavkz zadavatele na technickou podporu a servis:

Projekt Il Digitalizace a ukladani“,
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ﬁ Posadavek Spinéno '|

i adave

Cislo ozada Ano/Ne |
!
Technicka podpora a servis budou poskytovany od poéatku Zkusebniho Ano |

1 provozu po celou dobu udrzitelnosti projektu. (min 60 mésicl ode dne
protokolarniho ukoné&eni zkugebniho provozu). Poskytovani technické a
servisni podpory bude odpovidat nejlepsim praxim dle ramce ITIL/ITSM.

Technicka podpora a servis zafizeni HW a SW budou realizovany Ano

2 zhotovitelem pfipadné prostfednictvim odpovidajiciho servisniho kanalu
vyrobce.

3 Technicka podpora a servis budou realizovany v misté zadavatele. Ano

4 Veskeré poZadavky budou evidovany v systému servisni podpory zhotovitele. Ano
Kontaktni misto umozni pfijem pozadavku na servisni zasah v &eském jazyce Ano

5 | s . ; .
prostrednictvim sluzby Hot-line a sluzby HelpDesk.

Hot-Line umozni pfijem pozadavku na servisni zasah v &eském jazyce na Ano

6 telefonnim &isle v rezimy 5x12x365 v dobé 7:00-19:00, pfijem pozadavku
bude zajist&n lidskou obsluhou.

7 HelpDesk umozni pfijem poZadavku na servisni zasah v eském jazyce Ano
prostrednictvim webového rozhrani Vv rezimu 7x24x365.

8 HelpDesk umozni objednateli upFesnit nebo dopinit pozadavek. Ano
Systém servisni podpory musi objednateli poskytovat pfehled o aktuainé Ano
nahlasenych poZadavcich, jejich stavu a aktualnim zplsobu jejich feseni,

9 Systém bude objednateli zasilat notifikace o zméné stavy jeho pozadavky
(napf. zadany, v feSeni, uzavieny atd.) a musi objednateli umoznit
schvalovani uzav¥eni nahlaseného pozadavku.

HelpDesk poskytuje objednateli pfistup i k uzavienym pozadavkim a Ano

10 | zpisobuy jejich feSeni, bude poskytovat podrobné tdaje o historii pozadavkd
od jejich nahlageni, po jejich vyfeseni.

HelpDesk umoZznuje export dat, véetns obsahu pozadavku a Zplsobu Ano

11 vyfedeni. Tato funkcionalita je poskytovana bezuplatn& minimalné na
VyZadani objednatele ve formaty minimalné * xis a *.csv.

Parametry technické podpory a servisu
12 | Garantovana doba odezvy do 4 hodin od nahlaseni pozadavku Ano
Garantovana doba obnoveni funkce a odstrafiovani vad kategorie ,vysoka“: Ano
13 o garantovana doba zahajeni praci do 4 hodin od nahlaseni vady
© garantovana doba odstranéni vady do 24 hodin od nahlaSeni vady
Garantovana doba obnoveni funkce a odstrariovani vad kategorie ,stiedni*: Ano
14 O garantovana doba zahajeni praci do 8 hodin od nahlaseni vady
© garantovand doba odstran&ni vady do 3 pracovnich dnii od
hlaseni vad
nahlaseni vady N
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Garantovana doba obnoveni funkce a odstrafiovani vad kategorie ,nizka": Ano

o garantovana doba zahajeni praci do 2 pracovnich dnti od nahlageni
15 . pozadavku

o garantovana doba odstranéni vady do 10 pracovnich dnil od
nahlaseni pozadavku

VI. Pozadavky na _zpracovani detailni analyzy a_provadéciho

projektu KDS

. . Spinéno
Cislo Pozadavek
Ano/Ne
1 Kompletni analyza feSeni problematiky KDS a jeji implementace v prostredi Ano
TCK
Grafické schéma a podrobny popis architektury FeSeni KDS, obsahujici Ano
2 prehled pouzitych server( a jim piidélenych zdrojii (CPU, RAM, ...), véetné
popisu funkénich vazeb
3 Podrobny popis zpusobu implementace KDS véetné integrace se spisovymi Ano
sluzbami
4 Néavrh akceptagnich a bezpeé&nostnich test( Ano
5 Navrh monitoringu, zalohovani a obnovy s vyuzitim stavajicich technologii Ano
TCK
6 Podrobny harmonogram realizace Ano

VII. Pozadavky na zpracovani_ detailni analyzy a provadéciho

projektu KDU

N Spinéno
&islo Pozadavek :
Ano/Ne
1 Kompletni analyza feSeni problematiky KDU a jeji implementace v prostfedi Ano
TCK
Grafické schéma a podrobny popis architektury feeni KDU, obsahujici Ano
2 prehled pouZitych serverti a jim pfidélenych zdrojii (CPU, RAM, ...), véetné
popisu funkénich vazeb
3 Podrobny popis zpUsobu implementace KDU Ano
4 Navrh akceptacnich a bezpe&nostnich test( Ano
5 Navrh monitoringu, zalohovani a obnovy s vyuzitim stavajicich technologii Ano
TCK
6 Podrobny harmonogram realizace Ano

VIII. Pozadavky na kompletni dodiavku a implementaci KDS a KDU

a) Soucasti dodavky KDS:
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KRALOVEHRADECKY
KRAJ

Sisl Pozadavek Spinéno
islo 0 ve
Ano/Ne
1 Dodavkalicenci KDS produkéni i testovaci ($kolici) prostiedi, véetné zajisténi Ano
veskerych nutnych licenci tretich stran
2 Dodavka a implementace testovaciho ($koliciho) prostredi. Ano
Testovaci prostiedi bude poskytovat oteviené rozhrani pro ovéfeni napojeni Ano
3 aplikaci spisovych sluzeb jinych organizaci v ramci tzemi Kralovéhradeckého
kraje.
4 Dodéavka a implementace produkéniho prostredi. Ano
5 Realizace napojeni a ovéfeni rozhrani KDS na spisovou sluzbu Krajského Ano
Ufadu Kralovéhradeckého kraje.
Realizace napojeni a ovéfeni rozhrani KDS na hostovanou elektronickou Ano
spisovou sluzbu Kralovéhradeckého kraje provozovanou v TCK kraje. V
6 pfipadé, Ze nebude hostovana elektronicka spisova sluzba
Kralovéhradeckého kraje zprovoznéna do doby realizace KDS, je uchazed
povinen bezplatné zajistit jeji napojeni (poskytnuti potfebné souginnosti)
v pribéhu udrzitelnosti projektu.
Realizace napojeni a ovéfeni rozhrani KDS na rozhrani na Narodniho Ano
7 digitalniho archivu (NDA) véetné zkuSebniho pfenosu dat do NDA. V pripadé,
Ze nebude NDA zprovoznén do doby realizace KDS, je uchaze& povinen
bezplatné zajistit napojeni v pribéhu udrzitelnosti projektu.
8 UZivatelské testy a zkusebni provoz v délce 3 mésice. Ano
9 Akceptacni testy. Ano
Zpracovani dokumentace finalniho vyhotoveni véetné detailniho popisu véech Ano
10 rozhrani. Soucasti dokumentace bude i detailni popis API rozhrani
produkéniho i testovaciho prostiedi KDS pro napojeni spisovych sluzeb a
NDA.
11 Zajisténi piné metodické i technické podpory po dobu realizace a provozu Ano
projektu.
12 | Skoleni administrator(i a uzivateld. Ano
13 Uspofadani 2 workshopil pro dodavatele spisovych sluzeb ke zplisobu Ano
napojeni jejich spisovych sluzeb na KDS.
Zpracovani kompletni provozni a bezpeé&nostni dokumentace, véetng popisu Ano
14 pravidelné ddrzby feSeni a piiprava strategickych plani podle metodiky
PLATTER.
15 Poskytnuti soucinnosti pfi aktualizaci informa&ni koncepce a vnitfnich smérnic Ano
Ufadu, na které ma implementace feseni viiv.
16 Zpracovani navrhu smlouvy s odbérateli sluzeb KDS véetné provoznich Ano
podminek a SLA.
17 Udrzba a podpora feseni po dobu udrzitelnosti projektu. Ano
Po dobu udrZitelnosti projektu bude uchaze& poskytovat pottebnou Ano

18 soucinnost dodavatelim elektronickych spisovych sluzeb pro testovani a
realizaci jejich napojeni na KDS Kralovéhradeckého kraje.
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b) Soucasti dodavky KDU:

**x

&isl Pozadavek Splnéno
islo ozadav
Ano/Ne
1 Dodavka licenci KDU, véetné zajiténi veskerych nutnych licenci tretich stran Ano
2 Dodavka a implementace testovaciho a koliciho prostredi. Ano
3 Dodavka a implementace produkéniho prostiedi.. Ano
4 UZivatelské testy a zku$ebni provoz v délce 3 mésice. Ano
5 Akceptacni testy. Ano
Zpracovani dokumentace finalniho vyhotoveni v&etné detailniho popisu véech Ano
6 rozhrani. Sou¢asti dokumentace bude i dokumentace detailni popis API
rozhrani pro napojeni jinych IS zadavatele.
7 Zajisteéni piné metodické i technické podpory po dobu realizace a provozu Ano
projektu.
8 | Skoleni administratort a uzivatel. Ano
9 Zpracovani kompletni provozni a bezpeé&nostni dokumentace, véetné popisu Ano
pravidelné udrzby feSeni, havarijnich plant a planu obnovy.
10 Poskytnuti soucinnosti pfi aktualizaci informa&ni koncepce a vnitfnich smérnic Ano
Ufadu, na které ma implementace feseni viiv.
11 Zpracovani navrhu smlouvy s odbérateli sluzeb KDU véetn& provoznich Ano
podminek a SLA.
12 Udrzba a podpora feseni po dobu udrzitelnosti projektu. Ano
c) Dalsi poZzadavky zadavatele
Cislo Pozadavek Spinéno
Ano/Ne
Dodavka a implementace KDS budou realizovana v souladu s pozadavky Ano

-

zadavatele uvedenymi v Pfiloze & 2 zadavaci dokumentace a dle schvaleného
provadéciho projektu KDS.

Dodavka a implementace KDU budou realizovana v souladu s poZadavky Ano
2 zadavatele uvedenymi v Pfiloze & 2 zadavaci dokumentace a dle schvaleného
provadéciho projektu KDU.
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Ptiloha ¢é. 3
Specifikace viech nutnych licenci

Soutasti Fe$eni ICZ DESA jsou nasledujici SW.

ICZ DESA, ICZ DESA,

Java 2 Standard
I
edice DES edice ADU TomCat s Elaman Edition
nova nova novd nova nova nova

et 2 2 4 2 2 4
licenci

Gnu Public | Gnu Public | Gnu Public

License License License icenéni
I‘!ozsah 68TB 687B Dle licenénich
licence

(LGPL)v2. | (LGPLv3. |(LGPL)v2. | ujednaniOracle

Licenéni podminky

[ ]

reg. & €Z.1.06/2.1.00/08.07379, je spol

Licence ICZ DESA - edice DES , zahrnuj
neomezeny pocet uZivatell , neomezeny poget ulozenych objektli a pro 68 TB

Licence ICZ DESA - edice ADU za stejnych podminek jako v pfedchozim bodé
Sougasti feseni ICZ DESA jsou nasledujici SW

o TomCat

http:ﬂwww.apache.orq;‘licensestlCENSE-Z.O

o Alfresco

httn:ﬂwiki.alfresco.comfwikipoen Source Licensing

http://www. anu.org/licenses/lgpl.htm|
o ClamAv

httg:z‘iwww.gnu.orgflicensesfgQI-2.G.htm|

o Java 2 Standard Edition

http://www, oracle.cam!lechnetworkfiavafiavaseflerms!!icensefindex.htmI

KRALOVEHRADECKY

ici neomezeny poéet pvodcd a jejich logickych ulozist
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Plna moc

ICZ a.s.

IC 251 45 444

se sidlem Praha 4, Nusle, Na htebenech 11 1718/10, PSC 147 00

spoleénost zapsand v obchodnim rejstitku vedeném Me&stskym soudem v Praze
oddil B, vlozka 4840

jednajici Ing. Bohuslavem Cempirkem, ptedsedou p¥edstavenstva

(déle jen ,,Zmocnitel*)

2

timto udéluje plnou moc

panu
Ing. Jifimu Votrubovi

narozenému 18.7.1969

trvale bytem Ri¢any, V Choboté 1884/28, PSC 251 01
(dale jen ,,Zmocnénec”),

aby za Zmocnitele €inil veSkeré pravni ukony v obchodnich vztazich (v&etné vztaht
tykajicich se vefejnych zakézek ve smyslu ustanoveni zikona &. 137/2006 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist),

v nichZ cena pfedmétu plnéni vyjadiend penéZni ¢astkou neptfesidhne &astku 13.000.000,-K¢
(slovy: tfindct milionti korun &eskych) s tim, Ze ptijde-li o opakujici se plnéni, je zakladem pro
vypocet tohoto limitu soucet ceny vSech opakujicich se plnéni bez DPH.

Tato plnd moc nezahrnuje opravnéni Zmocnénce nakupovat a zcizovat cenné papiry,
obchodni podily, uzavirat smlouvy o prodeji ¢4sti nebo celého podniku, zprostiedkovatelské
smlouvy, smlouvy o sdruZeni, smlouvy piikazni & mandéatni, smlouvy najemni, podnajemni
¢i leasingové, pfijimat a poskytovat Gvéry, sjednavat odstupné, podepisovat sménky, zcizovat
nemovitosti a zat€Zovat je pravnimi zdvazky. Zmocnénec dale neni na zaklad® této plné moci
opravnén uzavirat jakdkoli narovnéni a zavazovat Zmocnitele jakymikoli ruditelskymi
z&vazky.

Tato pInd moc se ud€luje na dobu neurditou s Gi¢innosti ke dni jejiho podpisu.

ICZ a.s. oo
v Pr:z: dne 20-01-!'{”]

.......... ”."".Jt/ " Srssssesssasesaisy
Ing. Bohuslwdampireh L>
predseda ptedstavenstva

Tuto plnou moc pfijimam:

Ing.'filii"i Votruba
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Tatg Uplné kopie, obsahujici 2 stran souhlas doslovnd =~
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Praha 4 dne 09.04.2014
Pleslova Daniela
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