
 

Sociální služby poskytované v objektu, který je v katastru 

nemovitostí uveden jako rodinný či bytový dům  

 

Pokud jde o vymezení objektů, v nichž lze poskytovat sociální službu, právní předpisy 

takovéto vymezení nestanoví. Obecně proto vycházíme z předpokladu, že lze sociální 

službu poskytovat v objektu určeném k bydlení, ať už jde o obytný dům s byty či 

rodinný dům.  

 

V rámci posuzování žádosti o registraci je přitom rozhodující, aby takovýto objekt 

odpovídal potřebám a požadavkům poskytování dané sociální služby.  

 

Vycházíme-li z Kritérií sociálních služeb komunitního charakteru a Kritérií 

transformace a deinstitucionalizace, pak musí objekt k poskytování sociální služby mít 

charakter běžného bydlení a uspořádání bytové jednotky odpovídat počtu uživatelů 

služeb.  

 

Podle současné legislativy jsou objekty, v nichž jsou poskytovány sociální služby, 

považovány za objekty občanského vybavení.  

 

Kritéria u objektů určených pro poskytování pobytových služeb 

 

 Domácnost k poskytování pobytové sociální služby je umístěna v bytovém nebo 

rodinném domě, který má charakter běžného bydlení.  

 Domy se nachází v běžné zástavbě rodinných nebo bytových domů v obci.  

 Domácnost je běžně uspořádaná bytová jednotka: její uspořádání odpovídá počtu 

obyvatel a jejich potřebě soukromí, obsahuje zejména pokoje (ložnice) obyvatel, 

obývací pokoj, kuchyň či kuchyňský kout (může být součástí obývacího pokoje), 

spojovací chodbu/y, koupelnu a WC. 

 Velikost pokojů i chodeb odpovídá běžné bytové jednotce.  

 V případě kapacity, se v témže dokumentu uvádí, že v jednom rodinném domě žije 

nejvýše 12 uživatelů.  



 
 

 Podoba objektu odpovídá charakterem dalším objektům určeným k bydlení  

v dané lokalitě; dům se nápadně neodlišuje, není vizuálně spojitelný s dalšími 

objekty sociálních či obdobných (zdravotní, školské apod.) služeb. 

 Služba může být zajištěna buď v samostatném objektu určeném jen pro sociální 

službu, nebo v běžné zástavbě, kde jsou společně byty sociální služby i byty 

využívané mimo sociální služby. 

 Jedná se o sociální službu chráněné bydlení, terapeutická komunita, domov se 

zvláštním režimem, domov pro osoby se zdravotním postižením 

 

 

Kritéria u objektů určených pro poskytování ambulantních služeb a denních 

programů pobytových sociálních služeb 

 

U ambulantních služeb a denních programů pobytových sociálních služeb  

je nezbytné, aby byly odděleny od pobytových služeb, byly součástí občanského 

vybavení a dostupné osobám v nepříznivé sociální situaci.  

 

 Ambulantní služby a denní programy jsou prostorově i provozně odděleny  

od bydlení (domácností uživatelů) a jsou součástí občanského vybavení.  

 Ambulantní služba není umístěna ve stejném objektu s pobytovou sociální službou 

pro danou cílovou skupinu stejného ani jiného poskytovatele služeb. 

 Ambulantní služba a denní program jsou v takovém místě, které je dostupné 

osobám  

v nepříznivé sociální situaci.  

 Zázemí pro denní programy nesmí být přímo součástí domácností uživatelů 

pobytových sociálních služeb. 

 Ambulantní služba ani denní program nejsou umístěny ve stejném objektu nebo  

v těsném sousedství s jinou ambulantní službou, pokud celková kapacita přesáhne  

32 uživatelů. 

 Jedná se o nízkoprahová zařízení pro děti a mládež, sociálně aktivizační služby 

pro rodiny s dětmi, sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním 

postižením, denní stacionáře,  

Kapacita 



 
 

 Ambulantní služby a denní programy užívá v jednom objektu maximálně  

32 uživatelů v jeden okamžik. 

 Jednoho programu se v jedné místnosti účastní nejlépe do 5, nejvýše však  

10 uživatelů služby současně, v závislosti na charakteru činnosti a velikosti 

prostoru. 

 

 


