Vysvétleni, doplnéni nebo zména zadavaci dokumentace ¢. 3

Verejna zakazka Poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci pro Kralovéhradecky kraj
a jim zfizované prispévkové organizace a ovladané obchodni spolecnosti
— mobilni hlasové sluzby a souvisejici sluzby a dodavky

Spisova znacka CIRI1/2020/358
Evidencni €islo VVZ Z2020-022417

Centralni zadavatel  Kralovéhradecky kraj, Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Kralové, ICO
708 89 546

Zpusob zadani otevieni fizeni vefejné zakdzky na sluzby v nadlimitnim rezimu zaddvané podle
§ 56 a nasl. zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon*) v ramci centralizovaného zadavani

Zadavatel vysvétluje, doplnuje ¢i méni zadavaci dokumentaci dle § 98 a § 99 zakona na zakladé
prechozi zadosti dodavatele.

Zadost dodavatele nebyla doruéena véas ve smyslu § 98 odst. 3 zakona. Zadavatel se i pres to
rozhodl vysvétleni poskytnout.

Dotaz ¢. 1

Zadavatel v dokumentu Vysvétleni, doplnéni nebo zména zadavaci dokumentace €. 2, v odpovédi na
dotaz €. 1, uvedl, Ze funkcionalita automatické mobilni zalohy s automatickou detekci potizi je
pfedmétem plInéni jiné vefejné zakazky.

Dodavatel je stavajicim poskytovatelem telekomunikacnich sluzeb pro zadavatele a automatickou
mobilni zalohu pro néj provozuje. Automaticka zaloha vyzaduje opatfeni na obou stranach, tedy na siti
pevné i na siti mobilni. Jedna se o fixné-mobilni zakaznické feSeni vyvinuté na miru. Dodavatel tato
opatfeni provedl a pofidil potfebny interface. Zaloha funguje dlouhodobé bez potizi. Zadavatel za ni
neplati, pfestoze konkrétni naklady na strané poskytovatele s ni spojené jsou.

Dodavatel upozoriuje, Ze uvedena funkcionalita nefunguje s jinou mobilni siti, neZ je sit dosavadniho
poskytovatele.

Proto dodavatel povaZuje informaci, Ze funkcionalita automatické mobilni zalohy s automatickou detekci
potiZi je pfedmé&tem plInéni jiné vefejné zakézky, za chybnou, nebo pfinejmensim neuplnou.

Dodavatel opakované Zada zadavatele o sdéleni, zda funkcionalita pIné automatické mobilni zalohy
tisfiové linky 155 je sou€asti plnéni nyni zadavané vefejné zakazky.

Odpovéd’ na dotaz

Tazatelem uvedena funkcionalita je realizovana na zakladé ramcové dohody o poskytovani
pevnych hlasovych sluzeb a souvisejicich sluzeb a dodavek uzavifené mezi poskytovatelem a
zakazniky dne 6. 11. 2018. Funkcionalita je definovana v ¢lanku A.2.10 pfilohy &. 1 této
smlouvy. Tato smlouva je uzaviena na dobu uréitou, a to do 4. 1. 2023.

V ramci tohoto zadavaciho fizeni neni sluzba poZadovana, jelikoZ je pro zadavatele zajisténa
v ramci jiného smluvniho vztahu.



Dotaz ¢. 2

Zadavatel v dokumentu Vysvétleni, doplnéni nebo zména zadavaci dokumentace €. 2, odpovédél na
dotaz €. 2, ktery se tykal sluzby informace o znovudostupnosti volaného. Tuto sluzbu dosud vyuzivaji
slozky IZS a krizového Ffizeni - nemocnice, zachranka; dale napf. idrzba silnic a dalsi.

Kapitola 2 zadavaci dokumentace obsahuje poZadavek na zajisténi vysoké kvality, spolehlivosti,
dostupnosti a bezpelnosti poskytovanych sluzeb vzhledem k zajisténi vykonu statni spravy a
samospravy, krizového fizeni, zajisténi sjizdnosti komunikaci a zajisténi dostupnosti zdravotni péce.

Zadavatel v odpovédi uvedl, Ze neomezuje konkrétni zplisob naplnéni poZadavku zajisténi dostatecné
kvality, spolehlivosti, dostupnosti a bezpe€nosti poskytovanych sluzeb a Ze je na konkrétnim dodavateli,
jakym zplsobem naplni povinnost zajiSténi dostateéné kvality.

Tato odpoveéd je neurcita. Je pravdépodobné, Ze néktefi u€astnici funkci oznameni o znovudostupnosti
volaného radéji nabidnou, zatimco néktefi nikoliv. Néktefi Uc¢astnici nabidnou funkci jinou, néktefi
zadnou. Zadavatel pak obdrzi neporovnatelné nabidky.

Zakon o zadavani vefejnych zakazek prfedchazi situaci, kdy zadavatel by mél hodnotit neporovnatelné
nabidky, ustanovenim § 36 odst. 3 — totiz Ze zadavatel je povinen stanovit své pozadavky v
podrobnostech nezbytnych pro u€ast dodavatele v zadavacim fizeni.

V praxi to znamena, Ze zadavatel nesmi pfipustit, aby o urovni a kvalité nabizenych sluzeb rozhodovali
dodavatelé sami (kazdy jinak). Zadavatel naopak musi pozadavky na kvalitu definovat, i kdyby to
znamenalo, ze néktefi dodavatelé je spini tfeba draz; jinak by zadavatel sklouzl do low-end kategorie
jakozto spotfebitel produktu, jaké nabizi Uplné kazdy, aniz by pro jejich zlep$eni cokoli udélal. Sou¢asné
centralni zadavatel nemuze rezignovat na potfeby jednotlivych zadavateld, jimiZ jsou mj. zdravotnicka
zarfizeni (krajské nemocnice a zachranka) a kupf. i samotny kraj (krizové fizeni, 1ZS), ktefi vyuzivaji
sluzby urcité urovné a potrebuiji je tak vyuzivat i nadale.

Dodavatel tedy opakované zada o sdéleni, zda sluzba informace o znovudostupnosti volaného je ¢i neni
soucésti vysoké kvality, spolehlivosti, dostupnosti a bezpe&nosti poskytovanych sluzeb, a tedy i soucasti
plnéni vefejné zakazky. Pokud souéasti neni, Zada dodavatel o vymezeni, co konkrétné ma ucinit a
nabidnout ke spIinéni poZzadavku vysoké kvality, spolehlivosti, dostupnosti a bezpecnosti poskytovanych
sluzeb. Dodavatel opétovné pfipomina ustanoveni § 36 odst. 3 zakona o zadavani vefejnych zakazek,
podle kterého zadavatel nesmi pfenaset odpovédnost za spravnost a Uplnost zadavacich podminek na
dodavatele.

Odpoveéd’ na dotaz

Odpovéd poskytnutd zadavatelem v ramci pfedchoziho vysvétleni zaddvaci dokumentace je
dostatecné uréita pro podani nabidky, a to zcela v souladu s ustanovenim § 36 odst. 3 zakona,
na které se tazatel odkazuje.

Zadavatel definoval poZadavky na sluzby elektronickych komunikaci zcela jednoznaéné
v Technické specifikaci sluzeb a v navrhu Ramcové dohody zplsobem, ktery umozni dodavateli
s pfisluSnou odbornosti pfipravit porovnatelnou nabidku.

Jedna se o pozadavky, které povedou ke splnéni pozadavku kapitoly 2 zadavaci
dokumentace ,na zajisténi vysoké kvality, spolehlivosti, dostupnosti a bezpecnosti
poskytovanych sluzeb vzhledem k zajiSténi vykonu statni spravy a samospravy, krizového
fizeni, zajisténi sjizdnosti komunikaci a zajisténi dostupnosti zdravotni péce.”



K dotazu tazatele zadavatel uvadi, ze informace o ,znovudostupnosti volaného je jednim ze
zpusobu naplnéni pozadavku na vysokou kvalitu, spolehlivost a dostupnost sluzby.

Zadavatel v§ak nevyluCuje, Zze néktery z dodavatelll bude pozadavek schopen splnit i jinym
zpusobem. Z tohoto dlivodu neni konkrétni zplsob realizace stanoven, protoze takovy postup
by bezdlvodné vytvarel pfekazku hospodaiské soutéze zcela ve smyslu § 36 odst. 1 zakona.

Zadavatel dale doplriuje, Ze ve vztahu k této a dalsim bé&zné nabizenym mobilnim sluzbam
elektronickych komunikaci plati zejména ustanoveni bodu Pfilohy €. 4 Ramcova dohoda ¢lanek
10: ,Sluzby, které jsou prfedmétem plnéni a podminky jejich poskytovani nejsou stanoveny
prilohou €. 3 této smlouvy, budou poskytovany za podminek platnych pro klienty obdobné
kategorie, jako je zakaznik.”

Lhdta pro podani nabidek

Lhuata pro podani nabidek se neméni.

Za zastupce zadavatele na zakladé povéreni

Digitalné podepsal Mgr. Jan Base
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