KRALOVEHRADECKY

Smlouva o zajisténi provozu a rozvoje informaéniho systému Rizeni sit& socidlnich
sluzeb Kralovéhradeckého kraje v roce 2019

Kralovéhradecky kraj

Se sidlem: Pivovarské ndmésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové

IC 70889546

DIC CZ70889546

Zastoupeny: PhDr. Jifim St&panem, Ph.D., hejtmanem

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s. — pobocka Hradec Kralové
Cislo GEtu: 27-2031110287/0100

jako ,zadavatel” na strané jedné

DERS s.r.o.

Se sidlem/mistem podnikani: Polakova 737/1, 500 02 Hradec Kralové
IC 25924362

DIC CZ25924362

Zastoupeny: Ing. Janem Machem, jednatelem

bankovni spojeni: UniCreditBank CZ, a.s. — pobocka Brno
¢.0.: 2102055167/2700

Kontaktni osoba: Ing. Jifi Stohr

e-mail: stohr@ders.cz

tel.: 739052403

jako ,,dodavatel” na strané druhé

(ddle téZ ,smluvni strany”)

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢ 89/2012 Sb., obanského zakoniku, v platném znéni,
tuto smiouvu o zajisténi provozu a rozvoje informaéniho systému Rizeni sité socialnich sluseb
Kralovéhradeckého kraje v roce 2019.

Preambule

Vyse uvedené smluvni strany jednaji pfi uzavieni této smlouvy a pfevzeti z ni plynoucich prav a povinnosti
viici sobé navzajem Cestné a v dobré vite v imys| druhé smluvni strany. Smluvni strany jsou povinny vyvijet
Cinnost sméfujici k dosaZeni Gcelu této smlouvy. KaZda ze smluvnich stran je povinna zdriet se jakékoliv
cinnosti, jeZ by mohla znemoZnit nebo ztizit dosazeni Ucelu této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji jednat
eticky, korektné, transparentné a v souladu s dobrymi mravy.
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Cl. 1
Prohlaseni smluvnich stran

Vyée uvedené smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji na zakladé vysledkd fadné
provedeného vybérového fizeni dle Smérnice ¢. 3 Rady Krélovéhradeckeho kraje a v souladu se
znénim zakona & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, v platném znéni. Realizace pfedmétu
vefejné zakazky bude v souladu s podminkami stanovenymi ve vyzvé s nazvem »Zajisténi provozu a
rozvoj informaéniho systému Rizeni sité socidlnich sluzeb Krélovéhradeckého kraje v roce 2019“ a
ve vitézné nabidce dodavatele.

Dodavatel prohladuje, #e ke dni podpisu smlouvy spliuje viechny zakonem stanovené podminky
pro to, aby mohl Fadné realizovat pfedmét této smlouvy. Dodavatel dale prohlasuje, Ze disponuje
dostateénym technickym a persondlnim vybavenim pro realizaci pfedmétu smlouvy a nejsou mu
znamy 7adné pfekéiky, pro které by nemohl pfedmét smlouvy zrealizovat.

Smiuvni strany prohladuji, Ze ke spinéni svych zavazkl z této smlouvy vyplyvajicich vyvinou veskeré
mo#né Usili, které po nich Ize spravedlivé poZadovat. Smluvni strany déle prohladuji, ze jsou plné
zpUsobilé k uzavieni této smlouvy a jejich pravo tuto smlouvu uzavfit nenf Zadnym zplsobem
omezeno.

¢l
Pfedmét a ucel smlouvy

Predmétem vefejné zakazky je zajisténi provozu a rozvoje informaéniho systemu Rizeni sité
socialnich slufeb Kralovéhradeckého kraje vroce 2019 vsouladu se zadavacimi podminkami
zadavatele a vitdznou nabidkou dodavatele (v podrobnostech viz Piilohy € 1 a €. 2 smlouvy).
Zadavatel poZaduje od dodavatele zajisténi nasledujicich aktivit:

e sprava a udrzovani informacniho systému Rizeni sité socidlnich sluzeb”, véetné viech jeho
modulG (modul Karet potfebnosti; modul Karet sluzeb; modul Vyrovnavaci platby; modul
Podilu zadavatel(: modul Evidence a realizace; modul Dotace; modul Vyuctovani; Katalog
socidlnich sluzeb; funkcionalita elektronického podepisovani dokumenta)

o zajisténi uiivatelské podpory pro zadavatele a opravnéné uZivatele informacniho systému
JRizeni sité socidlnich sluieb” (napf. obce a poskytovatelé socialnich sluZzeb v ramci
Kralovéhradeckého kraje)

e dokonéeni vyvoje nového modulu "Sdileni informaci o Zadatelich v ramci
poskytovatel("; novy modul bude slouZit pro zvyeni efektivity vyuZiti
kapacity sité socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji; modul bude dbat na bezpecnost dat a
na maximalni efektivitu spoluprace

o zaji$téni daldiho rozvoje a vyvoje pfipadnych dopliiki nebo novych funkcionalit informaéniho
systému ,Rizenf sité socidlnich sluzeb” dle poZadavki zadavatele v roce 2019
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- vyvoj modulu Aktualizace sité; novy modul bude slou#it pro aktualizaci sité, pro vstup a
Zadosti sluZeb a poskytovateld, které dosud nejsou zavedeni v systému s moZnosti
vkladani elektronickych dokumentt

- vyvoj modulu Analytické vystupy a vypofty; modul bude sloufit pro vystupy dat
prifezové ze viech modul( KISSOS s moznosti definice vypoctovych vzorcl a vkladani
proménnych

Ugelem smlouvy je komplexni zajisténi pfedmétného plnéni v takovém rozsahu a kvalité, aby byla
zarucena jeho odpovidajici drovefi.

¢l
Doba pInéni a misto pln&ni

. Dodavatel realizuje pfedmét smlouvy v obdobi ode dne jeji G¢innosti nejpozdaiji do 31. 5. 2020.

. Smlouva nabyva platnosti podpisem ob&ma smluvnimi stranami a G&innosti dnem jejlho uverejnéni
v registru smluv. UveFejnit smlouvu v registru smluv se zavazuje zadavatel,

. Mistem pInéni a realizace pInéni dle této smlouvy je Kralovéhradecky kraj.

¢l v
Cena

Celkovd maximalni cena plnéni pro realizaci pfedmétu smlouvy ¢ini 792.000 K& (Slovy: ,sedm set
devadesdt dva tisic korun ceskych”) bez DPH (958.320 K& s DPH).

Cenou plnéni se déle pro Gcely této smlouvy rozumi cena za komplexni realizaci pfedmétu smlouvy
dle podminek uvedenych v této smlouvé, vyzvé k podani nabidky a vitézné nabidce dodavatele.

CLv
Platebni podminky

Uhrada za realizaci pfedmétu smlouvy bude poskytnuta bezhotovostné na vyie uvedeny bankovni
ucet dodavatele na zékladé faktur vystavenych dodavatelem za nije uvedenych podminek. Platby
budou probihat vyhradné v CZK. Smluvni strany se dohodly, ze je zadavatel na zakladé pfedchozi
pisemné Zadosti dodavatele opravnén v odivodn&nych pFipadech poskytnout zalohovou platbu za
sluzby. Dodavatel viak nemd na poskytnuti takovéto zdlohové platby pravni narok; rozhodnuti o
poskytnuti zilohy naleZi pouze zadavateli. Ustanoveni o plathé za sluiby a platebni podminky
obsaZené v této smlouvé se v pfipadé poskytnuti zdlohové platby pouZiji obdobné.

Dodavatel je opravnén zadavateli pribéiné fakturovat ¢astky, vynaloiené v souvislosti
s pfedmétem této smlouvy. Spolu s fakturou zasild dodavatel soupis vykonanych praci obsahujici
popis realizovanych ¢innosti a jejich rozsah.

Doba splatnosti je 30 dnl ode dne prokazatelného doruéeni faktury zadavateli. Pfi prodleni s dobou
splatnosti je zadavatel povinen dodavateli uhradit zakonny urok z prodleni.

Faktury budou kromé nélefitosti dafiového dokladu podle platnych obecné zavaznych pravnich
ptedpisl obsahovat také:

- ucel vydaje: vydaj musi byt vynaloZen na aktivity v souladu s pfedmétem smlouvy;
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- datum uskuteZnéného vydaje, ktery musi vzniknout vdobé trvani smlouvy mezi
zadavatelem a dodavatelem.

Zadavatel provede kontrolu faktury a popfipadé vyzve dodavatele, aby odstranil ve stanovene lhité
vady. Smluvnf strany si poskytuji pfi odstrafiovani vad pfiméfenou soucinnost.

V ptipadé, 7e faktura nebude obsahovat poZadované nalefitosti dle bodu 4 tohoto ¢lanku nebo
bude obsahovat nespravné cenové Udaje, je zadavatel opravnén vratit fakturu k ptepracovani Ci
opravé. Timto vricenim faktury pfestava béiet plvodni |hata splatnosti. Opravena nebo
piepracovand faktura bude opatfena novou Ihiitou splatnosti, ktera trva 30 dnd.

Faktury budou proplaceny bezhotovostné vyhradné v CZK na ucet dodavatele. Stejna Ihita
splatnosti plati i pfi placeni pfipadnych jinych plateb (smluvnich pokut, rokd z prodleni, nahrady
skod, apod.).

Cl. vI
Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje fadné realizovat pfedmét smlouvy uvedeny v €l Il. smlouvy v terminu
uvedeném v &l. IIl. smlouvy. Dodavatel zabezpeéi na svdj naklad a své nebezpei viechny prace,
sluzby a vykony souvisejici s realizaci pfedmétu této smlouvy, pokud neni v této smlouve stanoveno
jinak.

Zadavatel se zavazuje za fadné provedeny a bezvadny pfedmét smlouvy dle &l II. smiouvy zaplatit
sjednanou cenu dle &l IV smlouvy.

Dodavatel je povinen archivovat originalni vyhotoveni této smlouvy véetné jejich dodatkd, originaly
acetnich dokladi a daléich doklad( vztahuijicich se k realizaci predmé&tu této smlouvy po dobu 10 let
od zaniku této smlouvy a dodavatel je povinen umoinit kontrolu téchto dokladd osobam
opravnénym k vykonu kontroly.

Dodavatel je povinen mit uskutetnéné vydaje zaznamenany na svych Gctech, vydaje musi byt
identifikovatelné a musi byt dolofitelné originaly detnich doklad(i ve smyslu § 11 zakona o
563/1991 Sh., o GEetnictvi, v platném znéni, resp. origindly jinych dokladi ekvivalentni priakazni
hodnoty.

Dodavatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu ozndmit zadavateli veskere skuteénosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo podminky realizace pfedmétu plnéni. Toto ozndmeni nezbavuje
dodavatele povinnosti plnit podminky dle této smlouvy.

Zadavatel se zavazuje poskytovat metodickou pomoc a informace v rdmci plnéni smlouvy.

V pfipadé nedodrieni & nesplnéni podminek stanovenych touto smlouvou, ma zadavatel prévo
poZadovat okamZitou napravu vzniklého stavu, a to na naklady dodavatele.

Zadavatel mdze kratit & neposkytnout platbu za pinéni, které nebylo poskytnuto.

Zadavatel méa pravo na nahradu $kody zplsobenou dodavatelem porudenim povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy podle ustanoveni obchodniho zakoniku.

Kaida ze smluvnich stran je opravnéna od této smlouvy odstoupit v pfipadé, e druha smluvni
strana porudi dileitou povinnost vyplyvajici ztéto smlouvy nebo méné dblefitou povinnost
opakované. Smluvni strana musi byt nejprve pisemné vyzvana k zanechani porudovani povinnosti
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nebo k napravé dlsledkd jejiho poruseni. Ktomu ji musi byt poskytnuta pfiméfend lhita.
Odstoupeni nabyva Ucinnosti prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné
vyhotoveni odstoupeni prokazatelné doruteno druhé smluvni strané na adresu uvedenou ve
smlouvé nebo jinou adresu, kterou smluvni strana uvede jako adresu pro doruéovani. Za den
doruceni se povaiuje i den, kdy byla pisemnost pfipravena kvyzvednuti na poité, nebo bylo
odmitnuto pfevzeti zasilky.

cl.vii
Zména smlouvy

Tato smlouva miZe byt ménéna pouze pisemné, a to vzestupné &islovanymi dodatky s platnosti a
€innosti zmén ke dni podpisu dodatku ob&ma smluvnimi stranami této smlouvy.

€l v
Spole¢na a zavéreéna ustanoveni

1. Daldi vztahy mezi zadavatelem a dodavatelem touto smlouvou neupravené se fidi obZanskym
zakonikem.

2. VeSkeré spory mezi smluvnimi stranami vzniklé z této smlouvy budou Feieny predeviim dohodou
smluvnich stran. Nebude-li feseni dosaieno dohodou, budou spory feleny u vé&cné a mistné
pfislusnych soudd.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichi dodavatel obdr#i jeden stejnopis a
zadavatel obdrZi tfi stejnopisy.

4. Smluvni strany potvrzuji autentiénost této smlouvy a prohladuji, Ze si smlouvu predetly, s jejim
obsahem souhlasi a prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana na zékladé pravdivych tdajt, z jejich
prave a svobodné vile a nebyla uzaviena v tisni ani za jinak jednostrann& nevyhodnych podminek,
coz stvrzuji podpisy svych opravnénych zastupcd.

5. Nedilnou soutasti této smlouvy jsou nasledujici pFilohy:

= priloha ¢. 1 — vyzva k poddni nabidek v ramci vefejné zakdzky malého rozsahu s nézvem
Zajisténi provozu a rozvoj informaéniho systému Rizeni sité socidinich sluieb
Kralovéhradeckého kraje v roce 2019

s pfiloha &. 2 — vitéznd nabidka dodavatele
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Ing. Ja;l: Mach PhDr. Jifi $t&pan, Ph.D.
/ jeddatel hejtman
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