ZADAVACi DOKUMENTACE

Vyzva k podani nabidky k vefejné zakazce zadavané mimo rezim zakona €. 134/2016 Sbh.,
o zaddvani vefejnych zakazek (dale téz ,,ZZVZ") a v souladu se Smérnici €. 3 Rady

Kralovéhradeckého kraje jako verejnd zakdzka malého rozsahu 3. kategorie.

Zadavatel

Servisni podpora pro Cisco Unified Communications Manager

Nazev verejné zakazky: v . . . ., - ,
vcetné poskytovani konfiguracnich a servisnich praci na 2 roky

Druh veiejné zakazky: verejna zakazka na sluzby
Forma zaddvaciho fizeni: Verejna zakazka malého rozsahu
Ndazev zadavatele: Kralovéhradecky kraj

IC zadavatele: 70889546

DIC zadavatele: CZ70889546

Sidlo a kontaktni ad
Iclo a kontaktni adresa Pivovarské nameésti 1245, 500 03 Hradec Kralové

zadavatele:

Jednajici za zadavatele: PhDr. Ji¥i Stépan, Ph.D.
Kontaktni osoba zadavatele: Ing. Bohumil Pecold

Telefon: 495 817 140

E-mail: bpecold@kr-kralovehradecky.cz



mailto:bpecold@kr-kralovehradecky.cz

1. Identifikacni udaje

1.1. Zadavatel

Nazev zadavatele: Kralovéhradecky kraj
Sidlo: Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Kralové
IC: 70 8895 46
DIC: CZ 70 88 95 46
Osoba opravnéna jednat: PhDr. Jitim Stépanem, Ph.D.,
hejtman Kralovéhradeckého kraje
Kontaktni osoba: Ing. Bohumil Pecold
E-mail: bpecold@kr-kralovehradecky.cz
Telefon: +420 495 817 140

1.2. Udaje o Ucastnicich

Ucastnik je povinen vyplnit Kryci list, ktery je PFilohou €. 1 této Vyzvy. Takto vypinény a podepsany
osobou opravnénou jednat jménem ¢i za Ucastnika jej ucastnik vloZi do nabidky.

1.3. Obecné zadani

a)

e)

Jedna se o vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby pod nazvem Servisni podpora pro
Cisco Unified Communications Manager vcetné poskytovani konfiguracnich a servisnich
praci na 2 roky, zaddvanou mimo rezim zakona ¢. 134/2016 S., o zadavani vefejnych
zakdazek v platném znéni.

Podanim nabidky v rdmci vybérového fizeni se ma za to, Ze se Ucastnik seznamil s Vyzvou
véetné jejich pfiloh v pIném rozsahu, fadné porozumél jejimu obsahu a tento obsah je pro
Ucastnika zavazny.

Dodavatel zodpovida plné za kvalitu, ekonomicnost a efektivnost pfi realizaci zakazky.

Zadavatel poZaduje, aby predmét verejné zakazky byl proveden v souladu s pravnimi
predpisy vztahujicimi se k predmétu verejné zakazky.

Podanim nabidky pfijima ucastnik plné a bez vyhrad podminky vybérového fizeni, véetné
vSech dodatk(l. Predpoklada se, Ze ucastnik peclivé prostuduje vSechny pokyny, formulare,
terminy a specifikace obsazené v této zadavaci dokumentaci véetné pfiloh a bude se jimi
fidit. Pokud ucastnik neposkytne véas vsechny poZadované informace a dokumentaci, nebo
pokud jeho nabidka nebude ve viech ohledech odpovidat zadavaci dokumentaci, mze to
mit za dlsledek vyrazeni nabidky.



2. Udaje o zakazce

2.1. Nazev zakazky

Servisni podpora na 2 roky pro Cisco Unified Communications Manager véetné poskytovani
konfiguracnich a servisnich praci (dale jen ,,zakdzka“).

2.2. Kod CPV predmeétu verejné zakazky

72000000-5 - Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet
a podpora.

3. Predmét verejné zakazky

Pfedmétem zakazky je Servisni podpora pro Cisco Unified Communications Manager (dale jen
CUCM) vcetné poskytovani konfiguracnich a servisnich praci na 2 roky pro Kralovéhradecky kraj.

Realizace verejné zakdzky bude zahrnovat:

a) Poskytovani servisni podpory SW CUCM na 2 roky, ktera zajisti:

e Moznost stahovani opravnych patch( a zaplat pro systém CUCM, pfipadné minor ¢i
major release. Poskytnuti aplikacni podpory ve formé analytickych a konzultacnich
sluzeb.

e Dodavatel musi informovat zadavatele o aktudlné vydanych bezpeénostnich
aktualizacich pro aktualné pouzZivanou verzi CUCM.

e Dodavatel musi informovat zadavatele minimalné 1 rok pfed datem ukonceni podpory
od vyrobce na aktualné pouzivanou verzi CUCM.

b) Poskytovani servisni podpory 2 stavajicich HW servert (SLA: doba odezvy 4 hodiny, 24x7)
na 2 roky.

c) Poskytovani servisni podpory Subscription VMware vSphere 5 Essentials Kit for 3 hosts
(Max 2 processors per host) na 2 roky.

d) Poskytovani konfiguracnich a servisnich praci na 2 roky v rozsahu 20 hodin/rok.

4. Dalsi zadavaci podminky

Podanim nabidky v rdmci tohoto zadavaciho fizeni se ma za to, Ze se Ucastnik seznamil s Vyzvou
vCetné pfiloh v celém rozsahu, obsahu porozumél a tento obsah je pro Ucastnika zavazny.

5. Predpokladana hodnota vefejné zakazky

Predpokladand maximalni celkova hodnota verejné zakazky je 885 800 K¢ bez DPH.



Z toho:

a) Predpokldadand maximalni hodnota za servisni podporu SW CUCM na 2 roky je 596 400 K¢
bez DPH, tedy predpokladand maximalni hodnota ro¢ni splatky za 1 rok bude 298 200 K¢
bez DPH.

b) Predpokldadana maximalni hodnota za servisni podporu 2 stavajicich HW servert (HP
DL360p Gen8 8-SFF CTO Server) na 2 roky je 120 800 K¢ bez DPH.

c) Predpokladand maximalni hodnota za servisni podporu VMware vSphere 5 Essentials Kit for
3 hosts (Max 2 processors per host) na 2 roky je 4 600 K¢ bez DPH.

d) Predpoklddana maximalni hodnota za poskytovani konfiguracnich a servisnich praci na
2 roky v rozsahu 20 hodin/rok je 164 000 K¢ bez DPH, tedy predpoklddana maximalni
hodnota rocni splatky za 1 rok bude 82 000 K¢ bez DPH.

Uvedené predpokldadané hodnoty verejné zakazky jsou zdroven nejvyse pripustné a neprekrocitelné.
Predlozend nabidka s vyssi nez pripustnou a neprekrocitelnou cenou bude z ucasti na verejné zakazce

vyfazena.

Cena musi zahrnovat veskeré naklady na realizaci pfedmétu plnéni zakazky a bude oznacena jako
nejvyse pripustna a platna po celou dobu plnéni zakazky. V této cené budou obsazeny veskeré prace
a ¢innosti potfebné pro fadnou realizaci vefejné zakazky.

Cenova nabidka bude vypracovana v Priloze €. 7 této Vyzvy.

Terminy plnéni zakazky

Terminy pro zahajeni poskytovani sluzeb dle ¢lanku 3 zadavaci dokumentace jsou nasledujici:
a) Poskytovani servisni podpory SW CUCM na 2 roky bude zahdjeno k datu 29.5.2019.

b) Poskytovani servisni podpory 2 stavajicich HW server(i (SLA: doba odezvy 4 hodiny, 24x7)
na 2 roky bude zahajeno k datu 1.7.2019.

c) Poskytovani servisni podpory Subscription VMware vSphere 5 Essentials Kit for 3 hosts
(Max 2 processors per host) na 2 roky bude zahajeno k datu 19.05.2019.

d) Poskytovani konfiguracnich a servisnich praci na 2 roky v rozsahu 20 hodin/rok bude
zahajeno k datu nabyti Ucinnosti Smlouvy.

Misto plnéni

Sidlo Krajského uradu Kralovéhradeckého kraje, Pivovarské ndmésti 1245, 50003 Hradec Kralové.

6. Podminky kvalifikace

Kvalifikovanym pro plnéni verejné zakazky je dodavatel, ktery spini zejména pozadavky na prokazani
zakladni zpUsobilost, profesni zpUsobilost a technické kvalifikaéni pfedpoklady.



6.1. Pozadavky na prokazani splnéni kvalifikace

Kvalifikovanym pro plnéni verejné zakazky je dodavatel, ktery spini zakladni zplsobilost, profesni
zpUsobilost a technickou kvalifikaci (PFiloha €. 3 této Vyzvy, neni-li dale stanoveno jinak). Pokud do
doby rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky prestane dodavatel splfiovat kvalifikaci, je dodavatel
povinen nejpozdéji do 5 pracovnich dn( tuto skutecnost Zadavateli pisemné oznamit. Dodavatel,
ktery nesplni kvalifikaci v poZadovaném rozsahu, mGze byt z Gc¢asti v zadavacim fizeni vyloucen,
vybrany dodavatel bude v pripadé nesplnéni kvalifikace vyloucen vzdy. Pokud neni dodavatel
schopen prokazat splnéni urcité ¢asti kvalifikace pozadované vetrejnym zadavatelem v plném rozsahu,
je opravnén splnéni kvalifikace v chybéjicim rozsahu prokazat prostfednictvim jinych osob,
prostiednictvim jiné osoby nesmi prokazovat splnéni zakladni a profesni zplsobilosti podle

¢l. 6.2 a 6.3, pism. a) této Vyzvy. Pokud prokazuje dodavatel urcitou ¢ast kvalifikace prostfednictvim
jiné osoby, je povinen ve své nabidce predloZit cestné prohlaseni (Pfiloha €. 3 této Vyzvy) a dale
pozadované doklady o splnéni zakladni zpUsobilosti, profesni zplsobilosti podle ¢l. 6.2, pism. a) této
Vyzvy, kopie dokladll o spInéni chybéjici ¢asti kvalifikace a pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti
plnéni uréeného k plnéni zakazky nebo poskytnuti véci nebo prav, s nimiz bude dodavatel opravnén
v ramci pInéni disponovat (ve smyslu ust. § 83 ZZVZ).

6.2. Zakladni zpUsobilost nespliiuje dodavatel, ktery

a) byl vzemisvého sidla v poslednich 5 letech pred zahajenim zadavaciho fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v Priloze €. 3 ZZVZ nebo obdobny trestny ¢in podle
pravniho fadu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi.

b) Ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy
nedoplatek.

c) Mav Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penadle na verejné zdravotni pojisténi.

d) Ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penadle na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti.

e) Jev likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o upadku, vic¢i némuz byla nafizena
nucenad sprava podle jiného pravniho predpisu nebo v obdobné situaci podle prdvniho fadu
zemé sidla dodavatele.

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle pism. a) splfiovat tato pravnicka osoba

a zaroven kazdy clen statutarniho orgdnu. Je-li ¢lenem statutdrniho organu dodavatele prdvnicka
osoba, musi podminku podle pism. a) splfiovat tato pravnicka osoba, kazdy ¢len statutarniho organu
této pravnické osoby a osoba zastupuijici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu. Ucastni-li se
zadavaciho fizeni pobocka zavodu Ceské pravnické osoby, musi podminku podle pism. a) splfiovat
osoby uvedené v predchozim odstavci a vedouci pobocky zavodu.

Ucastni-li se zadavaciho fizeni pobocka zavodu zahraniéni pravnické osoby, musi podminku podle
pism. a) splfiovat tato prdvnicka osoba a vedouci pobocky zavodu. Dodavatel prokaze splnéni
zakladni zpUsobilosti predloZzenim vyplnéného ¢estného prohlaseni — viz Pfiloha €. 3 této Vyzvy.



6.3. Profesni zpUsobilost

Profesni zplsobilost prokaZze dodavatel, ktery pfedloZi estné prohlaseni (viz Pfiloha €. 3 této Vyzvy)
podepsané osobou opravnénou jednat jménem/za dodavatele, kterym potvrdi, Ze nize
pozadovanymi doklady disponuje ve Ihité k podani nabidek:

e \ypis z obchodniho rejstriku, ¢i vypis z jiné obdobné evidence, pokud je v ni zapsan, ne starsi
nez 3 mésice prede dnem zahajeni zadavaciho fizeni.

Dodavatel prokaze splnéni profesni zpUsobilosti v nabidce predloZenim vyplnéného ¢estného
prohlaseni — viz P¥iloha €. 3 této Vyzvy.

6.4. Technicka kvalifikace

Ucastnik prokaze spinéni technickych kvalifikaénich predpokladd v nabidce pfedlozenim vyplnéného
cestného prohlaseni (viz Pfiloha €. 3 této Vyzvy), kterym potvrdi, Ze spliiuje zde uvedeny poZadavek
na prokazani technickych kvalifikaénich predpokladu.

Minimalni Groven tohoto technického kvalifikacniho predpokladu

Zadavatel stanovuje, Ze dodavatel spini tento kvalifikacni pfedpoklad, pokud uvede, Ze v poslednich
3 letech realizoval alespon 2 zakazky obdobného charakteru s tim, Ze minimalné jedna zakazka
zahrnovala implementaci a podporu CUCM, pficemz financni plnéni kazdé z téchto zakazek bylo
minimalné ve vysi 400 tis. K¢ bez DPH.

7. Pozadavky na jednotny zplsob zpracovani nabidky

7.1. Nabidka bude zpracovana v nasledujici strukture:

a) Vyplnény kryci list nabidky — Pfiloha €. 1 této Vyzvy.
b) Obsah nabidky s uvedenim cisel stran a nazvd ¢asti nabidky.
c) Cestné prohlaseni o spinéni kvalifikaénich predpoklad’ — PFiloha €. 3 této Vyzvy.

d) Cenova nabidka, v ¢lenéni: cena bez DPH v K¢, DPH v %, DPH v K¢, Cena s DPH v K¢. Celkova
nabidkova cena bude ¢lenéna polozkové dle Prilohy €. 7 této Vyzvy.

e) Vyplnény navrh servisni smlouvy, podepsany osobou opravnénou jednat za Ucastnika
(PFiloha €. 2 této Vyzvy).

f) Doklad o opravnéni osoby, ktera podepsala ndvrh smlouvy, jednat za Ucastnika (napt. plna
moc / vypis z OR).

g) Seznam poddodavatell pro realizaci zakazky nebo ¢estné prohlaseni, Ze jich nebude
vyuzivat (Pfiloha €. 5 této Vyzvy).

h) Ucastnik vlozi do nabidky jim podepsany souhlas s uvefejnénim smlouvy na profilu
zadavatele (P¥iloha €. 4 této Vyzvy).



Nabidka bude zpracovana v ¢eském jazyce, v pisemné podobé, podepsand osobou opravnénou
jednat jménem ¢i za ucastnika.

Nabidka bude podana ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno bude oznaceno jako ,Original“ a druhd
jako ,,Kopie“.

Obé vyhotoveni budou ocislovana vzestupnou ¢iselnou fadou v pevné spojené podobé tak, aby
nebylo moZné jednotlivé listy vyjmout Ci jinak s nabidkou manipulovat. Veskeré ¢asti nabidky budou
tvofit jeden celek.

Zadavatel poZaduje, aby Ucastnik predlozil svoji nabidku také v elektronické formé ve formatu docx
nebo pdf.

Nabidka nesmi obsahovat prepisy a opravy, které by mohly Zadavatele uvést v omyl, pripadné by
zpUsobily nejednoznacénost a nesrozumitelnost obsahu nabidky.

8. Pozadavky na zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude uvedena jako cena nejvyse pripustnd a nesmi prekrocit predpokladanou
hodnotu blize specifikovanou v ¢l. 5 této Vyzvy béhem celé realizace plnéni dila. V takto stanovené
cené budou zahrnuty veskeré naklady Ucastnika nutné k realizaci verejné zakazky. Nabidky
Ucastniku, ve kterych bude prekrocena vyse predpokladané hodnoty stanovena zadavatelem, budou
zadavatelem vylouceny.

Ucastnik je povinen stanovit celkovou nabidkovou cenu absolutni ¢astkou v Eeskych korunach
v €lenéni bez DPH a s DPH.

Zadavatel poZaduje, aby v nabidce byla uvedena nabidkova cena za kompletni plnéni pfedmétu
verejné zakazky, a to v €lenéni dle Prilohy €. 7 této Vyzvy.
9. Obchodni a platebni podminky

Obchodni a platebni podminky jsou blize specifikovany v P¥iloze €. 2 (Servisni smlouva), kterd je
nedilnou soucasti této Vyzvy. Navrh této smlouvy bude doplnény udaji na vyznacenych mistech

a podepsany Ucastnikem, resp. osobou opravnénou jednat jménem ¢i za Ucastnika. Jiné zasahy do
této smlouvy jsou neptipustné.

10. Zpuisob a kritéria hodnoceni nabidek

vSech pozadavkl stanovenych zadavatelem.

11. Misto a lhlita pro podani nabidek, otevirani nabidek

Lhita pro podani nabidek konci dnem 8.4.2019 v 9:00 hod. VSechny nabidky musi byt doruceny
zadavateli do skonceni Ihaty pro podani nabidky.



Zajemci doruci nabidky na podatelnu zadavatele (Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Kralové)
v Ufednich dnech pondéli a stfeda 8.00 — 16.00 hod., v ostatnich pracovnich dnech utery, Ctvrtek,
patek 8.00 — 13.00 hod. nebo postou na vyse uvedenou adresu.

Nabidky budou doruceny v fadné uzaviené obdlce, na prelepu opatfené razitkem ucastnika. Na
obalce bude uvedeno velkymi pismeny ,NEOTVIRAT — Servisni podpora pro Cisco Unified
Communications Manager véetné poskytovani konfiguracnich a servisnich praci na 2 roky“.

Nabidky dorucené zadavateli po uplynuti stanovené lhity nebudou hodnoceny.

PFi podani nabidky postou nebo jinym verejnym prepravcem se za okamzik podani nabidky povazuje
jeji fyzické prevzeti zadavatelem na vySe uvedené adrese.

12. Dodatecné informace k zadani

Vyzvany Ucastnik je opravnén pozadovat od Zadavatele dodateéné informace k zadani. Zadost

o dodatecné informace k zadani se podava pisemné nebo elektronicky s elektronickym podpisem

a musi byt doruc¢ena Zadavateli nejpozdéji 6 pracovnich dnti pfed uplynutim lhaty pro podani
nabidek (kontaktni osoba: Ing. Bohumil Pecold, e-mail: bpecold@kr-kralovehradecky.cz). Zadavatel
odesle odpovéd nejpozdéji do 3 pracovnich dnti po doruéeni Zadosti o dodateéné informace.
Telefonické Zadosti nejsou akceptovany.

Dodatecné informace, véetné presného znéni pozadavku budou uvefejiiovany na profilu zadavatele,
na URL odkazu: https://zakazky.cenakhk.cz/profile_display_2.html, v detailu vy$e uvedené verejné
zakdazky.

13. Zména podminek Vyzvy

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo Upravu zaddvacich podminek. Pokud tato zména
nastane, zadavatel bude o této zméné informovat v dostate¢ném casovém predstihu vSsechny
Ucastniky. V pfipadé podstatnych zmén prodlouZi zadavatel Ih(itu k podani nabidek.

14. ZrusSeni zadavaciho Fizeni

Zadavatel je oprdvnén zrusit zaddvaci fizeni kdykoli do uzavieni smlouvy bez udani dlivodu. Pokud
zadavatel toto pravo uplatni, nevznika vyzvanym dodavatellim v(ici zadavateli jakykoliv narok.

15. Prava zadavatele

e Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace o Gcastnikovi z vefejné dostupnych zdroju.
e Naklady na vypracovani nabidky Zadavatel nehradi.

e Nesplnéni podminek uvedenych v této Vyzvé a jejich pfilohach ma za nasledek vytazeni
nabidky ucastnika z hodnoceni.

e Ucastnik, ktery podal nabidku v tomto vybérovém Fizeni, nesmi byt sou¢asné
poddodavatelem jiného Ucastnika, ktery rovnéz podal nabidku, jinak bude Zadavatelem
vylouéen. Uastnik, ktery nepodal nabidku v tomto vybé&rovém fizeni, maze byt
poddodavatelem vice Gcéastnikl v tomto zadavacim Fizeni.



vvvvvv

vvvvvv

Vsechny naklady souvisejici s pfipravou a podanim nabidky hradi vyhradné pfislusny
dodavatel. Zadavatel nenese odpovédnost za Zadné vydaje ani ztraty jakéhokoli druhu, které
pfipadné utrpi dodavatel v souvislosti s Ucasti v zadavacim Ftizeni.

Verejna zakazka malého rozsahu nesmi byt dle ust. § 4b zakona ¢. 159/2006 Sb., o stietu
zajmu, v ucinném znéni zadana obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny
v ust. § 2 odst. 1 pism. c) citovaného zakona nebo jim ovladana osoba vlastni podil
predstavujici alespon 25 % Ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti, a to jako Ucastnik nebo
poddodavatel, prostfednictvim kterého dodavatel prokazuje kvalifikaci.

Dodavatel, pfipadné poddodavatel, jehoZ prostiednictvim dodavatel prokazuje kvalifikaci,
v nabidce predlozi Cestné prohlaseni (pfiloha €. 8), Ze neni osobou vysSe uvedenou.
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Prilohy
1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

PhDr. Jiti Stépan, Ph.D.
Hejtman

Kryci list nabidky.

Navrh servisni smlouvy.

Cestné prohlaseni o splnéni kvalifikace.

Souhlas s uverejnénim smlouvy na profilu zadavatele.

Seznam poddodavateld.

Popis stavajiciho stavu systému CUCM.

Detailni poZzadavky na rozsah plnéni verejné zakazky véetné cenové nabidky.

Cestné prohlaseni ke stfetu zajm.
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