SERVISNI SMLOUVA

uzaviend v souladu s ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona &. 89/20128b., obéansky zakonik ve
znéni pozdgjsich predpist (déle jen ,,NOZ*)

L
Smluvni strany

Objednatel:

Néazev: Kralovéhradecky kraj

Sidlo: Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové
Zastoupeny: PhDr. Jitim Stépanem, Ph.D., hejtmanem

IC: 70889546

DIC: CZ70889546

Bankowni spojeni: Komer¢ni banka, a.s. Hradec Kralové

(dale jen ,,objednatel™)

a

Poskytovatel:

Nazev: ASCHB, a.s.

Sidlo: Kladska 78/34, Slezské Pfedmésti, 500 03 Hradec Krélové
Zastoupeny: Lenkou Konéelovou, mistopfedsedou pfedstavenstva

IC: 47468793

DIC: CZ47468793

Bankovni spojeni: CS0B, a.s.

Cislo Gétu: T

(dale jen ,,poskytovatel*)
déle také jako ,,smluvni strany*
1L

Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli komplexni
servisni péti a opravy (ddle i jako ,servisni sluzby“ &i ,servis®) o tiskdmy a



multifunkéni zafizeni objednatele (déle jako ,.stroje”) a zavazek objednatele zaplatit
poskytovateli cenu za podminek stanovenych touto smlouvou.

2. Servisem se pro uéely této smlouvy mysli:
a) prace servisniho technika

e kontrola, udrZba a komplexni prohlidky stroji (v&. tzv. profylaxe),

e kompletni servis a opravy strojii — odstranéni zavad, sefizeni a
zprovoznéni stroju,

e doddvka a vymeéna nahradnich dili a elektroniky, sefizeni a kalibrace,
softwarové prace, zajisténi odvozu a zpétné instalace v pfipadé potieby
dilenskych oprav,

e pripadné ndvrh na likvidaci stroje,

b) zajisténi spottebnfho materidlu a ndhradnich dild (dale jen ,.dil* &i ,.dily™) —

fotovalce, zapékaci jednotky, odpadni nadoby, fixa¢ni a pfenosove jednotky,
sponky do finiSerd u stroji se seSivacim fniSerem apod., vie vietné
dopravn¢ho, pfedmétem smlouvy neni zajisténi cartridge, tonerd a tiskového
papiru,

¢) zpétny odbér pouzitého spotfebniho materidlu a vadnych nahradnich dili a

zajisténi jejich ekologické likvidace (na vyzadani je poskytovatel povinen
predlozit objednateli potvrzeni o ekologické likvidaci).

. Dodané dily a veSker¢ ostatni dodané véci musi byt vyhradné nové a nepouZité.

Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli servis v rozsahu ¢lanku II. odst. 2

nepietrzité ode dne G¢innosti této smlouvy az do doby ukon&eni jeji platnosti.

I11. Termin plnéni

1. Strany sjednaly, Ze oprava dle ¢lanku II. této smlouvy bude provadéna takto:

Pro nahlaSeni servisnich poZadavkd slouzi formulaf objcdnévki. Kontaktni

osobou poskytovatele budou: Dana Mylerova
Elektronickou verzi (¢i elektronickou kopii) formulafe objednavky doruci
objednatel na e-mailovou adresu kontaktni osoby poskytovatele, e-mailova
schranka kontaktni osoby musi automaticky zp#t odesflat potvrzeni o plijeti e-
mailu.
o Objednatel je opravnén poZadovat opravu jednoho stroje samostatne
nebo provedeni oprav a jinych servisnich zdsaht u vice stroji najednou.

Servisni pracovnik poskytovatele je povinen dostavit se na misto plnéni a zaéit
s odstranovanim zdvady na mist® nejpozdéji druhy pracovni den ode dne, kdy

byl poskytovateli doru¢en formulai objednavky. Pracovnik poskytovatele

v terminu smluveném na miste.

e Poskytovatel provede poZadovanou servisni pééi. V piipadé neplanovanych

oprav vyéisli olekdvanou cenu. Tu sdéli kontaktnimu pracovnikovi
objednatele, ktery potvrdi poskytovateli, zda bude oprava realizovina.



Kontaktnimi pracovniky objednatele jsou nésledujici osoby: Roman Slechta,
tel: Ing. Petr Hylmar, vedouci hospodaiské
spravy, tel.

IV.
Cena za poskytované sluzby

. Cena za poskytované sluzby v rozsahu této smlouvy po dobu platnosti této smlouvy je
sjedndna dohodou smluvnich stran podle zdkona &. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozdgjsich predpisi, v souladu s pfilohou ¢. 1 — Tabulka nabidkové ceny, ktera je
nedilnou soudasti této smlouvy.

. Po dobu trvani této smlouvy se stanovuje finan¢ni ramec predmétu plnéni maximalné
do ¢astky 700 000 K& bez DPH. V této castce jsou zahmuty veSkeré néklady
poskytovatele na splnéni predmétu plnéni, zejména cena nahradnich dilii a prace.

. Cena za 1 hodinu prace servisniho technika 600 K& bez DPH, DPH v sazbé 21% Cini
126 K&; cena vCetné DPH pak Cini 726 K&. Cena je sjedndna jako konetna a
nepfekrocitelnd. Cena zahrnuje veSkeré ndklady poskytovatele vyjma ceny nahradnich
dil, kterd je fteSena dale. Objednatel nehradi cestovni naklady pracovniki
poskytovatele (a to ani ¢as straveny cestou).

. Cena nahradnich dild je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy — Tabulka nabidkové
ceny. Objednatel se zavazuje uhradit skuteéné odebrané ndhradni dily v souladu
s cenikem nahradnich dili. Bude-li k opravé nutné pouzit ndhradnich dili nad ramec
ceniku, hradi se cena ndhradniho dilu ve vysi dle oficidlniho ceniku dodavatele,
v piipadé, kdy je nutné zajistit nahradni dil od jiného dodavatele, hradi objednatel
naklady, které poskytovatel musel uhradit k pofizeni pfislu§ného nahradniho dilu.

. Drobny spotfebni material nutny pro opravy stroji (Sroubky. matky, gumicky apod.)
se nehradi, respektive se ma za to, Ze jeho cena je obsaZena v hodinové sazbé
servisniho technika. Ma se za to, Ze drobnym spotiebnim materidlem jsou véci nutné
k opravé stroji, jejichZ jednotkova cena (pfipadné€ cena pomérné uréena pro opravu
jednotlivého stroje) nepiekratuje hodnotu 50 K¢ bez DPH za kazdy jednotlivy kus
spotfebniho materidlu.

. V ptiloze €. 1 jsou uvedeny ceny, které jsou platné po dobu trvani této smlouvy. U
zarucnich oprav jsou price, material a nahradni dily zdarma.

. Poskytovatel bude vystavovat dafiové doklady (,.faktury”) po zdanitelném plnéni
vpoctu 2 exemplaft (4. origindl + 1 kopie, priivodni doklady dostacuji v jediném
exempléfi) a odesilat je na adresu objednatele: Krajsky tfad Kralovéhradeckého kraje,
Pivovarské nam. 1245, 500 03 Hradec Krélové.

. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel vystavi fakturu — dafiovy doklad ke kazdé
jednotlivé objednavce, po ukonceni opravy. Splatnost faktur je dohodnuta na 30
kalendainich dnf.



10.

11.

Jednotlivé faktury musi obsahovat kromé piedepsanych ptiloh, vy$i DPH, néleZitosti
datiového dokladu ve smyslu zakona &. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve
znéni pozd€jSich predpisi, ¢islo této smlouvy. Pilohy faktury musi tvofit kopie
servisniho listu, pfipadné servisnich listd, s potvrzenim pfevzeti servisniho plné&ni
kontaktnim pracovnikem objednatele. V servisnim listu, piipadné jinde ve faktufe (&i
jako jeji dalsi ptiloha) bude vzdy taktéZ uveden &as prace servisniho technika.

Faktura je uhrazena fadné a véas, je-li fakturovana ¢astka nejpozdéji v posledni den
lhiity pfipsana na G¢et poskytovatele.

Strany se dohodly, Ze poskytovatel je opravnén poZadovat na objednateli tirok
zprodleni ve vysi 0,05% opravnéné fakturované Castky véetné¢ DPH za kazdy i
zapocaty den prodleni.

V.
Zikladni podminky providéni sluzby

Poskytovatel zajiStuje servis stroji vsidle objednatele, pfipadn€¢ po domluvé
vkazdém jednotlivém piipadé je opravnén odvézt stroje za uelem poskytnuti
servisnich sluZeb (oprav) do své provozovny.

Poskytovatel vramci kazdého servisniho zasahu prvotn€ provede zjisténi piicin
zavady (diagnostika), odstranéni zavady a jejich piiGin (vCetné dodéani a instalace
néhradnich dili), komplexni sefizeni stroje a ovéfeni jeho funkénosti (v&etng ovéteni
Zivotnosti ostatnich &asti stroje).

Objednatel je opravnén pozadovat samostatnou profylaxi strojti, za kterou se povazuje
diagnostika piistroje — jeho stavu a funkénosti — za tucelem odhaleni moznych
budoucich vad, komplexni vy¢isténi stroje a odzkouseni jeho funkénosti (piipadné
vCetn¢ vSech nutnych testii a méfeni), ptipadné provedeni drobnych oprav.

V piipade oprav, které budou provedeny v sidle objednatele, piebira kontaktni osoba
objednatele servisni pln&ni na mist¢ v &ase provedeni servisniho zasahu. V ptipadé,
kdy poskytovatel musel odvézt stroj do své provozovny za ucelem provedeni
servisniho tkonu, pfebira kontakini osoba objednatele servisni plnéni ve smluveném
Case po dodéni stroje zpé&t do sidla objednatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel poskytuje zaruku na provedené prace po
dobu 6 mésicti, zdru¢ni doba po&ind b&Zet od pievzeti servisniho plnéni objednatelem.

Je-li stroj opraven vadng, ma objednatel pravo na bezplatné odstranéni vady.
Poskytovatel je povinen vadu odstranit nejdéle v dohodnuté Ihats. Nelze-li vadu
odstranit nebo neodstrani-li ji poskytovatel v dohodnuté 1hité, anebo vyskytne-li se
vada znovu, ma objednatel pravo na pfimé&fené snizeni ceny opravy.



7. Kontaktnimi osobami objednatele jsou Roman Slechta, tel: 495 817 143, 702 211 991
nebo Ing. Petr Hylmar, vedouci hospodaiské spravy, tel. 495 817 302, 736 521 835.
Tyto osoby jsou opravnény dohodnout s poskytovatelem podminky plnéni
v konkrétnich ptipadech, ve kterych to tato smlouva pfipousti. Zménu a doplnéni
kontaktnich osob na obou smluvnich stranach je nutné oznamit druhé smluvni strané
nejpozdéji do 5 pracovnich dni, od chvile, kdy k ni dojde.

8. Poskytovatel je opravnén uzit k provedeni c¢asti plnéni tfeti osobu (déle jen
,poddodavatel*), pfi pouziti poddodavatele odpovida poskytovatel, jako by danou ¢ast
plnéni provadél sam. Poskytovatel je bez dal$iho opravnén vyuzit k plnéni zakazky
pouze poddodavatele, které uvedl ve své nabidce (seznam poddodavateld z nabidky
poskytovatele je pfilohou ¢. 2 této smlouvy). Nahradit uvedeného poddodavatele,
pfipadné doplnit nového poddodavatele je poskytovatel opravnén pouze se souhlasem
objednatele. V ptipadé¢ poddodavatelli, jejichz pomoci poskytovatel prokazoval
kvalifikaci v nabidce, je poskytovatel povinen piedlozit dokumenty prokazujici, Ze
nahrazujici poddodavatel spliiuje kvalifikaci minimaln€ v rozsahu, ve kterém ji
spliioval nahrazovany poddodavatel.

VI
Trvani a ukonéeni smlouvy

1. Smlouva se uzavird na dobu do 31. 12. 2020, nejdéle vSak do vyCerpani ¢astky dle €l.
IV. odst. 2 této smlouvy. V piipad€, Ze bude vyCerpana tato ¢astka pted uplynutim
sjednané doby, bude smlouva ukoncena k datu vy€erpani této finan¢ni ¢astky.

2. Tuto smlouvu mize vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran i bez udani divodu, a to
s tiimé&si¢ni vypoveédni lhitou. Vypovédni lhita pocind béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doru€eni vypoveédi druhé strané.

VII.
Podminky odstoupeni od smlouvy

1. Obé€ smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této smlouvy v ptipadé podstatného
poruseni smluvnich povinnosti druhou smluvni stranou. Odstoupeni od smlouvy je
opravnéna strana povinna prokazatelné pisemné oznamit druhé smluvni stran€ do 10
dni od chvile, kdy se dozvi o podstatném poru$eni smluvnich povinnosti druhou
smluvni stranou.

2. Za podstatné poruseni se povazuje zejména:

a) prodleni poskytovatele s provedenim servisu del$i nez 2 dny, nezapfti€inil-li ho ani
z¢asti objednatel,



b) objednatel nesplni své finanéni zavazky vaéi poskytovateli a nebude schopen
poskytnout takoveé zaruky, Ze je splni v ndhradnim terminu,

¢) pripadné i poruSeni jakékoliv dal§i smluvni povinnosti, védéla-li ¢ mohla-li strana
porusujici smluvni povinnost védét, Ze v pfipadé porueni této povinnosti nebude
mit druhd smluvni strana zdjem na dal3im plnéni této smlouvy.

Strany si sjednaly, Ze pred uplatnénim prava odstoupit od t€to smlouvy je opravnéna
strana povinna poskytmout druhé smluvni stran® dodate¢nou lhiitu pro splnéni
povinnosti, ¢i odstranéni vady plnéni, je-li to vzhledem k povaze porulované
povinnosti smysluplné a mozné.

VIII.
Zivéreina ustanoveni

1. Zménu nebo doplnéni této smlouvy lze provadét jen pisemnymi a postupné vzestupné
¢islovanymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran.

2. Ve vécech vyslovné& neupravenych touto smlouvu se smluvni vztah mezi stranami fidi
pravnim fadem Ceské¢ republiky.

3. Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech. Poskytovatel obdrzi po podpisu
smlouvy jedno vyhotoveni, tii vyhotoveni obdrzi objednatel.

4. Nedilnou souéasti této smlouvy jsou pfilohy:
¢. 1 — Tabulka nabidkové ceny
¢. 2 — Seznam poddodavatelu
5. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran. Smlouva nabyva
ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v registru smluv dle zakona & 340/2015 Sb., o
zvlasStnich podminkach GCinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o
registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozd&jdich predpisi. Zvefejnéni
smlouvy dle pfedchozi v&ty zajisti objednatel. Obé strany dale souhlasi se zvefejnénim
této smlouvy v jejim plném rozsahu.

6. Smluvni strany déle potvrzuji, Ze tato smlouva byla uzaviena svobodné a véZné, Ze
nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostranng nevyhodnych podminek.

Za objednatele v Hradci Kralové dne ......... Za poskytovatele v LR alove dne.........

PhDr. Ji#i Stépan, Ph.D. Lenka Kongelova
hejtman mistopiedseda preds
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Piiloha & 2

Seznam poddodavatela

Vefejna zakazka s nazvem:

»Zajisténi servisu tiskdren a multifunkénich zafizeni pro potieby Krajského
tfadu Kralovéhradeckého kraje pro rok 2019 - 2020 I1.”
Seznam poddodavatelt ve smyslu zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v udinném znéni

Dodavatel éestné prohladuje, ze poddodavatele nevyuZije.

ASCHB, a.s.
Lenka Koncelova
mistopfedseda predstavenstva



