[bookmark: NázevSmlouvy][bookmark: _GoBack]SMLOUVA č. …….
licenční smlouva produktu Veeam Backup & Replication Enterprise for VMware uzavřená v souladu s § 1746 odst. 2) zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších právních předpisů, mezi těmito smluvními stranami:

Královéhradecký kraj
Sídlem:	Pivovarské náměstí 1245/2, 500 03 Hradec Králové 
IČ:	70 88 95 46
DIČ:	CZ 70 88 95 46
Zastoupená:	PhDr. Jiřím Štěpánem, Ph.D., hejtmanem
bankovní spojení:		[doplní objednatel]
č. účtu:		[doplní objednatel]
Kontaktní osoba:	Ing. Martin Hrubeš
e-mail:	mhrubeš@kr-kralovehradecky.cz
Telefon:	+420 495 817 598
 (dále jen "objednatel")

a  
[doplní poskytovatel]
Sídlem:	[doplní poskytovatel]
IČ: 	[doplní poskytovatel]
DIČ:	[doplní poskytovatel]
Zapsaná: 	[doplní poskytovatel]
Jednající:	[doplní poskytovatel]
Bankovní spojení:	[doplní poskytovatel]
Číslo účtu: 	[doplní poskytovatel]
Kontaktní osoba:	[doplní poskytovatel]
e-mail:	[doplní poskytovatel]
Telefon:	[doplní poskytovatel]
(dále jen "poskytovatel")

Článek 1
Úvodní ustanovení

1. Tato smlouva je uzavírána s poskytovatelem na základě výsledku zadávacího řízení veřejné zakázky nazvané Veeam Backup & Replication Enterprise for VMware. 
2. Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu za účelem stanovení podmínek pro poskytování užívacích práv (dále jen "licencí") k programovému produktu společnosti Veeam Software pro objednatele.
3. Zhotovitel prohlašuje, že je odborně způsobilý k zajištění předmětu plnění podle této smlouvy.
4. Smluvní strany určují následující osoby jako kontaktní osoby pro plnění této smlouvy:
•	na straně objednatele:		Ing. Martin Hrubeš
•	na straně poskytovatele:	[doplní poskytovatel]
Změní-li se kontaktní osoba jedné ze smluvních stran, je tato strana povinna sdělit jméno nové kontaktní osoby druhé smluvní straně nejpozději do dvou dní ode dne, kdy došlo ke změně (v tomto případě postačuje forma e-mailu).
Článek 2
Předmět smlouvy

1. Předmětem veřejné zakázky je rozšíření stávajícího zálohovacího systému o licence Veeam Backup & Replication Enterprise for VMware (1 rok popdory v ceně) pro 24 soketů a 20 agentů Veeam Agent by Server 1 Year Subscription Upfront Billing License & Production (24/7) Support + systémové práce v rozsahu dle smlouvy.
1.1. Předmětem plnění této smlouvy jsou dále následující doplňkové služby:
· Systémové práce v následujícím rozsahu:
· Minimální požadavky na systémové práce:
· vstupní analýza požadavků vyplývající ze stávající zálohovací politiky
· návrh struktury zálohovacích jobů 
· konfigurace diskového prostoru
· Instalace OS zálohovacího serveru bude provedena objednatelem, dle std. objednatele, databáze zálohovacího serveru bude vytvořena a nakonfigurována objednatelem. Poskytovatel dodá objednateli souhrn technických požadavků na konfiguraci firewallu (odchozí a příchozí porty nutné pro komunikaci mezi zálohovacím serverem a zálohovací infrastrukturou) oprávnění na DB
· Pro instalaci a konfiguraci zálohovacího serveru je preferováno využiti technologie PowerShell. Veškeré použité skripty, cmdlets které budou součástí dodávky, budou předány objednateli v elektronické podobě v rámci implementačního projektu. 
· integrace do stávajícího prostředí (LAN, SAN) 
· konfigurace prostředí, propojení s virtuální infrastrukturou
· konfigurace repository na SAN diskové pole
· je požadován monitoring zálohovacího řešení prostřednictvím MS SCOM 1807 minimálně na úrovni: 
· Stav a sledování všech úloh zálohování – dokončených úloh, úloh s varováním i neúspěšných úloh
· Stav dostupnosti a služeb pro servery záloh, úložiště Úplné topologické zobrazení infrastruktury záloh
· Nastavení alertů pro monitoring zálohovací infrastruktury a průběhu zálohovacích jobů 
· Konfigurace zálohovacích jobů, testy obnovy
· Konfigurace archivačních jobů, začlenění páskové knihovny do systému zálohování
· Konfigurace Agentů pro MSCS clustery
· Konfigurace Agentů pro ostatní Windows servery
· Konfigurace Agentů pro Linux servery
· Test zálohy a obnovy na testovacím virtuálním serveru
· Test redundance LAN a SAN konektivity (simulace výpadku jednoho portu)
· Zaškolení obsluhy
· Výstupem implementace bude implementační projekt, který bude obsahovat popis konfigurace provedených prací, případně pokud budou použity konfigurační skripty, tak tyto skripty.
· Implementace bude prováděna v koordinaci s pověřeným personálem oddělení IT Implementace bude prováděna v sídle objednatele
· Implementace bude prováděna z techniky objednatele. Veškeré RDP session budou objednatelem nahrávány za použití softwarového vybavení objednatele.





Článek 3
Práva a povinnosti smluvních stran

1. Objednatel se zavazuje k plné součinnosti poskytovateli při zajištění nutné administrace spojené s licenčními smlouvami mezi objednatelem a společností Veeam Software.
2. Poskytovatel se zavazuje provést plnění v souladu s podklady k veřejné zakázce a je povinen zajistit, že plnění bude odpovídat obecně platným právním předpisům ČR, ve smlouvě uvedeným dokumentům a příslušným technickým normám, jejichž závaznost si smluvní strany tímto sjednávají.
3. Poskytovatel se zavazuje poskytnout převoditelnou, nevýhradní, teritoriálně neomezenou licenci na celou dobu trvání autorských a majetkových práv. Ve stejném rozsahu poskytuje poskytovatel objednateli licenci i k části díla, lze-li část díla užít samostatně. Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel není povinen licence využívat. 
4. Poskytovatel bude poskytovat podporu dodávanému produktu v českém jazyce.
5. Poskytovatel se zavazuje neprodleně informovat příjemce o všech skutečnostech, které by mu mohly způsobit finanční, nebo jinou újmu, o překážkách, které by mohly ohrozit termíny stanovené touto smlouvou a o eventuálních vadách dodaného plnění.
6. Za poskytnutí nevýhradních licencí se objednatel zavazuje poskytovateli zaplatit odměnu.
Článek 4
Cena a platební podmínky

1. Cena za předmět plnění dle článku 2 této smlouvy ……………………… Kč bez DPH ……………………… Kč s DPH).
2. Cena je sjednána pro celý rozsah plnění jako konečná a nejvýše přípustná a obsahuje již veškeré náklady související s plněním předmětu smlouvy uvedených v čl.  2 této smlouvy.
3. Daň z přidané hodnoty (DPH) bude účtována podle platných předpisů v době zdanitelného plnění.
4. Podkladem pro úhradu smluvní ceny je daňový doklady, faktura, která bude mít náležitosti dle zákona č.563/1991 Sb. o účetnictví, v platném znění a zákona č. 235/ 2004 Sb., o dani z přidané hodnoty v platném znění. 
5. Lhůta splatnosti faktury je dohodou stanovena v délce 30 kalendářních dnů ode dne doručení faktury objednateli. Stejná lhůta platí i pro placení jiných peněžitých závazků (např. úroky z prodlení, smluvní pokuty, náhrady škody apod.) a počíná běžet ode dne doručení písemné výzvy k zaplacení tohoto jiného peněžitého závazku povinné straně. Vrátí-li objednatel vadnou fakturu, přestává běžet původní lhůta splatnosti. Celá lhůta splatnosti běží opět ode dne doručení nově vystavené faktury. 
6. Smluvní strany se dohodly, že platby budou realizovány prostřednictvím bankovních účtů, uvedených v této smlouvě.
7. Faktura podle této Smlouvy bude poskytovatelem vystavena po protokolárním předání Díla (viz článek 5 této Smlouvy) a platba proběhne výhradně v české měně (Koruna česká).
8. Faktura (daňový doklad) musí obsahovat zejména:
· označení osoby poskytovatele včetně uvedení sídla a IČ (DIČ),
· označení osoby objednatele včetně uvedení sídla, IČ a DIČ,
· evidenční číslo faktury a datum vystavení faktury,
· rozsah a předmět plnění (nestačí pouze odkaz na evidenční číslo této smlouvy),
· den uskutečnění plnění,
· označení této i dílčí smlouvy včetně uvedení jejího evidenčního čísla,
· lhůtu splatnosti v souladu s předchozím odstavcem,
· označení banky a číslo účtu, na který má být cena poukázána.
9. Smluvní strany se dohodly, že stane-li se poskytovatel nespolehlivým plátcem nebo daňový doklad poskytovatele bude obsahovat číslo bankovního účtu, na který má být plněno, aniž by bylo uvedeno ve veřejném registru spolehlivých účtů, je objednatel oprávněn z finančního plnění uhradit daň z přidané hodnoty přímo místně a věcně příslušnému správci daně poskytovatele.

Článek 5
Předání díla 
1. Objednatel se zavazuje řádně dodaný a zprovozněný systém převzít v případě, že bude předán bez vad a nedodělků. O předání a převzetí strany sepíší protokol o předání a převzetí („předávací protokol“), ve kterém objednatel prohlásí, zda systém přejímá či nikoli. Odmítne-li objednatel systém převzít, uvede důvody, pro které systém odmítá převzít, objednatel uvede své hodnocení situace, strany se dohodnou na způsobu řešení, sjednají datum nového předávacího řízení, a protokol podepíší. Předávací řízení bude probíhat takto opakovaně až do doby, kdy objednatel protokolárně převezme dílo bez výhrad. Objednatel má již při prvém případu, kdy oprávněně odmítne systém převzít možnost odstoupit od této smlouvy. 
2. Předávací protokol bude obsahovat:
2.1. označení předmětu plnění,
2.2. označení objednatele a poskytovatele,
2.3. číslo smlouvy (bude-li přiděleno) a datum jejího uzavření,
2.4. soupis provedených prací, soupis dodaných SW řešení, aplikací apod. a seznam všech dodaných licencí,
2.5. prohlášení objednatele, že systém přejímá (nepřejímá),
2.6. datum a místo sepsání protokolu o předání,
2.7. jména a podpisy zástupců objednatele a poskytovatele.

Článek 6
Smluvní pokuty, úrok z prodlení a náhrada škody

1. V případě prodlení poskytovatele s poskytnutím jakéhokoliv plnění dle Smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč, a to za každý i započatý den prodlení a za každý jednotlivý případ prodlení.
2. Objednatel je oprávněn požadovat smluvní pokutu, která je stanovena za každý den prodlení, jen za dobu ode dne porušení (nesplnění) příslušné povinnosti do dne, kdy došlo k jejímu splnění, nejpozději však do dne, kdy dojde k ukončení Smlouvy.
3. Vznikem povinnosti platit smluvní pokutu ani jejím skutečným zaplacením nezanikne povinnost poskytovatele splnit povinnost, jejíž plnění bylo zajištěno smluvní pokutou. Vznikem povinnosti platit smluvní pokutu ani jejím faktickým zaplacením nebude dotčen nárok objednatele na náhradu škody v plném rozsahu ani právo odstoupit od Smlouvy. Odstoupením od Smlouvy nárok na již uplatněnou smluvní pokutu nezanikne. 
4. Objednatel se zavazuje při prodlení se zaplacením faktury zaplatit poskytovateli úrok z prodlení ve výši ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.
Článek 7
Termín a místo plnění

1. Poskytovatel zahájí plnění dle této smlouvy bezprostředně po nabytí účinnosti smlouvy. Plnění bude započato na základě písemné výzvy objednatele.
2. Místem plnění předmětu smlouvy je především sídlo objednatele. Předmět plnění může být poskytován i v sídle organizačních složek objednatele, jakož i v sídle (resp. ze sídla) poskytovatele.
Článek 8
Odstoupení od smlouvy

1. Smluvní strany mohou odstoupit od této smlouvy z důvodů stanovených zákonem nebo touto smlouvou.
2. Objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit, pokud poskytovatel poruší jakoukoli svoji povinnost vyplývající z této smlouvy, pokud poskytovatel vstoupí do likvidace nebo je proti němu zahájeno insolvenční řízení.
3. Smlouvu lze ukončit za následujících podmínek: 
a) písemnou dohodou obou smluvních stran, 
b) písemným odstoupením od smlouvy jedné ze smluvních stran doručeným druhé ze smluvních stran v případě, že druhá ze smluvních stran porušuje některé ustanovení této smlouvy a tento závadný stav neodčiní ve lhůtě 30 dnů od doručení upozornění. Účinky odstoupení nastávají dnem doručení. 
c) písemným odstoupením poskytovatele v případě, že příjemce bude v prodlení s úhradou splatné faktury nebo její části o více jak 30 dnů,  
Článek 9
Závěrečná ujednání

1. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu. 
2. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., ve znění pozdějších předpisů. Zveřejnění smlouvy zajistí objednatel.
3. Smlouva se uzavírá na dobu určitou 12 měsíců od zahájení plnění dle čl. 7, odst. 1.
4. Pokud tato smlouva nestanoví jinak, řídí se právní vztahy jí založené občanským zákoníkem. Nelze-li některé otázky řešit podle těchto ustanovení, použijí se obecně závazné předpisy. Pokud některé smluvní ustanovení odkazuje na právní předpis, který bude v průběhu doby trvání této smlouvy novelizován nebo bude přijat (nabude účinnosti) předpis nový, který jej nahradí, budou se smluvní strany při plnění předmětu této smlouvy, pokud v ní není řešená věc upravena odlišně, vždy řídit příslušným aktuálně platným a účinným předpisem upravujícím danou záležitost.
5. Smluvní strany se zavazují, že získá-li smluvní strana od druhé jakékoli osobní údaje, bude s nimi nakládat v souladu se zákonem 101/2000Sb., o ochraně osobních údajů, v platném znění, popř. dle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jako „nařízení GDPR“)
6. Kupující je povinen poskytovat smluvní informace, vyplývající ze zvláštních právních předpisů, zejména zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v platném znění
7. Smlouva může být změněna pouze formou písemného dodatku, který bude po podpisu obou smluvních stran neoddělitelnou součástí této smlouvy.
8. Smlouva se vyhotovuje v 4 stejnopisech, z nichž objednatel obdrží dva stejnopisy a poskytovatel dva stejnopisy.
9. Smluvní strany potvrzují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, porozuměly jejímu obsahu, uzavírají ji svobodně a vážně.  Na důkaz toho připojují své níže uvedené podpisy.
10. Smlouvy byla schváleno Radou Královéhradeckého kraje dne ……………………….. usnesením RK/……………../……………………./…………………


Za objednatele v Hradci Králové dne ………		Za poskytovatele [doplní poskytovatel] 
……………………………………					……………………………………
					 		
PhDr. Jiří Štěpán, Ph.D.				[jméno a příjmení – doplní poskytovatel]
hejtman							[funkce – doplní poskytovatel]



