Priloha €. 1 vyzvy k podani nabidek

Smlouva o dilo

dle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist a podle zakona ¢.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpist

Smluvni strany

Objednatel Kralovéhradecky kraj

ICO 708 89 546

DIC CZ70889546

se sidlem Pivovarské nam. 1245, 500 03 Hradec Kralové

statutarni zastupce PhDr. Jiti Stépan, Ph.D.

osoba opravnéna ke kontrole a jednani Mgr. Ilvana Kudrnacova, vedouci Odboru regionalniho
rozvoje, grantt a dotaci

bankovni spojeni Komer&ni banka, a.s., pobocka Hradec Kralové

Cislo uctu 43-8198060207 /0100

dale také jako ,Objednatel” a

Dodavatel [doplni zadavatel pred uzavienim smlouvy]

Obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u [doplni zadavatel pred uzavienim smlouvy] pod
spisovou znackou [doplIni zadavatel pfed uzavienim smlouvy]

ICO [doplni zadavatel prfed uzavienim smlouvy]
DIC [doplni zadavatel pfed uzavienim smlouvy]
se sidlem [dopIni zadavatel pfed uzavienim smiouvy]
statutarni zastupce [doplni zadavatel pfed uzavienim smlouvy]
bankovni spojeni [doplni zadavatel pfed uzavienim smlouvy]
Cislo uctu [dopIni zadavatel pfed uzavienim smiouvy]

dale také jako ,Dodavatel”, Objednatel a Dodavatel také spole¢né jako ,smluvni strany*

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Tato smlouva je uzavirana s Dodavatelem na zakladé vysledku vybérového fizeni vefejné
zakazky pod nazvem ,,Dodani, provoz a udrzba informacniho systému datového skladu
turistickych informaci“ (dale také jako ,vefejna zakazka®). Vybérové fizeni bylo zahajeno
odeslanim vyzvy k podani nabidek dne [doplni zadavatel pfed uzavienim smlouvy].

2. Dodavatel prohlasuje, ze je zpUsobily k fadnému a v€asnému provedeni dila dle této smlouvy,
Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fadnému zhotoveni
dila. Pokud nékteré prace na sjednaném dile zajisti prostfednictvim tfetich osob a pokud tak
pfedpokladala nabidka v relevantnim vybérovém fizeni, odpovida za kvalitu praci a dodavky, jako
by dilo provadél sam.

3. Dodavatel prohlaSuje, Zze neni pfedluzen a neni mu znamo, ze by bylo vi¢i nému zahajeno
insolvenéni fizeni. Dale prohlasuje, Ze va¢i nému neni v pravni moci zadné soudni rozhodnuti,
¢i rozhodnuti spravniho, dariového &i jiného organu na pinéni, které by mohlo byt diivodem soudni
exekuce na majetek Dodavatele a Ze takové Fizeni nebylo vi&i nému zahajeno.
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4. Smluvni strany prohlasuji, Ze identifikaéni Uudaje uvedené v této smlouvé odpovidaji aktualnimu
stavu a ze jakékoliv zmény udaju, jez nastanou v dobé ucinnosti této smlouvy, jsou smluvni strany
povinny bez zbyte&ného odkladu pisemné sdélit druhé smluvni strané.

5. Dodavatel prohlasuje, Ze se dukladné seznamil s podminkami pro pinéni dila, které byly
stanoveny zadavacimi podminkami vefejné zakazky vcetné vSech jejich vysvétleni, doplnéni &i
zmén provedenych zadavatelem ve |h(té pro podani nabidek. Dodavatel podpisem smlouvy
stvrzuje, Ze jsou tyto podminky pro néj zavazné a Ze se je v plném rozsahu zavazuje naplnit.

Clanek 2
Predmét Smiouvy

1. Predmétem této smlouvy je zhotoveni dila spoc€ivajiciho v dodani, provozu a udrzbé informaéniho
systému datového skladu turistickych informaci (dale také jako ,dilo%).

2. Dodavatel zajisti provoz centralniho ulozisté dat, takzvaného datového skladu turistickych
informaci v souladu s technickou specifikaci plnéni, ktera je pfilohou €. 1 této smlouvy.

3. Dodavatel vramci dila provede jedno S$koleni pro Objednatele a Objednatelem uréené
spolupracujici subjekty za u€elem seznameni se s obsluhou datového skladu. Pfedpoklada se, ze
prvotni zaskoleni bude zajisténo pro max. 30 lidi. Smluvni strany se dohodnou na terminu skoleni
min. 14 dn( pred jeho realizaci. Skoleni se uskute¢ni v sidle Objednatele, ktery je pro tento tgel
povinen zajistit odpovidajici prostory. Naklady na Skoleni jsou zapocteny v cené dila.

Clanek 3
Podklady pro zpracovani

1. Dodavatel bude pfi realizaci dila vychazet ze svych zkuSenosti, praxe a pozadavki Objednatele.
Dodavatel je vazan fadné plnit poZzadavky a terminy stanovené ve smlouvé a jejich pfilohach.
2. Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli souc€innost potfebnou k realizaci dila.
Clanek 4
Terminy plnéni

1. Dodavatel realizuje dilo v nasledujicich terminech:

a) dodani datového skladu v€etné migrace dat: do 30. éervna 2018.

b) zajisténi provozu a udrzby datového skladu:

od 1. ¢ervence 2018 do 30. ¢ervna 2021.

Clanek 5
Misto plnéni

1. Mistem pInéni vefejné zakazky je, odpovida-li to charakteru plnéni (napf. pfedani podkladi
apod.), sidlo Objednatele.

Clanek 6
Cena za dilo a platebni podminky

1. Celkova cena za dilo je sjednana dohodou smluvnich stran pro cely rozsah pInéni jako cena
pevna a nejvyse pfipustna ve vysi [doplni zadavatel pred uzavienim smlouvy] K& bez DPH (slovy:
[doplni zadavatel pred uzavienim smlouvy]), a to za podminky pfedani a prevzeti pInéni v terminu
dle ¢lanku 4 odst. 1 pism. a) smlouvy.
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2. Cenu dila nelze pfekrocit ani v pfipadé zmén relevantnich pravnich pfedpisu, zejména zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (DPH), ve znéni pozdéjSich predpisa.

3. Vtakto sjednané cené jsou zahrnuty veSkeré prace, dodavky, sluzby, poplatky a vykony nutné
pro zhotoveni a provoz pfedmétu dila dle této Smilouvy. DPH bude uctovana ve vysi uréené
platnym pravnim pfedpisem k datu uskuteénéni zdanitelného pinéni.

4. V pfipadé, Ze néktera ze smluvnich stran odstoupi od této smlouvy, bude cena hrazena pomérné
dle rozsahu realizovaného dila.

5. Objednatel provede platbu v éeské méné (CZK), a to bezhotovostnim pfevodem na zakladé
faktury vystavené Dodavatelem. Faktura bude mit splatnost 90 dni od data vystaveni. Faktura
vystavend Dodavatelem musi mit naleZitosti dafiového dokladu v souladu se zakonem o DPH a
zékonem o Ucetnictvi ve znéni pozdéjSich predpisll. Faktura muze byt vystavena elektronicky.

6. V pfipadé, ze faktura dorucena Objednateli nebude obsahovat nékterou z predepsanych
nalezitosti nebo ji bude obsahovat chybné, je Objednatel opravnén vratit takovouto fakturu
Dodavateli a takovato faktura neni povazovana za doru¢enou. Lhlta splatnosti v takovém pfipadé
nebézi, pfitemz nova Ihlita splatnosti po¢ina bézet az od doruceni opravené ¢i dopinéné faktury.

Clanek 7
Doba trvani

1. Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou, a to od 1. ¢ervence 2018 do 30. ¢ervna 2021 (j. 36 mésicu).

Clanek 8
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Dodavatel se zavazuje, ze pro Objednatele zajisti dodani, provoz a udrzbu informacéniho systému
datového skladu turistickych informaci, a to s nalezitou odbornou pééi a v souladu s touto
smlouvou vEetné jejich pfiloh.

2. Dodavatel je povinen svym jménem a na sv(j naklad, odpovédnost a nebezpeci ve sjednanych
terminech zhotovit a dokondcit dilo dle této smlouvy.

3. Dodavatel odpovida za 8kodu vzniklou Objednateli nebo tfetim osobam v souvislosti s pInénim,
nedodrzenim nebo poruSenim povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

4. Dodavatel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skute€nost, ktera by mohla mit,
byt i ¢aste€né, vliv na schopnost Dodavatele plnit své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.
Takovym oznamenim vSak Dodavatel neni zbaven povinnosti nadale plnit své zavazky vyplyvajici
z této smlouvy.

5. Dodavatel je povinen dbéat aktualnosti informaci, je povinen rovnéZz zvefejiiovat zdroje jeho
informaci, pfipadné& zdroj jeho informaci na poZadani bez prodleni poskythout Objednateli.
Dodavatel se rovnéz zavazuje vyvinout maximalni snahu o konzultovani realizace s Objednatelem
a zohlednéni potieb Objednatele.

6. Na strané Objednatele budou s Dodavatelem komunikovat tyto kontaktni osoby:

e Ing. Jan Spelda; (jspelda@kr-kralovehradecky.cz; 495 817 429)
e Mgr. Vojtéch Kunart; (vkunart@kr-kralovehradecky.cz; 495 817 258)

7. Dodavatel je povinen pfipadné nepfedvidatelné a sporné zaleZitosti v ramci realizace neprodlené
konzultovat s kontaktni mi osobami Objednatele.

8. Pro Ucely zajisténi komunikace stanovi Dodavatel tyto kontaktni osoby:

e [dopIni zadavatel pfed uzavienim smlouvy na zakladé soucinnosti s Dodavatelem]
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Smluvni strany jsou povinny ucastnit se spoleénych schizek ¢&i konzultaci iniciovanych
Objednatelem ¢i Dodavatelem za ucCelem konzultaci a realizaCnich porad, a to v sidle
Objednatele. Tyto schizky budou pisemné (e-mailova forma postacujici) oznameny druhé
smluvni strané min. 3 pracovni dny pfedem.

Kontaktni osoby na strané Objednatele jsou opravnény provadét pribéznou kontrolu pInéni dila
uplathovat pozadavky k jeho upfesnéni. Kontroly a konzultace budou realizovany po vzajemné
dohodé a na zakladé pisemného oznameni ucinéného prostfednictvim e-mailovych zprav
nejméné 3 pracovni dny pfedem, a to v sidle Objednatele, neni-li dohodnuto jinak.

Dodavatel se zavazuje, ze neuzije zadny z vysledk( jeho &innosti vzniklych pfi realizaci dila dle
této smlouvy ani zadna data shromazdéna v souvislosti s plnénim této smlouvy k jinym Géeldm,
nez ke splnéni cile/t této aktivity a zadny z téchto informaci ¢€i vysledk(l neposkytne k uziti treti
osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Stranky datového skladu musi byt opatfeny logy povinné publicity v souladu s Pravidly publicity
vramci ROP NUTS Il Severovychod a Manudlem jednotného vizualniho stylu ROP NUTS I
Severovychod (http://www.rada-severovychod.cz),tj. logy ROP NUTS Il Severovychod a
Evropské Unie a dale logem Kralovéhradeckého kraje, a to v souladu s grafickym manualem
Kralovéhradeckého kraje (bude dodano na pozadani).

Dodavatel se zavazuje pfi realizaci dila respektovat veSkeré obecné zavazné pravni predpisy,
zejména se zavazuje, Zze se svym jednanim nedopusti nekalé soutéze a ze Cinnosti dle této
smlouvy nebude zasahovano do prav tfetich osob.

Dodavatel déle bere na védomi, ze je dle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu
(zakon o finanéni kontrole), osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s kontrolou projektu a zavazuje se plnit své povinnosti vyplyvajici mu z tohoto
postaveni.

Dodavatel je povinen archivovat vesSkeré dokumenty, pisemnosti a doklady vztahujici se k
realizaci pfedmétu této smlouvy a souvisejici s plnénim této zakazky do 30. €ervna 2031. Po tuto
dobu je Dodavatel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektd, z nichz je
predmét této smlouvy financovan a zakazka hrazena, provadét kontrolu dokladl souvisejicich
s pInénim této smlouvy a financovanim zakazky.

Dodavatel se =zavazuje, Zze s predanym a zrealizovanym dilem budou Objednateli
postoupena vsSechna prava souvisejici s jakoukoliv moznosti dalSiho uziti dila
Objednatelem, a to vécné, ¢asové i mistné neomezené.

Objednatel je povinen fadnym zplsobem kompletné prfedat Dodavateli veSkera data vcetné
programového vybaveni, kompletnich zdrojovych kédu, zdrojové grafiky a kliGovych technickych
parametrd (nastaveni systémd, pfistupy, hesla) nutnych ke zprovoznéni datového skladu, véetné
veSkerych obsahovych dat, formatd, kédl a konfiguraci novému provozovateli bez zbyteéného
odkladu, nejdéle vSak do 30. 6. 2018.

Dodavatel se zavazuje béhem plnéni smlouvy i po jejim ukonéeni zachovavat mi¢enlivost o vSech
skute€nostech, o kterych se dozvi od Objednatele v souvislosti s pInénim smlouvy. Dodavatel je
opravnén vyuzivat obecné informace o této zakazce pro své reference, a to pouze s vyslovnym
souhlasem Objednatele obsahujicim specifikaci téchto informaci.

Clanek 10
Predani a prevzeti dila

Objednatel se zavazuje fadné zhotovené dilo pfevzit a zaplatit za né touto smlouvou sjednanou
cenu za podminek uvedenych v této smlouvé. Pfevzeni bude potvrzeno pisemnym protokolem o
prevzeti bezvadného dila podepsanym obéma smluvnimi stranami.
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Clanek 11
Poddodavatelské smlouvy

1. Dodavatel je opravnén jakékoli dil¢i plnéni v ramci této aktivity svéfit tfeti osobé formou
poddodavatelské smlouvy (dale jen "poddodavatelska smlouva"), a to v rozsahu pInéni dila, které
odpovida nabidce. V takovém pfipadé odpovida Dodavatel za pInéni takovych poddodavatel,
jako by plnil sam.

Clanek 12
Sankce a smluvni pokuty za poruseni povinnosti

1. Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou dil€ich faktur sjednavaji smluvni strany urok z prodleni
ve vySi 0,01 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

2. Dodavatel bude sankcionovan smluvni pokutou pfi neplnéni terminu realizace dila ¢astkou ve vysi
0,01 % z celkové ceny za dilo, za kazdy zapocaty den.

3. Dodavatel bude sankcionovan smluvni pokutou pfi nedostupnosti jakékoliv ¢asti datového skladu
v trvani vice nez 24 hodin, a to ¢astkou 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun eskych) za kazdych
zapocatych 24 hodin, nedohodnou-li se strany z technickych divodd jinak. Sankce se netykaiji
pfedem domluvenych servisnich praci nutnych pro udrzbu systému.

4. Vramci provozu bude Dodavatel sankcionovan v pfipadé nepfedani zalohy dat po vyzadani
Objednatelem (textovych polozek v&etné kontaktnich a zakladnich informaci, fotografii a
multimedialnich formatl), a to ¢astkou ve vysi 10.000 K¢& (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za
kazdy zapocaty tyden prodleni.

5. Dodavatel bude sankcionovan v pfipadé, nezamezi-li ztraté majoritni ¢asti dat datového skladu,
zneuziti dat ¢&i neopravnénému pouziti autorského dila tfeti osobou v dusledku vlastniho
pochybeni €i zanedbani, a to ¢astkou ve vysi 100.000 K& (pét set tisic korun Ceskych) za kazdy
jednotlivy pfipad.

6. V pfipadé, ze dojde ke zméné dodavatele (viz ¢l. 15 bodu 5) a stavajici Dodavatel nepfeda dosud
realizovanou ¢ast dila fadnym zplsobem, bude sankcionovan smiuvni pokutou ve vysi 250.000
K& (slovy: dvé sté padesat tisic korun Ceskych), a dale v pfipadé prodleni s timto pfedanim po
marném uplynuti 14 dnd od plvodniho dne pfedani pak i sankci 0,1 % z celkové Castky za
plnéni dila i za kazdy zapocaty den prodleni.

7. Zpusob vyuctovani sankci:

a) smluvni pokuty Dodavatel sam zohledni pfi vystaveni faktury na cenu dila dle této smlouvy a
cenu o smluvni pokutu pfislusné snizi. V pfipadé, kdy Dodavatel cenu dila pfislusné nesnizi
tak, jak je uvedeno v prvni vété, je Objednatel opravnén vratit Dodavateli fakturu k jeji opravé
a po tuto dobu neni Objednatel v prodleni s uhradou ceny dila. Pro ostatni sankce plati nize
uvedend obecnd ustanoveni;

b) sankci (smluvni pokutu, Urok z prodleni) mlze vyucétovat opravnéna strana strané povinné.
Ve vyuctovani musi byt uvedeno to ustanoveni smlouvy, které k vyuctovani sankce opraviuje,
a zplsob vypoctu celkové vySe sankce;

c) strana povinna se musi k vyucétovani sankce vyjadfit nejpozdéji do péti dnll ode dne jeho
obdrzeni, jinak se ma za to, Zze s vyuctovanim souhlasi. Nesouhlasi-li strana povinna
s vyuctovanim sankce, je povinna pisemné ve Ih(ité péti dnli od doruéeni vyuctovani sdélit
opravnéné strané davody, pro které vyuctovani sankce rozporuje;

d) strana povinna je povinna uhradit vyu¢tované sankce nejpozdéji do 30 dnu od dne obdrzeni
pfislusného vyuctovani.

8. Sankce nenahrazuji uSly zisk ani vzniklou $kodu zpusobenou takovymto jednanim; pravo
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Objednatele zadat nahradu $kody a usly zisk tak timto zUstava nedotéeno.

Objednatel je opravnén pozadovat nahradu skody v piné vysi bez ohledu na sjednanou smluvni
pokutu.

V pfipadé, Ze Dodavatel v postaveni zpracovatele porusi ustanoveni &lanku 17 nebo 18 této
smlouvy, je spravce opravnén pozadovat po zpracovateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ (slovy:
jeden tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni uvedenych ¢lanka smlouvy ze strany
zpracovatele. Zpracovatel je povinen k uhradé takovéto pokuty. Smluvni pokuta je splatna do 14
dnl od doru¢eni oznameni o uplatnéni smluvni pokuty.

Zaroven se Dodavatel v postaveni zpracovatele zavazuje k Uhradé Skody (napf. spravni &i jiné
sankce, nahrady Skody za neopravnéné nakladani s osobnimi Udaji), ktera vznikla spravci i treti
osobé v dusledku poruseni povinnosti zpracovatele stanovenych v oblasti osobnich udaju
pravnimi pfedpisy, smlouvou, ¢i v dusledku neposkytnuti pfislusné soucinnosti.

V pripadé, Zze Objednatel v postaveni spravce porusi ustanoveni Clanku 19 této smlouvy, je
zpracovatel opravnén pozadovat po spravci smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& (slovy: jeden tisic
korun &eskych) za kazdé jednotlivé porudeni uvedeného ¢&lanku ze strany spravce. Spravce je
povinen k Uhradé takovéto pokuty. Smluvni pokuta je splatna do 14 dnli od doruéeni oznameni o
uplatnéni smluvni pokuty.

Clanek 13
Zaruky

Dodavatel zodpovida za to, ze pfedmét dila bude vyhotoven podle podminek smlouvy a jejich
pfiloh, dale dle zadavaci dokumentace a jejich pfiloh a v souladu s pozZadavky Objednatele a
obecné zavaznymi a platnymi pravnimi pfedpisy. Dodavatel poskytuje na dilo zaruku v trvani
36 mésicli od predani dila.

Objednatel uplatni zjisténé vady prostfednictvim reklamacniho protokolu, ktery doruci (e-mailem
dostadujici) Dodavateli; ten je povinen bezodkladné vady odstranit. Neni-li mozno vady odstranit
bezodkladné, pak Dodavatel uvede termin odstranéni vad, ne del$i nez 10 dn(, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Neni-li vada odstranéna ve vySe uvedenych terminech, pak Objednatel
postupuje dle ¢lanku 12 odst. 4 nebo uplatni sankce dle této smlouvy.

Povinnosti zde neupravené se fadi pfisluSnymi ustanovenimi z&kona €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Clanek 14
Licenéni ujednani a ochrana autorskych prav

Pokud v souvislosti s touto smlouvou vznikne dilo ve smyslu autorského z&kona (napfiklad
Dodavatelem vytvofena data apod.), Dodavatel bezplatné poskytuje touto smlouvou Objednateli
Casoveé, mnozstevné a mistné neomezené pravo dilo jako celek nebo €ast uzit (licenci) v pdvodni
nebo jiné zpracované podobé &i jinak zménéné podobé, samostatné nebo v souboru anebo ve
spojeni s jinym dilem ¢i prvky, a to vSemi zplUsoby uziti, uvedenymi v § 12 odst. 4 autorského
zakona, ve znézni pozdéjSich predpisu.

Dodavatel poskytuje Objednateli licenci jako nevyhradni.

Objednatel je opravnén dilo uzZivat v ramci udélené licence podle svého uvazeni, popf. neni
povinen dilo uzivat.

Textova a audiovizuaini data, ktera jsou naplni datového skladu jsou majetkem Objednatele.
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Clanek 15
Ostatni ujednéani

1. Veskeré pozadavky na technické feSeni dila jsou uvedeny v technické specifikaci, ktera tvofi
pfilohu €.1 této smlouvy a je zavazna pro realizaci dila dle této smlouvy.

2. Dodavatel je povinen od spusténi provozu provadét pravidelné zalohy dat dle technické
specifikace uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy.

3. Dodavatel neni opravnén postoupit jakakoli sva prava z této smlouvy na tfeti osobu bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele, a to ani ¢astecné.

4. V pfipadé zmény dodavatele (napf. Objednatelem bude odstoupeno od této smlouvy pro jeji
zavazné poruseni) je Dodavatel povinen v sidle Objednatele, na vyzvani Objednatele (pisemnou
formou) do 5 pracovnich dnll od vyzvani (neni-li dohodnuto jinak) fadnym zptusobem kompletné
predat provoz dila (které realizoval do zmény dodavatele) v€etné programového vybaveni,
kompletnich zdrojovych koédl, zdrojové grafiky a kliGovych technickych parametrl (nastaveni
systémd, pfistupy, hesla) nutnych ke zprovoznéni datového skladu, véetné veskerych obsahovych
dat, formatd, kodld a konfiguraci novému provozovateli, a to jako tzv. off-line dilo, tedy pfenosné
na prenosném externim disku a dale i jako tzv. on-line dilo, tedy bézici na internetu, nestanovi-li
Objednatel jinak. Pfevzeti bude potvrzeno pisemnym protokolem o prevzeti ¢astecného dila,
s uvedenim ddvodu o predani ¢aste¢ného dila, podepsanym obéma smluvnimi stranami.

Clanek 16
MIléenlivost a ochrana informaci

1. Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré informace, které si sdélily v ramci uzavirani a plnéni této
smlouvy, dale informace, tvofici jeji obsah a informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho
plnéni, zGstanou dle jejich vile utajeny.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze tyto informace nikomu neprozradi a pfijmou takova opatfeni, ktera
znemozni jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty se nevztahuje na pfipady,
kdy

a) maji smluvni strany této smlouvy opacnou povinnost stanovenou zakonem; a/nebo

b) takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost mi¢enlivosti;
a/nebo

c) se takové informace staly nebo stanou vefejné znamymi &i dostupnymi jinak nez poruSenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku

d) se jedna o informace, které jsou na zakladé této smlouvy ureny ke sdélovani tfetim osobam
pro ucely pInéni povinnosti Dodavatele a vykonu prav Objednatele.

Clanek 17
Ochrana osobnich udajt

Dodavatel ma pro uUcely ochrany osobnich Udaji postaveni zpracovatele a Objednatel postaveni
spravce osobnich udaji. Spravce prohlasuje, Zze ke zpracovani osobnich daji zpfistupnénych
zpracovateli za ucelem plnéni této smlouvy a pravnich povinnosti zpracovatele disponuje dostate¢nym
pravnim titulem.
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1. Zpracovatel bude pfi plnéni pfedmétu smlouvy a pfi zajiStovani provoznich Cinnosti z ni
vyplyvajicich zaroven zpracovavat osobni udaje subjekt udajl spravce.

2. Smluvni strany maiji zajem upravit prava a povinnosti stran pfi zpracovani osobnich udaju
podle ¢l. 28 nafizeni GDPR.

3. Osobni udaje, které souvisi s plnénim pfedmétu smlouvy a se zajiStovanim dalSich
sjednanych €innosti, jsou obsazeny v modulu ,datovy sklad®, kdyZz konkrétné se jedna o
nasledujici osobni udaje: e-maily uzivatell, jméno a pfijmeni uzivateld.

4. Ugel zpracovani osobnich udaj uréuje vyhradné spravce, pfi¢emz zpracovatel se zavazuje
shora uvedené osobni Udaje zpracovavat pouze k takto uréenému ucelu.

5. Osobni Udaje jsou za vySe uvedenym uclelem zpracovavany pouze na pracovistich
zpracovatele nebo jeho dodavatele (subdodavatele, poddodavatele) schvaleného pisemné
spravcem, a to na Uzemi Evropské unie.

6. Spravce timto udéluje zpracovateli povoleni zapojit do zpracovani dalSiho zpracovatele
osobnich Udajl, avSak pouze po pisemném schvaleni dalSiho zpracovatele spravcem, a to
po pfedlozeni pisemné smlouvy mezi zpracovatelem a dalSim zpracovatelem spravci.
Zpracovatel musi ulozit svym subdodavatelim (poddodavaltelim) v postaveni zpracovatele
osobnich Udaju stejné povinnosti na ochranu osobnich udajd, jak jsou stanoveny v této
smlouvé. DalSi Ffetézeni zpracovatell se nepfipousti.

7. Osobni udaje jsou zpracovatelem zpracovavany a uchovavany po dobu trvani smilouvy,
nejdéle vSak po dobu, kdy je zpracovatel povinen zajiStovat zpracovani osobnich udaju,
jejich ochranu a likvidaci v souladu s touto smlouvou, pfi zohlednéni lhaty a podminek
stanovenych v ¢lanku 18 bod 5. této smlouvy.

8. Spravce prohlasuje, Ze uvedené osobni Udaje byly ziskany v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Clanek 18

Povinnosti zpracovatele osobnich udaju
Technické a organizaéni zabezpeceni ochrany osobnich tdaju

1. Zpracovatel prohlasuje, Ze si je védom povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpist platnych
na uzemi CR, které mu jako zpracovateli osobnich udaj ukladaji.

2. Zpracovatel se zavazuje, Ze technicky a organizatné& zabezpeli ochranu zpracovavanych
osobnich udaji tak, aby byla zajiSténa ochrana prav subjektt Udajl, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Udajum, k jejich zméné, znieni C&i ztraté,
neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a
aby byly personalné a organizaéné nepretrzité po dobu zpracovavani udaji zabezpecCeny
veskeré povinnosti zpracovatele osobnich udajl, vyplyvajici z pozadavk(i formulovanych
nafizenim GDPR. Tato povinnost plati i po ukon&eni zpracovani osobnich udaju zpracovatelem
(pokud nevyplyva ze smlouvy povinnost jejich likvidace u zpracovatele).

3. Zpracovatel timto prohlasuje, Ze ochranu osobnich udaji zajisti internimi bezpecnostnimi
predpisy.

4. Zpracovatel se zaru€uje provést pfi zpracovani shora uvedenych osobnich Gdaju toto technické a
organizacni zabezpeceni osobnich tdaju:

a) udaje budou zpracovavany pouze povéfenymi zameéstnanci zpracovatele; k osobnim datiim

budou mit pfistup pouze povéfeni zaméstnanci zpracovatele, a to pouze v nezbytné nutném

rozsahu pro splnéni uc€elu uvedeném v této smlouveé, pro pInéni pfedmétu smlouvy
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specifikované shora a pfi dodrzeni podminek stanovenych dale v této smlouvé s tim, ze
kazda takova osoba bude pfistupovat k osobnim udajum pod svym jednoznaénym
identifikatorem;

b) osobni Udaje budou zpracovavany pouze v prostorach zpracovatele v souladu s Cl. 17 bod
5. této smlouvy, a to pouze po dobu nezbytné nutnou pro pinéni pfedmétu smlouvy
specifikované shora;

c) elektronické datové soubory obsahujici osobni Udaje jsou uchovavany v paméti pocitace
pouze:

= je-li pfistup k takovymto soubordm chranén heslem,
= je-li pfistup k uzivani pocitale, v jehoz paméti jsou tyto soubory umistény, chranén
heslem;

d) je-li pro uCel kontroly spravného fungovani smlouvy, odstranéni vady nebo dalSi vyvoj
smlouvy nezbytné poskytnout zpracovateli kopii databazi, soubor(i nebo nosi¢l udajl
obsahujicich jakékoliv udaje z €innosti spravce a jim urCenych organizaci, je zpracovatel
povinen s takovymi Udaji nakladat tak, aby nedoslo k jejich uniku &i zneuziti.

5. Zpracovatel se zavazuje neuchovavat osobni Udaje, s nimiz pfijde do styku pfi plnéni pfedmétu
smlouvy, pfiemz se zavazuje osobni Udaje vymazat nejpozdéji do jednoho dne po vyfreSeni
servisniho incidentu i ukonceni technické podpory. Zpracovatel se zavazuje, ze veSkeré osobni
udaje a ,hmotné substraty“ se shora uvedenymi osobnimi udaiji (v€etné jejich kopii €i pfipadnych
metadat), budou po ukonéeni zpracovani Udajd ihned (nejpozdéji do 14-ti dnti) vraceny spravci
a prislusné nosice osobnich Udajli budou v dané lhaté zpracovatelem zlikvidovany (pficemz
zpracovatel je povinen podat spravci v dané Ih(té zpravu o zplsobu likvidace), a to jakmile

a. dojde z jakéhokoli pravniho divodu k ukonéeni uc¢innosti smlouvy; nebo
b. spravce o to pozada; nebo
c. dojde k odstoupeni od smlouvy.

6. Zpracovatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o vSech osobnich uUdajich poskytnutych na
zakladé této smlouvy véetné udaju o smluvnich stranach &i tretich osobach, majicich charakter
osobnich udaju. Smluvni strany jsou si vzajemné rovnéz povinny na zadost druhé smluvni strany
prokazat zplsob jakym je dodrzovani povinnosti stanovenych zakonem zajisténo. Zpracovatel se
zavazuje zaroven prokazatelné zajistit mienlivost vSech svych zaméstnanct ¢i jinych osob, jez
budou pfichazet do styku s osobnimi udaji. V pfipadé poruSeni této povinnosti se zpracovatel
zavazuje nahradit veSkerou zplsobenou Skodu.

7. Zpracovatel se dale zavazuje:

a. zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynu spravce, véetné v
otazkach pfedani osobnich Udaju do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci, pokud
mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Unie nebo Elenského statu, které se na
spravce vztahuje; v takovém pfipadé zpracovatel spravce informuje o tomto pravnim
poZadavku pfed zpracovanim, ledaZze by tyto pravni pfedpisy toto informovani
zakazovaly z dulezitych davodi vefejného zajmu;

b. pfijmout pfislusna opatfeni poZzadovana podle &lanku 32 nafizeni GDPR; jedna se
zejména o

) schopnosti zajistit neustalou duavérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a
sluzeb zpracovani; zpracovatel se vramci tohoto zavazuje pofizovat elektronické
zaznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z jakého divodu byly osobni udaje
zaznamenany nebo jinak zpracovany a zabranit neopravnénému pfistupu k datovym
nosi¢um, zejména prostfednictvim nastaveni hesel, pfistupovych prav;

1)} schopnosti obnovit dostupnost osobnich (dajli a pfistup k nim v€as v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incidentd; tyto skuteCnosti je povinen prokazat spravci na
jeho vyzadani;

1)) proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uc&innosti zavedenych
technickych a organizanich opatfeni pro zajisténi bezpelnosti zpracovani; tyto
skute&nosti je povinen prokazat spravci na jeho vyZzadani.
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c. zohlednit povahu zpracovani a poskytnout bezodkladné nezbytnou souc€innost
prostfednictvim vhodnych technickych a organiza¢nich opatfeni, pokud je to mozné,
pro splnéni spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaju
stanovenych nafizeni GDPR;

d. poskytnout spravci nezbytnou soucinnost pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle
¢lankd 32 az 36 nafizeni GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci,
jez ma zpracovatel k dispozici;

8. Zpracovatel cestou vydani svych vnitfnich pfedpis(, pfip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich
ujednani, zajisti, ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Udaje na
zakladé smlouvy se zpracovatelem, budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek a v
rozsahu zpracovatelem stanoveném a odpovidajicim této smlouvé a zakonu, zejména bude sam
(a zavazné ulozi i t¢mto osobam) zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich a o bezpeénostnich
opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaju, a to i pro dobu po
skonéeni zaméstnani nebo pfislusnych praci.

9. Zpracovatel je povinen v souladu s ¢l. 33 odst. 2 GDPR bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji
do 24h), jakmile zjisti poruseni zabezpeceni osobnich udaji ohlasit toto poruseni spravci.
OhlaSeni bude provedeno na tuto e-mailovou adresu: jspelda@kr-kralovehradecky.cz, dale
pak telefonicky na .tel.: 495 817 429 | 725 728 863.

Clanek 19
Povinnosti spravce

1. Spravce se zavazuje, ze pfi pfistupu k informacim pfes systémy zpracovatele bude dbat
pokynl zpracovatele, zejména v oblasti spravy hesel.

2. Spravce se zavazuje, ze systémy zpracovatele budou obsluhovat jen proskoleni pracovnici
spravce, ktefi budou dbat pokynll zpracovatele a budou povinni zachovavat micenlivost o
osobnich udajich a o bezpe&nostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich
zabezpeceni dat na systémech zpracovatele.

3. Pokud se spravce rozhodne udélit pfistup k datim na systémech zpracovatele jiné organizaci
— dalSimu zpracovateli dat — bude o této skute€nosti informovat zpracovatele pisemnou
formou, napfiklad e-mailem opatfenym elektronickym podpisem, datovou schrankou.

Clanek 20
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti a uc€innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami, pokud

zvlastni pravni predpis [zejména zakon €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach Gc€innosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich pfedpisU] nestanovi ucinnost jinak.

2. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy, dojde-li k zavaznému poruseni této smlouvy ze
strany Dodavatele. Za takové poruseni se pfedevSim povaZuje nedodrzeni terminu pfedani dila,
nedostateéna soucinnost Dodavatele nebo zavazné technické nedostatky branici fadnému
uzivani systému.

3. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné, doru¢eno druhé smluvni strané, pfi¢emz
uCinky odstoupeni nastavaji dnem doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni. V pfipadé
pochybnosti se ma za to, ze odstoupeni bylo doruéeno patnactym dnem po jeho odeslani.
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4. Tuto dmlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnou formou fadné ocislovanych dodatkd.

5. Pravni vztahy Dodavatele a Objednatele, které nejsou touto smlouvou vyslovné dohodnuty, se fidi

uvedenou zakonnou Upravou zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisu.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz Objednatel
obdrzi tfi vyhotoveni a Dodavatel jedno vyhotoveni.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze se podrobné seznamily s touto smlouvou, porozumély jejimu obsahu
a Ze tuto smlouvu uzaviraji na zakladé své svobodné a vazné vlle, na dilkaz ¢ehoz pfipojuji své
podpisy.

Prilohy

PfFiloha €. 1 — Technicka specifikace

V Hradci Kralové dne Vo, dne ......ocoeeenn.

PhDr. Jifi Stépan, Ph. D.
Kralovéhradecky kraj
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