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Záznam o konání předběžných tržních konzultací 
ze dne 27. 7. 2017  
 
k veřejné zakázce s názvem „Zajištění nákupu multifunkčních kopírovacích strojů pro Krajský 
úřad Královéhradeckého kraje - OPAKOVÁNÍ“ 
 
konzultant: JANUS spol. s r. o.  
zastoupený Bc. Vasilijem Vosáhlem  
 
 
1. Zástupce dodavatele představil dodavatele (společnost JANUS spol. s r.o.). 
2. K možnostem záruky multifunkčních kopírovacích strojů zástupce dodavatele uvedl, že 

výrobce standardně dodává stroje s tříletou zárukou, avšak vzhledem ke specifikům 
českého trhu (právního řádu ČR) dodavatel standardně dodává stroje se zárukou 
dvouletou. Rozšíření záruky na tři roky by však nemělo být problematické. 

3. Zástupce dodavatele objasnil fungování strojů, respektive počet a typy používaných 
tonerů. 

4. Zástupce dodavatele uvedl, že je lepší nechat dodavatele uvést výčet užitého 
spotřebního materiálu, není-li si jím zadavatel jistý. 

5. Zástupce dodavatele představil systém MyQ – funkce, licence atd. 
6. Zástupce dodavatele dodal k představení dodavatele, že v Hradci Králové má 

dodavatel sjednány dva servisní partnery. 
7. Zástupce dodavatele navrhl možnost zahrnutí výměn a dodání veškerého spotřebního 

materiálu do rozšířené záruky na stroje (bez nutnosti jejich přesného vymezení a 
ocenění). 

8. Doporučil přesně uvést typ používaných čipových karet do požadavku na čtečku 
čipových karet. 

9. Možnost stanovení profylaxe, jako služby navíc, či v rámci záruky – vhodné přesně 
specifikovat. 

10. Zástupce dodavatele uvedl taktéž možnost stanovení prodloužené záruční doby a 
uvedl příklady z praxe, se kterými se potkal. 
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