Servisni smlouva

uzavfend v souladu s ust. § 1746 odst. 2 a ndsl. Zakona ¢. 89/2012 Sb., obtansky zékonik, ve znéni pozdéjiich predpisti (ddle jen ,oblansky

zékonik”)

Smluvni strany

Objednatel Kralovéhradecky kraj

se sidlem: Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Krélové
ICO 708 89 546

DIC CZ 708 89 546

zastupce PhDr. Jifi St&pan, Ph.D., hejtman kraje

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s. poboéka Hradec Kralové

¢. uctu: 272031110287/0100

dale jako ,objednatel” a

Prodavajici INCAD, spol. s r.o.

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znagkou oddil C,
vloZka 352

se sidlem Praha 4, U kréského nadrazi 2062/38a, PSC 14000

ICO 005 65 156

DIC CZ005 65 156

zastoupeny Pavlem Kocourkem, na zdkladé plné moci

bankovni spojeni Komercni banka, a. s.

Cislo Gétu 56648041/0100

dale jako ,poskytovatel”; objednatel a poskytovatel spoleéné také jako ,smluvni strany”

~ Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Tato smlouva je uzavirdna na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni vefejné zakdzky s ndzvem
Roziifeni digitalizatniho pracovidté. VeFejnd zakdzka byla oznimena ve Véstniku vefejnych
zakazek pod evidenénim ¢islem Z2017-004583 (ddle jen »vefejna zakdzka”). Verejna zakazka je
realizovana v rdmci projektu s ndzvem ,Zvyeni ochrany fondu a komplexni feSeni uklddani a
zalohovani digitalnich dokumentt v SVK HK“ (dale jen ,projekt”), ktery je predmétem Zadosti o
podporu z Integrovaného regionélniho operaéniho programu, vyzva €. 3 ITI Hradecko-pardubicka
aglomerace, SC 3.1 Zefektivnéni prezentace, posileni ochrany a rozvoje kulturniho dédictvi v
radmci ITI Hradecko—pardubické aglomerace.

Ucelem této servisni smiouvy (déle jen ,smlouva”) je uréeni a definice zavazku smluvnich stran ve
smyslu poskytovéni technické podpory a servisu poskytovatelem pro potfeby objednatele, a to
zejména &asové a vécné vymezeni zplsobu provadéni technické podpory a servisnich &innosti
poskytovatelem, stanoveni pfedmétu a rozsahu technické podpory a servisnich ¢innosti, uréeni
ceny téchto &innosti a zplisobu jeji Ghrady objednatelem a vymezeni dalSich naleZitosti
souvisejicich s prévy a povinnostmi smluvnich stran plynoucich z této smlouvy.
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10.

Realizace servisni smlouvy je zavisla na nabytf G€innosti kupni smlouvy ze dne 55("‘,’”‘7, ktera
byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni veFejné zakazky (dale jen ,kupni smlouva®).
Tato smlouva nenabyde aéinnosti dfive, nez nabytim Géinnosti kupni smlouvy.

Nenabyde-li tato smlouva U¢innosti dle odst. 3 do 12 mésict od jejiho uzavieni, bez dal3iho
zanika.

Clanek 2
Definice pojm

Technickou podporou a servisem je mysleno poskytovéni ¢innosti definovanych touto smlouvou
a prilohou &. 1 této smlouvy (déle také jen ,servisni podpora®).

Podporované programové vybaveni (dile téZ ,SW*) je soubor programi, jejichZ funkinost
podporuje servisni pracovisté poskytovatele podle pravidel a zésad uréenych servisni smlouvou a
jeji ptilohou.

Podporované technické vybaveni (dale téz ,HW") je soubor zafizeni, jejichz funkénost podporuje
servisni pracoviité poskytovatele podle pravidel a zasad urfenych servisni smlouvou a jeji
pfilohou.

Aktualizace programového vybaveni (Maintenance) pfedstavuje pfedévéni novych verzi SW
modull programového vybaveni svylepsenymi funkcemi tak, jak je vyrobce programového
vybaveni déva k dispozici. Aktualizace programového vybaveni zajistuji jeho kompatibilitu s
ostatnimi SW a HW komponenty informa&niho systému v souvislosti s jejich vyvojem.

Misto instalace je pracoviité, kde je instalovdno podporované programové nebo technické
vybaveni nebo jeho cast.

Servisni pracoviété poskytovatele provadi viechny servisni Gkony sméfujici k rychlému
odstranéni zjiténych poti#i a k zajisténi provozuschopnosti podporovaného programového nebo
technického vybaveni v rozsahu a zptsobem uréeném ustanovenimi smlouvy.

NahlaZeni pozadavku na servisni podporu je tkon, kterym kontaktni pracovnik objednatele sdéli
servisnimu pracovisti poskytovatele, e nastaly provozni potize podporovaného vybaveni, které
neni mozné vyFesit silami objednatele, a kterym proto zada servisni pracovisté poskytovatele o
poskytnuti servisni podpory. Vymezeni mechanismu servisni podpory jsou uvedeny v Pfiloze €. 1
této smlouvy.

Servisni podporou v rozsahu NBD (Next business day) se rozumi zahdjeni servisniho zasahu do
druhého pracovniho dne od nahldgeni poZadavku, a to v pfipadé nahlaSeni poZadavku v tasovém
rozmezi pracovnich hodin dle této smlouvy a za podminek dostupnosti nahradnich dild.

Pracovnimi hodinami se stanovuje ¢asové rozmezi od 8:00 do 17:00, a to v pracovnich dnech.
Zbyvaijici doba je definovéna jako mimopracovni hodiny.

Odezva je prvni reakce servisniho pracovisté poskytovatele na poZadavek objednatele na
poskytnuti servisni podpory, kterd sméfuje ke zjisténi pfitin oznamenych provoznich potiZi.
Neni-li v této smlouvé a jeji ptiloze stanoveno jinak, je poskytovatel povinen odezvu zaslat do
dvou pracovnich dni ode dne nahldseni pozadavku servisniho zasahu.
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11. Zprovoznéni technického vybaveni je uvedeni technického vybaveni do stavu, ve kterém
vykazuje provozni vlastnosti specifikované vyrobcem.

12. Servisni zasah je oznafeni &innosti, které sméfuji k odstranéni oznamenych provoznich potiz
podporovaného programového vybaveni nebo ke zprovoznéni podporovaného technického
vybaveni a vykondava je pracovnik servisniho pracovi$té poskytovatele bud vzdélené (vzdalenym
pristupem nebo interaktivné po telefonu) nebo osobné (v misté instalace).

Clanek 3
Uréeni typu technické podpory a servisu

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli technickou podporu a servis na vybaveni
specifikované v Pfiloze €. 1 a to v rozsahu stanoveném touto smlouvou a pfilohou €. 1.

2. Objednatel souhlasi s tim, Ze poskytovatel mlZe poskytovanim technické podpory a servisnich
sluzeb nebo jejich ¢asti povéfit tieti osobu, nestanovi-li tato smlouva ¢i jeji pfiloha néco jiného.
Timto se poskytovatel nezbavuje jakychkoli prav, povinnosti nebo zavazkd vyplyvajicich z této
smlouvy a predevsim se nezbavuje odpovédnosti za fadné provedeni pfedmétu této smlouvy
pro objednatele.

3. Délka servisniho obdobi se stanovuje na dobu od poédtku zkusebniho provozu po celou dobu
udrzitelnosti projektu, min. v8ak 60 mésicl ode dne protokoldrniho ukonceni zkuSebniho
provozu a predani pfedmétu plnéni do rutinniho provozu.

4. Po dobu zkusebniho provozu bude servisni podpora poskytovana zdarma. |

5. Po ukonéeni zkusebniho provozu a pfedani dila do rutinniho provozu bude technickd podpora a |
servis poskytovdna za Uplatu dle ¢lanku 4.

6. Objednatel si vyhrazuje pravo nabidku na technickou podporu a servis nevyuzit zcela, nebo jen
¢asteCné. To znamena, Ze po ukonceni zkusebniho provozu a piedani dila do rutinniho provozu s
bude poskytovani servisni podpory realizovano v rozsahu dle skuteénych potreb objednatele.

7. Poskytovatel se zplisobem poskytovani technické podpory a servisu, uvedenym v €ldnku 3 odst.
5, 6, 7 souhlasi.

8. NahlaSeni servisniho zdsahu musi byt doruceno poskytovateli bud elektronicky p¥ipadné
telefonicky a musi obsahovat vechny udaje v souladu s touto Smlouvou.

9, Pozadavek na technickou podporu ¢i servis, nevyplyva-li ztéto smlouvy véetné viech jejich
pfiloh néco jiného, lze zadat bud na e-mailovou adresu: benedikt.eckert@incad.cz, nebo v
pracovni dobé telefonicky na telefonnim Cisle +420 602 249 624. Servisni pfipad se povaZuje za
nahlaseny bud okamiikem telefonického nahlaseni, nebo obdrienim emailového potvrzeni o
doruéeni na postovni server poskytovatel, ktery musi tuto sluzbu automaticky poskytovat.
PoZadavek na servisni zasah nahldseny po pracovni dobé se povaZuje za nahldseny v nasledujici
pracovni den v 8:00 hodin.

10. Vramci technické podpory a servisu knizniho skeneru se poskytovatel zavazuje zah3jit servisni
zasah do nasledujiciho pracovniho dne po dni nahlaseni zavady, spolu s vyfeSenim zdvady do 10
dnd a to bud opravou, vyménou, pfipadné v zavislosti na vainosti a charakteru zavady
zapQjcenim odpovidajici nahrady po dobu opravy zévady.
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11.

12.

13.

14.

V réamci technické podpory a servisu kniiniho skeneru se poskytovatel zavazuje vykonavat
pravidelnou Gdrbu po celou dobu trvani této smlouvy s periodou 1 x 3 mésice.

V rdmci technické podpory a servisu pracovni stanice se poskytovatel zavazuje na hardware a
kazdou jeho &ast poskytovat servisni podporu v rozsahu NBD.

Technicka podpora a servis budou poskytovény v misté instalace.

Po celou dobu poskytovéni technické podpory a servisu je poskytovatel povinen poskytnout
objednateli na jeho vyZadani pisemny pfehled provedenych ¢innosti.

a)

Glanek 4
Cena

Cena za poskytovani technické podpory a servisu dle této smlouvy véetné viech jejich pfiloh
cini:
celkova cena za poskytnuti technické podpory a servisu dle této smlouvy za celé obdobi
trvani smlouvy &ini:

438.915,- K& (slovy: Ctyfi sta tficet osm tisic devét set patnact korun ¢eskych) bez

DPH,

92.172,15,- K& (slovy: devadesat dva tisic sto sedmdesat dva korun deskych a patnact
haléi() DPH,

531.087,15,- K& (slovy: pét set tficet jedna tisic osmdesét sedm korun Ceskych a
patnact halérh) celkem s DPH.

b) cena za poskytnuti technické podpory a servisu dle této smlouvy za obdobi 12 mésict ¢ini:

87.783,- K& (slovy: osmdesat sedm tisic sedm set osmdesdt tfi korun ¢eskych) bez
DPH,

18.434,43,- K¢ (slovy: osmnact tisic EtyFi sta t¥icet Ctyfi korun Ceskych a CtyFicet tii
halér) DPH,

106.217,43,- K& (slovy: sto Sest tisic dvé sté sedmnéct korun Ceskych a éyficet tii
halérd) celkem s DPH.

Cena dle odst. 1 zahrnuje vekeré naklady potfebné k Fadnému pinéni dle této smlouvy a to
véetné metodické a technické podpory a licenéniho poplatku za maintenance po celou dobu
trvani této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze cenu uhradi objednatel na zakladé faktur vystavenych jednou
roéné se dnem zdanitelného plnéni uréenym k poslednimu dni v zétovacim obdobi.
Poskytovatel je opravnén fakturovat vidy cenu za pInéni poskytnuté v tomto obdobi.

Splatnost faktury — dafiového dokladu je dohodou smluvnich stran stanovena na 30 dn0 ode

dne jejiho prokazateiného doruceni objednateli. Zaplacenim se pro Utely této smlouvy
rozumi odepsani pfisluéné &astky z i¢tu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.
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5. Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti dafového dokladu podie zékona & 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisi, a zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

6. Faktura musi kromé zakonem stanovenych naleZitosti pro dafiovy doklad obsahovat také:

e C(islo a datum vystaveni faktury,

e (islo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, éislo vefejné zakazky,

* pfedmét pinéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaéi pouze odkaz na
¢islo uzaviené smlouvy),

e oznaceni banky a cislo uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je ¢&islo GEtu odligné od
&isla uvedeného v této smlouvé, je poskytovatel povinen o této skuteénosti informovat
objednatele),

e (islo a datum pfisludnych pisemnych objedndvek pro poskytovani technické podpory a
servisu v souladu s ¢lankem €. 3 odst. 6 a 7 této smlouvy,

e |hitu splatnosti faktury,
* nézey, sidlo, IC a DIC objednatele a poskytovatele,
® jméno avlastnorucni podpis osoby, kterd fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

7. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélefitost nebo bude
chybné vydctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim IhGty
splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy svyznaéenim divodu vraceni.
Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Dnem odeslani vadné faktury
poskytovateli pfestava bézet plvodni Ih(ta splatnosti a nova Ihiita splatnosti bé#i znovu ode
dne dorudeni nové faktury objednateli.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze v p¥ipadé zmény zédkonnych sazeb DPH, nebudou uzavirat
pisemny dodatek k této smlouvé o zméné vyse ceny a DPH bude Uétovana podle piedpistl
platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Clanek 5
Soucinnost smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici poskytovatele budou pFi plnéni zavazka, které vyplyvaji
ztéto smiouvy, dodriovat veskeré bezpeénostni ptedpisy, veskeré zakony a jejich provadéci
vyhlasky, pokud se vztahuji k &innosti poskytovatele, bezpe&nosti prace, poZarni ochrané a
ochrané Zivotniho prostfedi. Pokud porusenim téchto predpisdi poskytovatelem vznikne $koda,
nese naklady poskytovatel.

Objednatel se zavazuje vytvéiet ze své strany podminky smé&fujici k minimalizaci p¥ipadnych
Skod na technickém vybaveni objednatele vzniklych v souvislosti s provadénim servisnich

zasahU, které mUzZe ovlivnit vyhradné objednatel,

Poskytovatel odpovidd za 3kody na technickém vybaveni objednatele, které prokazatelné
zpUsobili pracovnici poskytovatele,
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4, V&anku 6 objednatel stanovi jako kontaktni osoby odpovédné pracovniky objednatele. Tyto
kontaktni osoby budou opravnény zastupovat objednatele u poskytovatele pfi pinéni ustanoveni
této smlouvy. Objednatel se zavazuje v pfipadé zmén kontaktnich Gdaji ozndmit tyto zmény
neprodlené v pisemné podobé poskytovateli.

5. Smluvni strany se zavazuji, Ze kontaktni osoby si budou pfi pInéni ustanoveni této smiouvy
poskytovat vzajemnou co nejucinnéjsi soudinnost po celou dobu od nahlaseni poZadavku na
servisni podporu ai do uzavFeni servisniho pfipadu a ze budou dodrZovat postupy specifikovane
touto smlouvou.

6. Objednatel zajisti, aby ze strany objednatele nebyly poskytovateli &inény pfekazky pro
poskytovani servisni podpory. K tomu objednatel zejména:

e bude poskytovat pracovnikiim servisniho pracoviité poskytovatele podle jejich pokyni
po celou dobu Fegenf servisniho p¥ipadu od nahlaseni poZadavku na servisni podporu aZ
do uzav¥eni servisniho pFipadu viechny poZadované informace (i datové soubory, kopie
obrazovek a vystupy ptikazl apod.) a vysledky doporuéenych Ukond potfebné k
diagnostice pFicin a Fe$eni ozndmenych provoznich potizi podporovaného vybaveni,

e umoini pracovnikim servisniho pracoviité poskytovatele vstup na pfislusné misto
provedeni servisniho zasahu a dle mistnich podminek jim umozni i viezd do objektu a
parkovani vozidla po celou dobu trvani servisniho zasahu,

e zajisti po celou dobu trvani servisniho zdsahu dosaZitelnost (pfipadné fyzickou
pfitomnost) pFislugnych kontaktnich osob objednatele a pfipadné i dalsich potfebnych
odbornych pracovnik(i v mist& instalace podporovaného vybaveni a jejich co nejucinnéjsi
soucinnost.

7. Poskytovatel se zavazuje k provadéni Fddné provozni Udriby podporovaného technického
vybaveni dle specifikace dle PFilohy &. 1 této smlouvy véas v terminech a v rozsahu pfedepsanych
vyrobci tohoto vybaveni a stanovenym pfilohou €. 1.

Clanek 6
Kontaktni udaje

Kontaktnimi osobami objednatele jsou nasledujici osoby:

a) odpovédny pracovnik: Ing. Marek Pavlik, mpavlik@kr-kralovehradecky.cz
b) odpovédny pracovnik: Magr. Lucie Jirkd, lucie.jirku@svkhk.cz
¢} odpovédny pracovnik: Ing. Ivan Cerveny, ivan.cerveny@svkhk.cz

Clanek 7

Nahradni dily

1. Nahradni dily, které jsou poskytovatelem poutity pfi zprovoznéni podporovaného technického
vybaveni (zatizeni), které je v platné zaruéni dobé, se stavaji soucdsti zafizeni a plati pro né nova
zaruéni doba. Takto poufité ndhradni dily se stavaji majetkem objednatele a vadné dily se stavaji
majetkem poskytovatele. Jestlie objednatel vadny dil pfedd pfi opravé poskytovateli, cena
nahradniho dilu se nefakturuje. Jestlie objednatel z jakychkoli divod(i vadny dil nepfedd pfi
opravé poskytovateli, uhradi objednatel poskytovateli cenu nahradniho dilu pouzitého misto
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vadného dilu nebo cenu celého nahradniho zafizeni podle aktudlné platného ceniku
poskytovatele. Po uhradé této ceny se stava vadny dil nebo celé vadné zafizeni majetkem
objednatele.

Nahradni dily, které jsou poskytovatelem pouZity p¥i zprovoznéni podporovaného technického
vybaveni (zafizeni), které neni v platné zaru¢ni dobé&, maji zaruéni dobu 24 mésict od ukoné&eni
opravy. Objednatel uhradi poskytovateli cenu ndhradniho dilu pouZitého misto vadného dilu
podle aktualné platného ceniku poskytovatele. Po Ghradé této ceny se stavd nahradni dil
majetkem objednatele. Vadné dily zlstavaji majetkem objednatele. Ustanoveni tohoto bodu se
netyka pevnych diskd, které jsou soucasti diskovych poli. Pro tyto dily plati ustanoveni &l. 7 odst.
3 této smlouvy.

Spotiebni materidl neni pfedmétem servisni podpory.

Clanek 8
Sankéni ujednani

V pfipadé nedodrieni doby odezvy nebo jinych dohodnutych termin( poskytovatelem
k jednotlivému pfipadu se smluvni strany dohodly na smluvni pokuté ve vyi 1 000,- K& za kazdy
daldii zapocaty den prodleni. Tuto smluvni pokutu zaplati poskytovatel objednateli.

V pfipadé, Ze poskytovatel neumoZni objednateli zadat poZadavek na servisni zasah z divodu
nedostupnosti sluZeb, zplisobené vypadkem uvedenych sluieb na strané poskytovatele, je
objednatel oprévnén po poskytovateli poZadovat smluvni pokutu ve wysi 1000,- K& za kazdy
jednotlivy pripad.

V pfipadé, Ze objednatel neumoini pracovnikim servisniho pracoviité poskytovatele zahajit
servisni zasah v pfedem dohodnutém terminu, nevznikd objednateli narok na smluvni pokutu
podle ¢l. 8 odst. 1 této smlouvy po dobu, po kterou objednatel neumoini pracovnikim
servisniho pracovidté poskytovatele zahdjit servisni zasah v pfedem dohodnutém terminu.

V pfipadé, Ze objednatel je v prodleni s Ghradou opravnéné fakturované ¢astky, je povinen
uhradit poskytovateli Urok z prodleni v zdkonné vysi.

V pfipadé, Ze objednatel je v prodleni s Uhradou faktury, poskytovatel na tuto skute&nost
upozorni pisemnym sdélenim kontaktni osoby objednatele a sou¢asné kontaktni osobu
zastupujici smluvni stranu objednatele.

Poskytovatel je po dobu prodleni objednatele s uhrazenim faktury opravnén pozastavit plnéni
podle této smlouvy (neni povinen poskytovat objednateli sluzby podle ustanoveni této smlouvy).
Poskytovatel sdéli pisemné kontaktnim osobam uvedenym v é&l. VI. této smlouvy termin, ke
kterému pozastavuje plnéni podle této smlouvy a nésledné po uhrazeni dluzné Castky
objednatelem sdéli termin prevzeti Uhrady, ke kterému koné&i pozastaveni plnéni dle této
smlouvy. Poskytovatel neni a nemuUze byt po dobu pozastaveni plnéni v prodlen.

Smluvni pokuty a Grok z prodleni jsou splatné do 30 dnii od doruéent jejich vyzadani opravnénou

smluvni stranou strané povinné. Platby budou provedeny bezhotovostnim bankovnim pfevodem
na uet opravnéné smluvni strany. Ujednani o smluvnich pokutéch se nedotykaji nahrady Skody.

Clanek 9
Ukonéeni smlouvy
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1. Kterdkoliv ze smluvnich stran mize od této smlouvy odstoupit z divodu podstatného poruseni
povinnosti vyplyvajicich ztéto smlouvy. Za podstatné poruseni podminek smlouvy smluvni
strany povazuiji:

e opétovné neposkytnuti servisni podpory ani vdodateéné lhité, kterou objednatel
poskytovateli stanovi v pfipadé neposkytnuti servisni podpory poskytovatelem po
fadném nahlaSeni poZadavku objednatelem,

e nedodrieni doby odezvy nebo jinych dohodnutych termind poskytovatelem o vice jak 5
pracovnich dnd,

e bezdlvodné pieruseni praci na servisnim pfipadu poskytovatelem,

e opakované nesplnéni zdvazku objednatele poskytnout poskytovateli souCinnost pfi
plnéni ustanoveni této smlouvy i pFes pisemné upozornéni dorucené objednateli,

e opakované prodleni objednatele s placenim fakturované ¢éstky delsi neZ jeden mésic ode
dne splatnosti pfisluiného fadné doruceného dafového dokladu.

e bude zahajeno insolvenéni Fizeni dle zdkona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho
fedeni, ve znéni pozdéjiich piedpisd, jehoZ pfedmétem bude Upadek nebo hrozici Gpadek
poskytovatele; poskytovatel je povinen oznamit tuto skute¢nost neprodleng objednateli.

2. Smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit ve |hité 30 kalendérnich dnidi ode dne,
kdy se o podstatném poruieni povinnosti dozvédéla, nejpozdéji viak do 6 mésicli ode dne
kdy k podstatnému porueni povinnosti do3lo. Odstoupeni nabyva (&innosti dnem
prokazatelného doruceni jeho pisemného vyhotoveni druhé smluvni strané.

3. Objednatel a poskytovatel jsou dale oprdvnéni odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze dojde
k odstoupeni od kupni smlouvy. Odstoupeni od kupni smlouvy dle tohoto odstavce je
objednatel & poskytovatel povinen sdélit druhé smluvni strané do 1 mésice ode dne kdy
doglo k Uéinnému odstoupeni od kupni smlouvy.

Clanek 10
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu opréavnénymi zastupci obou smluvnich stran.

2. Smluvni strany se budou bez zbyte&ného prodleni vzijemné informovat oviech zménach
v adresdch, telefonnich &islech, &islech fax(, a pod., uvedenych v této smlouvé.

3. Tuto smlouvu lze ménit nebo dopliovat po dohodé smluvnich stran pouze pisemnymi,
otislovanymi dodatky kupni smlouvy, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

4, Poskytovatel se zavazuje uchovdvat velkeré doklady souvisejici srealizaci dila a jeho
financovanim (zplisobem dle zakona 563/1991 Sb., o Géetnictvi v platném znéni) v€etné tifetnich
dokladt minimalné do konce roku 2028 nebo po dobu nejméné 10 let ode dne posledni platby za
provedené prace, zavazna je Ihita, kterd je delsi.
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5. Poskytovatel se zavazuje minimalné do konce roku 2028 resp. ve lhitach dle predchoziho
odstavce poskytovat poZadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
objednateli, zaméstnancim nebo zmocné&nctim povéfenych organt (CRR, MMR CR, MF (R,
Evropské komise, Evropského Uéetniho dvora, Nejvy$siho kontrolniho Gfadu, pfislusného organu
finanéni spravy a dalSich opravnénych organa statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soucinnost.

6. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim smlouvy, jejich zmén a dodatk( v souladu s povinnosti
stanovenou objednateli zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v icinném
znéni, v registru smluv ve smyslu zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gé&innosti
nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), pfipadné
dle daldich prdvnich pfedpisu upravujicich povinnost uvefejnéni dokumentl vztahujicich se
k plnéni dila dle této smlouvy. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze veskeré informace,
skutecnosti a veSkerd dokumentace tykajici se plnéni smlouvy, které jsou pfipadné pfedmétem
obchodniho tajemstvi a povaZuji se za dlvérné, pfedem objednateli pisemné a jasné oznadil a

nejsou obsaZeny v této smlouvé.

7. Tato smlouva je vyhotovena v péti stejnopisech, z nichZ objednatel obdrZi téi a poskytovatel dvé
vyhotoveni.

8. Vztahy touto smlouvou neupravené se fidi prislusnymi ustanovenimi zdkona ¢ 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, a zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o prévech souvisejicich s prdvem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zédkon) v platném znéni.

9. Smluvni strany prohlasuji, Ze ujednani v této smlouvé obsaZend jsou jim jasna a srozumiteln3,
jsou jimi minéna vazné a byla u¢inéna na zakladé jejich svobodné vile. Na diikaz tohoto tvrzeni

smluvni strany pfipojuji nize své podpisy.

10. Uzavfeni této smlouvy bylo schvéleno Radou Krdlovéhradeckého kraje usnesenim ¢, 12/696/2017
ze dne 15. 5. 2017.

11. Viechny postupné &islované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou soudasti. Seznam ptiloh smlouvy:

e Pfiloha ¢. 1 —Technicka specifikace pfedmétu plnéni

30 -06- 2017 =

Za kupujiciho v Hradci Kralové dne .....

PhDr. Jifi Stépan//Ph.D. Pavel Kocourek
hejtman Kralovéhradeckého kraje jednatel, opravnén k podpisu na zakladé
plné moci

<Krdlovéhradecky kraj
se s(dlem v
Hradci Krdlové
3
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Piiloha ¢. 1 - Technicka specifikace predmeétu
plnéni
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6. Technicka specifikace predmétu pinéni

Specifikace poptavky Pro soutéz o verejnou zakazku
Popis zadani

Na digitalizaéni pracovisté v objektu Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové je
poZadovéana dodévka a instalace 1 ks kniZniho skeneru, format A1 a 1 ks pracovni stanice
v€. SW pro zpracovani obrazu a OCR s licenci min. 10.000 stran/mésic,

Nabizené zbozi a materiai musi byt nové a nepouzité, licencované jménem zadavatele
tak, aby bylo mozné eskalovat pfipadné zavady na technickou podporu vyrobce.

Je-li v této zaddvaci dokumentaci definovén konkrétn{ vyrobek nebo komunikaé&ni

protokol, md se za to, Ze je tim definovan minimélini poZadovany standard a v nabidce
miZe byt nahrazen | vyrobkem srovnatelnych nebo lepéich parametrd jak vykonovych,
tak funkénich. Uchazed musi doloZit a prokazat, se jim navrzené parametry jsou stejné
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Knizni skener

Dodavka musi obsahovat:

-1 ks knizniho skeneru dle nize specifikovanych minimalnich parametr{
- montéazZ, instalace a konfigurace

Uchazed je povinen ve své nabidce pfedloZit vyplnénou tabulku mandatornich poZzadavku
pro kniZni skener - Tabulka €. 1

Tabulka é&. 1 - Mandatornf poZadavky pro kniZni skener

Pozadavek | Spliiuje ANO/NE

Knizni skener
Plocha skenovani pro format Al ANO
Integrovana motorizovana knizni kolébka s moZnosti V-shape bez

Lo v - L ANO
nutnosti vymény kolébky pfi odliSném typu skenovani
Vhodny i pro skenovani svazkl s tloudtkou aZ do 10 cm ANO
Vhodny i pro skenovani svazkd s vahou az do 10 kg ANO
Ploché pFitlac¢né sklo ANO
Barevné rezimy: 1bit éernobile, 8bit stupné Sedi, 24bit barevn& ANO
Optické rozlieni min. 300 dpi plnobarevné ANO
Automatické zaostfeni ANO
Automatickeé rozpoznani formatu ANO
Automatické vyvaZzeni bilé barvy ANO
Osvétleni bez UV a IR zareni ANO
Rozhrani minimalné 1Gb Ethernet ANO
trilinearni CCD senzor ANO
Vystupni formaty minimainé TIFF, JPEG, PDF ANO
Nozni spinac ANO
Skener musi umoznovat dodatecné rozsifeni konfigurace a S ;ANO
pfipojeni dalSich periferii

Strdnka 33 z 43




SEARCH

Pracovni stanice pro zpracovani obrazu vé. SW pro
zpracovani obrazu a OCR

Dodavka musi obsahovat:

- 1 ks pracovni stanice dle niZe specifikovanych minim&lnich parametr{
montaz, instalace a konfigurace

Uchaze€ je povinen ve své nabidce predloZit vypinénou tabulku mandatornich pozadavkd
pro pracovni stanici pro zpracovani obrazu - Tabulka &. 2

Tabulka &. 2 - Mandatorni poZadavky pro pracovn/ stanici pro zpracovéni obrazu

Pozadavek | Spliiuje ANO/NE
Pracovni stanice
Operaéni pam&t RAM min. 8 GB . ~ ANO
HDD minimainé 6 TB ANO
Ethernet LAN 10/100/1000 Mbps ANO
Operacni systém 64bit s ¢eskou lokalizaci (reprezentant technické
Urovné - Microsoft Windows 10 PRO, zadavatel vyslovné p¥ipoudti ANO
nabidnuti rovnocenného fedent)
1 ks monitor 24" s moZnosti kalibrace barev a moznosti otoeni na ANO
vysku
Skenovaci software + software pro zpracovani obrazu
Kompatibilni s operaénim systémem pracovni stanice | ANO
'Nastavovani profilll podle typu prediohy ANO
Otaceni obrazu ANO
Dévkaové zpracovani ANO
Vyrovnani zvinéného textu ANO
Nastaveni parametril skenu - jas, kontrast, rozliSeni, barvy... ANO
MoZnost automatického ofezu - vyrez podle okraji stranek, vyrez ANO
podle textu
Vysledky automatického ofezu Ize upravit manudiné ANO
Automaticky ofez Ize vypnout ANO
Posledni nastaveny ramec ofezu Ize pouzit pro ofez dalgiho skenu ANO

Moznost ofezu vice skenll bez nutnosti zdsahu uZivatele

- ve stejné kvalité a stejné nebo vy$si rychlosti jako pti ovladani
uZivatelem ANO
pocet takto zpracovanych skend musi byt bez omezeni, anebo
s omezenim umozAujicim 24h efektivni prici bez zésahu

__ uzivatele -

OCR software

Vystupni formaty dle standardd NDK ANO
Licence pro min. 10.000 stran/mésic ANO
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zkuSebniho Provozu po cejoy dobu y
mésicd ode dne

udrZitelnost; projekty,
Technickd podpora 3 servis budoy Poskytovény og pocatkuy

Kontrola skenery (kolébky, skenovaci hlavy, upevnéni g
mechanismy pfitla¢ného skla), mazanj Pohyblivych Casti
kolébky a PFitla¢ného skla a pFipadné odstranéni drobnych
zavad  (vyména drobnych nahradnich dji§ odstranéni
zdkaznikem nahlasenych Zavad nNeomezujicich funkénost

ANO

ANO

Uchazeg Provozuje nebo ma smiuvng zajisténo Servisni stredisko
na dzemi cR g dostatednoy kapacitoy technikg, které je schopno
garantovat rychlost Zahajeni zgsahy,

Poiadavky na technickoy Podpory 5 Servis pracovnj stanice

Poskytovdng servisnj podpora v rozsahu NBD, ANO
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7. Polozkovy rozpocet cen
Vefejnd zakazka: ,RozSifeni digitaliza¢niho pracovisté"
Cena
. MnoZstvi jednotkova | Cena celkem
Helals OBt D celkem vKébez |vK¢bezDPH
DPH
1 Knizni skener ks 1 861.592,- 861.592,-
2 Pracovni stanice ks 1 74.897,- 74.897,-
3 Skenovaci software — bcs2 ks 1 80.925,- 80.925,-
4 software pro zpracovani obrazu — bcs2 ks | obsahuje bcs2 - -
5 OCR software ks 1 45.934,- 45.934,-
6 Technicka podpora a servis dle servisni smlouvy | ks 1 438.915,- 438.915,-

Celkem

1.502.263,-

4 _l40 J0 Praha 4
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