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£ go dodavce a zajisténi provozu kampariového webu pro potreby HR pro

Oblastni nemocnici Nachod a.s.

Smluvni strany:

Oblastni nemocnice Nachod, a.s.

Purkynova 446, 547 01 N4chod

ICO: 260 00 202 DIC: CZ 260 00 202

zastoupena: Ing. Zbyrikem Chotéborskym, pFedsedou piedstavenstva

bankovni spojeni: Komeréni banka a.s. pobot¢ka Néchod
Cislo uctu: 78-8883900227/0100
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 2333

(dale jen,, ONN, a.s., nebo jako objednatel “) na strané jedné

a
FG Forrest, a.s.

Pernerova 635/57, 186 00 Praha 8

IC: 25290568 DIC: CZ25290568

Zastoupena: Ing. Radovanem Jelenem, mistopfedsedou pfedstavenstva

bankovni spojeni: Citibank

Cislo G¢tu: 5006967009/2600

zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6941

(dale jen ,,FG“ nebo »zhotovitel“) na strané druhé

(pro Gcely této smlouvy spoleéné téz jako ,smluvni strany“ a jednotlivé rovnéz jako ,smluvni strana“)

uzaviraji dnesniho dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona ¢&. 89/2012 Sh.,
Obcansky zékonik (déle jen ,Obcansky zakonik”) nasledujici



Smlouvu o doddvce a zajisténi provozu kampafového webu

(dale jen ,,Smlouva“)

Tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni na vefejnou zakdzku malého rozsahu

S ndzvem

» Dodavka a zajisténi provozu kamparniového webu pro potfeby HR pro Oblastni nemocnici Nichod,

asll

l.
Predmét smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Zhotovitele provést pro Objednatele na vlastni riziko a
nebezpeli dale specifikované dilo, véetné poskytnuti nutnych licenci, dokumentaci,
implementace a zku3ebniho provozu a zaskoleni zaméstnancl ONN a.s, a to presné dle
technické specifikace a zaddvacich podminek zadavaciho fizeni, tvofici nedilnou sou&sst
zadavaci dokumentace (déle ,,jen dilo ¢i pfedmét smlouvy”).

Zhotovitel zabezpeli pro Objednatele poskytovani technické podpory a servisu - sluzba Hot-
line - po dobu zku3ebniho provozu a po celou dobu Géinnosti této Smlouvy.

Zhotovitel timto potvrzuje, Ze se sezndmil s rozsahem a povahou dila, e jsou mu zndmy
vedkeré technickeé kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila, 7e disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci dila za dohodnuté ceny
uvedené v &l. VI této Smlouvy. Zhotovitel tedy prohlasuje, Ze je odborné zpGsobily k zajisténi
pfedmétu smlouvy ve smluvené jakosti (kvalit), provedeni, v terminech a cené.

ONN, a.s. se zavazuje fadné a vCas provedené a dokoncené dilo pFevzit a zaplatit za néj
dohodnutou cenu, specifikovanou v&l. VI této Smlouvy na zadkladé touto Smlouvou
dohodnutych platebnich podminek.

Na zakladé této smlouvy se Zhotovitel zavazuje pfevést na Objednatele vlastnické pravo
k pfedmétu smlouvy, za podminek stanovenych v nasledujicich ustanovenich této Smiouvy.

V pfipadé, Ze soucasti pfedmétu pinéni bude jakékoli autorské dilo ve smyslu ustanoveni
zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zdkonl (autorsky zakon), ve znéni pozdé&jdich predpist, poskytuje timto
Zhotovitel Objednateli potfebnou licenci ke vdem moznym zpGsobiim uZiti téchto autorskych
dél, jeZ budou potfebné pro Fadné uzivani dila Zhotovitelem, a to v potfebném rozsahu a na
neomezenou dobu (zejména licence k uZivéni software). Odména za poskytnuti licence je
zahrnuta v celkové cené zbo?i.

Zhotovitel je povinen pfedat ONN a.s. viechny doklady, které se k predmétu smlouvy vztahuji
a které jsou potfebné pro jeho provoz nebo které vyzaduji pfisluiné obecné zévazné pravni
pFedpisy, technicka dokumentace, atd.



10.

6.

Zhotovitel se zavazuje umoZnit osobdam opravnénym k vykonu kontroly, provést kontrolu
doklad@i souvisejicich s plnénim vefejné zakazky a to po dobu danou pravnimi pfedpisy CRa
jejich archivaci.

Zhotovitel se zavazuje splnit predmét této Smiouvy prostfednictvim osob s potfebnou
kvalifikaci a odbornosti.

V piipadé, Ze Zhotovitel zajisti pInéni jakychkoliv povinnosti, které pro néj vyplyvaji z této
smlouvy, prostiednictvim subdodavatele, odpovidé za spinéni téchto povinnosti a pfipadnou
zplisobenou $kodou ve stejném rozsahu, jako kdyby jednal sam.

.
Specifikace dila

Realizace dila zahrnuje analyzu, pfipravu, kompletni dodavku a instalaci nového kampanového
webu, véetné poskytnuti viech nutnych licenci a dalSich opravnénich nezbytnych k realizaci
dila, doddvky dalsich souvisejicich sluzeb, zajisténi provozu, spravy a technické podpory
kampafiového webu, a to pfesné dle technické specifikace a zadavacich podminek zadavaciho
¥izeni, tvofici nedilnou soucdast zadavaci dokumentace.

Dilo, jeho rozsah a obsah pInéni jeho jednotlivych gasti jsou podrobné definovany v pfilohach
této Smlouvy: pfiloha €. 1 Technickd specifikace.

Vie potiebné k realizaci dila musi splfiovat vetkeré pozadavky pfislusnych obecné zavaznych
pravnich pfedpist, Eeskych a evropskych norem CSN a EN.

Zjisti-li Zhotovitel pfi pInéni pfedmétu Smlouvy skryté prekdzky branici Fadnému provedeni
pfedmétu plnéni, je povinen to bez odkladu oznamit pisemné Objednateli a navrhnout mu
dalsi postup.

Dilo bude realizovéno ve dvou etapach:

1 etapa:

e zpracovani pisemné analyzy, kterd zanalyzuje stavajici zpGsoby komunikace a
konkurenceschopnost objednatele viii relevantnim subjektdm v oboru objednatele,
vietné revize marketingovych cild a navaznych kli¢ovych ukazatell (KPI) za Gcelem
zhodnoceni a podchyceni pravdépodobnych trend(i chovani cilové skupiny lidi, na
jejich? zakladé dojde k volbé &i pfizplsobeni on-line i off-line kanalQ,

e tvorba ndvrhu nového kamparového webu (HR microsite) v souladu s technickou
specifikaci a podminkami stanovenymi zadavaci dokumentaci.

e dodavka a instalace (zprovoznéni) kampariového webu,

e proskoleni minimalné tfi zaméstnancd objednatele v praci s kamparnovym webem

e zkugebni provoz vdélce 3 tydni od podpisu pfedavaciho protokolu ¢ 1., to vie
nejpozdé&ji do 3 mésicl od podpisu této smiouvy,

2 etapa:

e zajisténi nasledné technické podpory, provozu a spravy véetné servisu za podminek
stanovenych touto smlouvou, technickou specifikaci a to od okamziku spusténi
ostrého provozu kampariového webu po celou dobu trvani této smiouvy. Detailni
poZadavky objednatele na zajidténi nasledné technické podpory, provozu a spravy
véetné servisu jsou uvedeny v pfiloze ¢. | Technicka specifikace.

Etapa 2 zahrnuje tyto Cinnosti zhotovitele:



e zajisténi provozu a udrzby kampariového webu, vietné veskerého technického a
technologického vybaveni vyuzivaného k jeho provozu,

o zajisténi zplisobu zélohovéni dat a ochrany vici virliim a jinym hrozbam, které by
mohly narusit provoz kampariového webu,

e  zajisténi technické podpory zahrnujici Gpravy desingu, technologické zmény, update,
upgrate, programatorské a grafické prace vramci udrzby kampafiového webu a
naslednou uzivatelskou podporu,

Po ukongeni prvni &asti dila (. etapa) specifikované ¢€LIL.5 — po spusténi zkusebniho provozu
kampariového webu této Smlouvy vyhotovi Zhotovitel protokol o piedani a prevzeti ¢asti dila
(dale jen ,pfedavaci protokol &.1 “). Objednatel se zavazuje tyto Casti dila prevzit v pfipadé, Ze
budou provedeny a pfedény fadné vsouladu se smiouvou, bez vad a nedodélkd. Tento
protokol €. | podepidi opravnéni zastupci obou smluvnich stran. Po ukonéeni zkudebniho
provozu bude mezi smluvnimi stranami podepsan Akceptacni protokol celého dila.

Ugelem zkugebniho provozu bude zjistit, zda jsou splnény v3echny poZadavky na fadné
provedeni dila dle této Smlouvy, zejména ovéfeni funkcnosti. v pribéhu zkusebniho provozu
m@ze dochazet k diléim Upravam tak, aby viak nedochdzelo k omezeni dané funkcionality.
Pokud dojde v priib&hu zkusebniho provozu kzdvaddm, které omezi funkcionalitu dila,
prodluzuje se doba zkudebniho provozu o stejnou dobu, po kterou nebylo dilo plné funkéni. Na
zavér zkugebniho provozu bude tato etapa zakongena Akceptaénim protokolem, kterym
Objednatel akceptuje bez vyhrad spinéni viech podminek dle této Smlouvy. Podpis
Akceptaéniho protokolu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran je predpokiadem
vystaveni dafiového dokladu dle ¢l. VI.2. této Smlouvy zhotovitelem.

Il
Doba a misto plnéni

Zhotovitel preda plnéni ztéto Smlouvy v terminech stanovenych vl 115 této Smlouvy.
Zhotovitel zaéne s pInénim pfedmétu této Smlouvy ihned po podpisu této Smlouvy.

Pokud Zhotovitel spini fadné dilo (etapa 1.) a pfipravi jej k pfedani Objednateli pfed touto
Smlouvou sjednanym terminem, je Objednatel opravnén prevzit dilo vtomto navrieném
zkraceném terminu.

Dilo (etapa |.) se povaZuje za véas a fadné dodané a zavazek prodavajiciho dle této Smlouvy
bude splnén aZ okamzikem podpisu Akceptacniho protokolu dle ¢l 11.6,7 této Smlouvy provozu
obéma smluvnimi stranami, tedy po ukonéeni zkuSebniho provozu.



.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel a objednatel se zavazuji k vzajemné soucinnosti za G¢elem plnéni smlouvy.
Zhotovitel se zavazuje, 7e bude poskytovat pInéni v rozsahu a zplsobem stanovenym touto
Smlouvou, technickou specifikaci a zadavaci dokumentaci. Zhotovitel se zavazuje béhem
zpracovani dilo konzultovat s objednatelem a pfipadné zmény pfi provddéni dila miZe provést
jen s piedchozim pisemnym souhlasem objednatele. Zhotovitel se pfi plnéni smlouvy
predmétu této smlouvy bude fidit pokyny objednatele. Zjisti-li zhotovitel kdykoliv v prib&hu
plnéni této smlouvy, 7e pokyny objednatele jsou nevhodné &i pro plnéni pfedmétu smlouvy
neucelné, je na to povinen bez zbyte¢ného odkladu objednatele pisemné upozornit. Jednotlivé
kroky zajisténi predmétu dila budou realizovany az po pisemném odsouhlaseni jejich findlnich
navrhi objednatelem. Pokud objednatel neposkytne v dostatecném ptedstihu zhotoviteli
potfebné pokyny, je zhotovitel oprdvnén postupovat samostatné tak, aby byly fadné chranény
zajmy objednatele, které zhotovitel znd nebo znat ma.

Zhotovitel je povinen zajistit veskeré vlastnosti pfedmétu smiouvy, véetné update,
legislativnich update. Upgrade a legislativni upgrade budou po celou dobu uéinnosti této
Smlouvy odpovidat obecné platnym pravnim pfedpisiim CR.

Zhotovitel dilo jako celek i jeho jednotlivé vystupy zpracuje bez vécnych a formalnich chyb,
v Fadné kvalité, v ¢as a v dohodnuté formé.

Zhotovitel se zavazuje, 7e dilo nebude obsahovat Zadné utajované skutecnosti, skutecnosti
tvotici predmét obchodniho tajemstvi, véetné osobnich Gdajd, které neni opravnén sdélit
jinému. Zhotovitel také prohladuje, Ze dilo nebude obsahovat Zadné skutec¢nosti, které mohou
bez daléiho zasdhnout do prav a chranénych zajmi jinych osob nebo budou v rozporu
s dobrymi mravy.

Objednatel je opravnén kdykoliv v pribéhu provédeéni dila kontrolovat kvalitu, zpUsob
provedeni a soulad provadéni dila s podminkami sjednanymi v této smlouvé a zhotovitel je
povinen objednateli na poZadani poskytnout rozpracované asti dile dle této smlouvy ke
kontrole.

Zhotovitel ustanovuje kontaktni osobu pro Gcely komunikace s ONN a.s. v ramci pinéni této
Smiouvy, a to Jaromir Cép, tel. +420 603 291 129, email: cap@fg.cz.

ONN a.s. ustanovuje kontaktni osobu pro ugely komunikace se Zhotovitelem v ramci plnéni
této Smlouvy, a to Mgr. Lukd$ Holub, tel 491 601 639, email:
holub.lukas@nemocnicenachod.cz

V.
Odpovédnost za Skodu, pojisténi

. Zhotovitel bude povinen nahradit objednateli v pIné vysi $kodu, kterd vznikla pfi realizaci dila
a uZivani dila v souvislosti nebo jako dlsledek poruseni povinnosti a zavazk(i zhotovitele dle
této Smlouvy.

. V pfipadé, 7e pfi ¢innosti provadéné zhotovitelem dojde ke zpGsobeni prokazatelné 3kody
objednateli nebo tietim osobam, kterd nebude kryta pojisténim sjednanym dle této Smlouvy,
bude zhotovitel povinen $kody uhradit z vlastnich prostfedkd.



3. Zhotovitel je povinen mit po celou dobu pInéni pfedmétu smlouvy dle této Smlouvy uzavienou
pojistnou smiouvu kryjici odpovédnost za skodu zpGsobenou provozni ¢innosti ONN a.s. i
tfetim osobam s limitem pojistného pInéni ve vy3i minimalné 1.000.000,- K¢, kterou se
zavazuje kdykoliv na pozadani predloZit k nahlédnuti Objednateli.

VI.
Platebni podminky

1. ONN, a.s. se zavazuje Fadné a véas uhradit cenu za dilo v celkové vysi 770 208,- K& bez DPH za
nize specifikovanych podminek. Tato cena je konelna a zahrnuje vegkeré ¢innosti a naklady
spjaté s celym pfedmétem této smlouvy. Cenu je moZné upravit pouze za nize specifikovanych
podminek. ONN a.s. neposkytuje zalohy.

2. Jednorazova cena za vytvofeni kampariového webu ¢ini:

e Cena bez DPH 519 000,- K¢
e DPH 108 990,-K¢
e Cena vietné DPH 627 990,- K¢.

Cenu je moZné upravit pouze za nize specifikovanych podminek. Dafiovy doklad na tuto ¢astku
bude Zhotovitelem vystaven do 15 kalendafnich dnii po pisemném pfedani a odsouhlaseni
¥adného dila - po podpisu Akceptacniho protokolu dle €l. 11 6, 7 této Smlouvy, tzn. po dodavce
a po zprovoznéni webu - po ukonéeni zkusebniho provozu dila dle Il €1.6,7 této Smlouvy. Den
podpisu akceptaéniho protokolu obéma smluvnimi stranami je dnem uskutecnéni
zdanitelného pInéni.

3. Cena za udrzbu a provoz kampafového webu po dobu trvani této smlouvy ini:

e (CenabezDPH 6 978,00,- K& / mésicné
e DPH 1 465,38,-K¢
e Cena vietné DPH 8 443,38,- K¢ /mésicné.

Cenu je mo#né upravit pouze za niZe specifikovanych podminek. Dafiovy doklad ve vySi
mési¢niho pausalu bude Zhotovitelem vystaven mésicné zpétné vidy do 15 kalendarnich dnl
nasledujiciho kalendainiho mésice po mésici, v kterém byla sluzba poskytovana. Za den
uskutenéni zdanitelného plnéni se bude povaZovat posledni den kalendafni den mésice, za
ktery bude danovy doklad vystaven.

Prvni dafiovy doklad dle &l. 3 této smlouvy bude Zhotovitelem vystaven az po zahdjeni
,0strého” provozu kampafového webu. Bude-li ostry provoz kampafiového webu zahdjen
v priibéhu kalendéafniho mésice, zhotoviteli pfisludi pomérna ¢ast mésicni pausalni odmény, a
to za kazdy cely den poskytovéni sluzeb dle této smlouvy objednateli.

4. Podrobna specifikace cen dle &l. 2, 3 této smlouvy je obsaZena v Pfiloze ¢. 2. Cenova tabulka.
Cena za dilo zahrnuje vedkeré naklady zhotovitele k fadnému spinéni celého pfedmétu této
smlouvy, zejména na vytvofeni celého dila dle této smlouvy a jeho hmotné zachyceni, odmény
autorim jednotlivych &sti dila, cestovni vydaje, pfipadné poplatky potfebné k fadnému
splnéni pfedmétu smlouvy atd. Jakékoliv vicendklady nebudou ze strany objednatele
akceptovany.

5. Splatnost danovych doklad{ (faktur) je stanovena na 30 dni ode dne doruceni objednateli.

6. Dariovy doklad musi mit vechny naleZitosti dariového dokladu dle § 28 zékona €. 235/2004 Sb., 0
dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdé&jich predpisl. V pfipadé, Ze dafiovy doklad nebude
obsahovat pfedepsané naleZitosti, je ONN a.s. opravnéna ho zaslat ve lhdté splatnosti zpét
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Zhotoviteli k doplnéni &i opravé, aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti po¢ina
bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéného ¢i opraveného dariového dokladu. Na
dafiovém dokladu musi byt uveden nazev verejné zakazky: ,Dodavka a zajisténi provozu
kampanového webu pro potfeby HR pro Oblastni nemocnici Nachod, a.s.”

7. Za stanoveni sazby dané v souladu s platnymi pravnimi predpisy odpovidd Zhotovitel.

8. Za den tuhrady se povaZuje den, kdy byla fakturovana ¢astka odepsana z uctu ONN a.s.

9. Pokud bude zhotovitel s pIné&nim jakékoli povinnosti dle této smlouvy, nebude objednatel povinen

provést Uhradu ceny dle této smlouvy, dokud zhotovitel nezjedna napravu.

10. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu pInéni této Smiouvy ke zméné zakonné sazby

11.

12.

13.

14.

15.

DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici z této Smlouvy, bude tato sazba promitnuta do
vSech cen uvedenych v této Smlouvé s DPH a Zhotovitel je od okamZiku nabyti uinnosti zmény
zakonné sazby DPH povinen U¢tovat platnou sazbu DPH. O této zméné neni nutné uzavirat dodatek
k této Smlouvé.

Danovy doklad bude dorucen vidy doporucené postou nebo osobné opravnénému zaméstnanci
ONN, a.s. proti pisemnému potvrzeni nebo elektronicky na fakturace@nemocnicenachod.cz ve

formatu PDF. Za den doruceni dariového dokladu ONN a.s. se povaZuje den doruceni na emailovou
adresu ONN a.s. V pfipadé pochybnosti se md za to, Ze dnem doruceni danového dokladu se rozumi
tfeti den ode dne odeslani dafiového dokladu.

Zhotovitel dale prohlasuje a potvrzuje, Ze k datu podpisu této smlouvy neni oznaen spravcem
dané za nespolehlivého platce a soucasné prohladuje a zavazuje se za to, Ze vesSkeré bankovni ulty
jim uvadéné pfi smluvnim styku s objednatelem, zejména Ucet zhotovitele uvedeny v zéhlavi této
smlouvy, na ktery maji byt Uhrady za uskutecnéna zdanitelnd pInéni vyplyvajici z této smlouvy
hrazeny, jiz byly spravci dané rddné oznameny a jsou fadné zvefejnény v Registru platcd DPH
v souladu se zdkonem o dani z pfidané hodnoty (dale jen ,,spolehlivy bankovni Géet”).

V pfipadé, Ze ucet zhotovitele uvedeny v dafiovém dokladu se ukaZe byt jinym neZ spolehlivym
bankovnim uc¢tem, nejednad se v pfipadé vystaveni dafnového dokladu dle dohody smluvnich stran
o fadné vystaveny danovy doklad ve smyslu této smlouvy a objednatel je opravnén takovy dafnovy
doklad odeslat zpét zhotoviteli k vystaveni fadného dariového dokladu.

Zhotovitel se zavazuje v pfipadé, kdy nastane ¢i se projevi jakakoli zména v prohlasenich
uvedenych v pfedchozich odstavcich, anebo nastane ¢i se projevi jakakoli okolnost zakladajici
potencionalniriziko ru€eni objednatele za zhotovitelem nezaplacenou dat ve smyslu zdkona o dani
z pfidané hodnoty, bez zbyte€ného odkladu o takovéto skutecnosti pisemné informovat
objednatele a dale se zavazuje zjednat co moina nejdfive napravu tak, aby spravce dané
objednatele z titulu ru¢eni nevyzval k poskytnuti pInéni za zhotovitele.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud nastane jakakoli okolnost zakladajici riziko vzniku ruéeni za
nezaplacenou daf zhotovitele pfedpokladana zakonem o dani z pfidané hodnoty, zejména Ze
zhotovitel bude oznadenv registru platc DPH spravcem dané jako nespolehlivy platce ¢i zhotovitel
bude Zadat spInéni zadvazku na jiny nez spolehlivy bankovni G¢et, objednatel je opravnén nikoli vsak
povinen vyuzit institutu zvlastniho zpUsobu uréeni dané ve smyslu ust. §109a zakona o dani
z pfidané hodnoty (¢i jakéhokoli jiného shodného ¢i obdobného nahrazujiciho institutu
obsaZzeného v budoucich zménach pfislusného pravniho predpisu) a zaplatit ¢ast svého zavazku
odpovidajici vysi dané z pfidané hodnoty z konkrétniho zdanitelného plnéni na depozitni Gcet
sprdavce dané zhotovitele. Postup dle tohoto odstavce se povaZzuje za Fadné splnéni zavazku
objednatel uhradit sjednanou cenu dle této smlouvy.



VII.
Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to na dobu 36 mésici (3let) ode dne podpisu této
smlouvy obéma smluvnimu stranami.
Smluvni strany mohou ukonéit tuto smlouvu na zakladé pisemné dohody podepsané obéma
smluvnimi stranami.
Tato smlouva mUZe byt ukonéena také pisemnou vypovédi bez uvedeni dvodu s 2 mésicni
vypovédni Ihiitou, kterad po&ne béZet prvnim dnem nasledujicim po mésici, v némZ byla
pisemnda vypovéd doru€ena druhé smluvni strané. Za doruceni vypovédi se povaZuje také
uloZeni zasilky u postovniho dorucovatele v piipadé, kdy se zasilku nepodafi dorudit
adresatovi.
Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy z dGvodu podstatného poruseni smlouvy.
ONN, a.s. je opravnéna odstoupit od této Smlouvy ze zdkonnych dlivodi a v ddle uvedenych
ptipadech podstatného porudeni smlouvy:
e prodleni Zhotovitele s pInénim kterékoliv jeho zavazku podie této Smlouvy delsim
nez 30 dn(,
e nesplnéni pokynu Objednatele pfi pInéni predmétu Smlouvy Zhotovitelem,
dilo vykazuje vady, které neumozni jeho fadné uzivani k Gcelu, ktery je sjedndn touto
Smlouvou,
e nedodrzeni ujednani o poskytnuté zaruce,
e zhotovitel opakované (dva a vicekrat) porusil nékterou povinnost vyplyvajici z této
Smlouvy i pfes pfedchozi pisemné upozornéni ze strany ONN a.s., s poskytnutim
pfimérené Ihity k napravé.

Toto odstoupeni nabyva pravnich Gc¢inkd dnem doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni od smlouvy Zhotoviteli..

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této Smlouvy ze zakonnych dlivodd a v ddle uvedenych
ptipadech podstatného poruseni smlouvy:

° prodleni Objednatele s pInénim kterékoliv jeho zavazku podle této Smlouvy delsim
nez 30 dn,

® prodleni s thradou kterékohokoliv dariového dokladu (nebo jeho &asti) delsim neZ 30
dna.

Toto odstoupeni nabyva pravnich ucink( dnem doruceni pisemného ozndmeni o

odstoupeni od smlouvy objednateli.

V pfipadé odstoupeni Objednatele od Smlouvy z dlvodu podstatného poruseni smlouvy
Zhotovitelem nemd zhotovitel narok na zaplaceni ceny dle ¢l. VI.1,2,3 této Smlouvy v pIné vysi.
Zhotovitel je opravnén Zadat po Objednateli pouze to, o co se Objednatel zhotovenim
predmétu dila obohatil.

V pfipadé odstoupeni Zhotovitele od smiouvy z ddvod(l podstatného porudeni smlouvy
Objednatelem méa Zhotovitel narok na zaplaceni pomérné ¢asti ceny dila, odpovidajici rozsahu



provedeného dila. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok zhotovitele na nahradu
pfipadné Skody a zaplaceni smluvni pokuty.

V pfipadé odstoupeni od této Smlouvy provedou smluvni strany vzdjemné vypoiadani a to
nejpozdéji do 30 ode dne ucinku odstoupeni.

VIil.
Zarucni podminky

Zhotovitel odpovidd za vady zjevné, skryté i pravni, které ma dilo vdobé jeho predani
Objednateli a déle za ty vady, které se na prfedmétu dila vyskytnou v zaruéni dobé.

Zhotovitel zaru€uje, Ze pfedané dilo bude prosté jakychkoli vad a bude mit vlastnosti a funkéni
specifikaci dle této smlouvy a Ze je zplsobilé pro poufZiti ke sjednanému Gcelu. Vadou dila se
pro Utely této smlouvy rozumi rozpor mezi sjednanymi podminkami provddéni dila a
skute¢nym stavem dila.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku, Ze dilo (a kazdd jeho ¢ast) bude prosto jakychkoliv
vad vécnych prdvnich i ostatnich. Dilo nebo jeho ¢ast ma vady, jestlize zejména neodpovida
vysledku uréenému ve Smlouvé ucelu jeho vyuZiti, pfipadné nema vlastnosti vyslovné
stanovené Smlouvou, dokumentaci, Objednatelem, platnymi pravnimi pfedpisy nebo nemj
vlastnosti obvyklé.

Zhotovitel poskytuje 60 mési¢ni zdruku za bezvadnost pfedmétu dila, tj, zaruky za viechny
vlastnosti, které ma mit pfedmét dila zejména dle Smlouvy, dle jednotlivych poZadavkil a
pokynli objednatele, pfipadné ostatnich povéfenych osob, dle dokumentace, norem a
ostatnich pfedpisd, pokud se na provadény predmét dila, jeho &asti vztahuji. Zhotovitel
prohlaluje, Ze pfedmét dila si po tuto dobu zachovava viechny takové vlastnosti, funkénost a
stanovenou Ucelovou zplsobilost. Po dobu zérucni doby je tedy rozsah zaruky neomezeny, co?
znamenad zejména, Ze pfedmét dila provedeny podle Smlouvy bude prosty jakychkoliv vad.
Zarucni doba dila zacind bézet nasledujicim dnem po protokolarnim ukoné&eni zkugebniho
provozu jednotlivych &asti dila a pfeddni celého dila do normalniho provozu (podpis
Akceptacniho protokolu celého dila). Zaruka se vztahuje na vady, resp. nedodélky dila, které
se projevi béhem zaru¢ni doby s vyjimkou vad, u nichZ Zhotovitel prokaze, Ze jejich vznik
zapficinil objednatel.

V pribéhu zéruéni doby bude Zhotovitel poskytovat Objednateli na dilo a kazdou jeho ¢ast
zaruku na jakost a servisni podporu.

Pokud je uplatnéni reklamace (wéb + souvisejici sluzby) v zédruéni dobé opravnéné, ma
objednatel pravo na bezplatnou opravu vady. Zaru¢ni doba je automaticky prodlouZena o
pfipadnou dobu opravy zafizeni.

Zhotovitel se zavazuje na své naklady provadét odstranéni nahlasenych poruch dle poZzadavk(
a dle ¢asového rozsahu stanovenych v tomto ¢lanku Smlouvy:

Porucha Reakéni doba Odstranéni do
A - Kriticka (Sluzby nejsou dostupné) 2 hodiny 24 hodin

B - Vyznamna (Sluzby jsou ¢astecné dostupné) 8 hodin 36 hodin

C - B&Zna (Vada neovliviiuje dostupnost) 48 hodin 10 dni




10.

11.

12.

13.

Zhotovitel je pfi odstrafiovani poruch povinen respektovat ¢asové moznosti Objednatele a v

pfipadé potfeby pfistoupit i na opravy v mimopracovni dobé.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé vady dila u Zhotovitele, a to pisemnou

formou. V reklamaci musi byt popséna vada dila, zplsob, jakym se projevuje a uréen narok

objednatele z vady dila, pfipadné poZzadavek na zplUsob odstranéni vady, a to véetné navrhu

terminu pro odstranéni vady zboZi Zhotovitelem.

Zhotovitel je povinen vést evidenci hlasenych poruch, zavad za Géelem FeSeni pozdéjsich

reklamaci.

Po dobu od nahldseni vady zboZi Objednatelem Zhotoviteli aZ do fadného odstranéni vady

zboii zhotovitelem nebéZi zaru¢ni doba stim, Ze doba preruseni béhu zéruéni Ihity bude

pocitdna na celé dny a bude bran v Gvahu kazdy zapocaty kalendaFni den.

Zhotovitel se zavazuje zfidit a po celou zaru¢ni dobu udrZovat v provozu telefonické a e-

mailové a webové kontaktni misto pro hlaseni poruch:

Telefon: 491 417 165

E-mail: clientservice@fg.cz

Web: https://ep.fg.cz/

Kontaktni osoba: Martina Straubeova, Client Service Manager

14. Objednatel bude poZadavek na servisni ¢i konfiguracni zasah sdélovat zhotoviteli jen
prostfednictvim touto Smlouvou povéfenych osob: Mgr. Lukas Holub.

IX.
Technicka podpora a servis

Kontaktni misto pro hlaseni zdvad umoZiiuje pfijem poZadavk( na technickou podporu a servis
v Ceském jazyce:

e na telefonnim Cisle (Hot-line): 491 417 165 v pracovni dny od 8.00 do 17.00 hod

e systémem servisni podpory (HelpDesk): SW pro evidenci poZadavk( (Bug Tracker)
Telefonické zadani poZadavku bude zajisténo lidskou obsluhou.
PoZadavek na servisni zdsah se povazuje za nahlaseny okamZikem jeho zapsani na HelpDesk.
Bude zajistén nepfetrZity pfistup do systému servisni podpory (HelpDesk), umoZfuijici
objednateli upfesnit nebo doplnit poZadavek. (nepfetrzité vyjma nahld$enych servisnich
zasahi poskytovatele pfi spravé systému HeipDesk).
Systém servisni podpory musi objednateli poskytovat pfehled i aktudlnd nahladenych
poZadavcich, jejich stavu a aktudlnim zplsobu jejich fedeni. Systém bude objednateli zasilat
notifikace o zméné stavu jeho poZadavku (napf. zadany, v fe$eni, uzavfeny atd.) a musi
objednateli umoznit schvalovani uzavieni nahlaseného pozadavku.
Systém servisni podpory bude poskytovat objednateli pfistup i k uzavienym poZadavkim a
zplsobu jejich feseni, ktery bude poskytovat podrobné tdaje o historii poZadavk( od jejich
nahlaseni po jejich vyfeseni.
Systém podpory bude objednateli umoZriovat export dat,véetné obsahu poZadavku a zptisobu
vyfeSeni. Tato funkcionalita bude Zhotovitelem poskytovdna bezdplatné minimalné na
vyzadani objednavatele formatu minimalné ,xls a .csv.
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X.
Sankcni ustanoveni

Pro pfipad porudeni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy si smluvni strany dohodly nize

uvedene smluvni pokuty, jejichZ sjednanim neni dot¢en narok Objednatele na nahradu Skody

zplUsobenou porusenim povinnosti, zajisténou smluvni pokutou. Pohledavka Objednatele na

zaplaceni smluvni pokuty m0Ze byt zapocitana s pohledédvkou Zhotovitele na zaplaceni ceny
dle ¢L.VI této smlouvy.

Smluvni pokuty:

v pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim nebo predanim dila nebo jeho
jednotlivych ¢asti dle ¢l. 11.6 této smlouvy ve sjednané lh(té se Zhotovitel zavazuje
Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 15.000,- K¢ bez DPH, za kazdy i zapocaty
den prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této Smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

v pfipadé prodleni Zhotovitele sreakci na nahlaseni poruchy spocivajici v uplné
nedostupnosti sluzeb (kriticka porucha), trvajicim déle neZ 2 hodiny od nahlaseni se
zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.500,-K¢ bez DPH za
kazdou zapocatou hodinu prodleni, a to pro kazdy pfipad prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této Smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

v pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim poruchy spodivajici v Gplné
nedostupnosti sluZzeb (kriticka porucha), trvajicim déle neZ 24 hodin od nahlaseni se
Zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vy3i 1.500,-K¢ bez DPH za
kaZzdou zapocatou hodinu prodleni, a to pro kazdy ptipad prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této Smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

v pfipadé prodleni Zhotovitele sreakci na nahldseni poruchy spoéivaji v &asteéné
nedostupnosti sluZeb (vyznamna porucha), trvajicim déle neZ 8 hodin od nahid3eni se
Zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vy3i 1.000,-K¢ bez DPH za
kaZzdou zapocatou hodinu prodieni, a to pro kaZzdy p¥ipad prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této Smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

v pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim poruchy spolivajici v Easteéné
nedostupnosti sluzeb (vyznamnd porucha), trvajicim déle neZ 36 hodin od nahla3eni
se Zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000,-K& bez DPH
za kazdou zapocatou hodinu prodleni, a to pro kazdy pfipad prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této Smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

v pfipadé prodleni Zhotovitele sreakci na nahidSeni poruchy, kterd neovliviiuje
dostupnost sluzby (b&ind porucha), trvajicim déle ne? 48 hodin od nahlageni se
Zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 500,-K¢ bez DPH za
kaZzdou zapocatou hodinu prodleni, a to pro kazdy pfipad prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této Smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

v pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim poruchy spoéivajici v ¢asteéné
nedostupnosti sluzeb (vyznamna porucha), trvajicim déle neZ 10 pracovnich dnd od
nahladeni se Zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vy&i 500,-K¢
bez DPH za kaZdy i zapocaty den prodleni, a to pro kazdy pfipad prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této Smlouvy vyslovné uvedeno jinak.
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3. V pfipadé nedodrieni lhity splatnosti dariového dokladu, kterou od Zhotovitele prevzal
Objednatel k Uhradé, se Objednatel zavazuje zhotoviteli uhradit smluvni urok z prodleni ve vysi
0,01 % z dluZné &astky za kaZdy i zapocaty den prodleni.

4. Smluvni pokuty ¢i jiné sankce jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyuétovani
jeji vyse povinné strané.

5. Zaplacenim smluvni pokuty neni doten narok opravnéné strany na nahradu skody, opravnéna
strana ma narok na nahradu $kody v pIné vysi.

XL
Registr smluv a jind ujednani

1. Tato smlouva bude uvefejnéna prostiednictvim registru smluv postupem dle zadkona
¢.340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejfiovdni téchto
smluv a o registru smluv {zakon o registru smluv}), v platném znéni. Smluvni strany se dohodly,
Ze uvefejnéni v registru smluv (ISRS) vCetné uvedeni metadat provede Objednatel, ktery
soufasné zajisti, aby informace o uverejnéni této smlouvy byly zaslany druhé smluvni strané,
neby!-li kontaktni Udaj této smluvni strany uveden pfimo do registru smluv jako kontakt pro
notifikaci o uvefejnéni.

2. Smluvni strany berou timto na védomi, Ze Oblastni nemocnice Nachod, a.s. je p¥i nakladani
s verejnymi prostfedky povinna dodrzovat ustanoveni zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pFistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisli (zejména § 9 odst 2. citovaného zdkona).
Smluvni strany berou tedy na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 9 odst 2. citovaného
zékona, se pfi poskytovani informace, kterd se tykd pouZivani vefejnych prostiedkd,
nepovaZuje poskytnuti informace o rozsahu a pfijemci téchto prostfedkd za poruseni
obchodniho tajemstvi.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedem soubhlasi, v souladu se znénim zdkona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, s moZnym zpfistupnénim, ¢i zvefejnénim celé této smlouvy
v jejim pIném znéni, jakoZ i vSech tkon( a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich, ke kterému
maze kdykoliv v budoucnu dojit. Smluvni strany tedy prohladuji, ze Zddna ¢ast smlouvy
nenapliiuje znaky obchodniho tajemstvi (ust. § 504 z. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik,
v platném znéni) a udéluji svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich
podminek.

4. Smluvni strany souhlasi se zpracovanim svych ve smlouvé uvedenych osobnich (dajq,
konkrétné s jejich zvefejnénim v registru smluv ve smyslu z. €. 340/2015 Sh., o zvldstnich
podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon
o registru smluv) Souhlas udéluje smluvni strana na dobu neuréitou. Osobni Gdaje poskytuje
dobrovolné.

5. Zhotovitel se zavazuje zachovavat ve vztahu k tfetim osobam miéenlivost o informacich, které
pfi pInéni této smlouvy ziskd od objednatele ¢i o objednateli nebo jeho zaméstnancich, a nesmi
je zpfistupnit bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele Zadné tieti osobé ani je pouZit
v rozporu s Uéelem této smlouvy, ledaZe se jednad o:

- informace, které jsou vefejné pristupné, nebo
- opfipad, kdy je zpfistupnéniinformace vyZadovano zakonem nebo zdvaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

6. Zhotovitel je povinen zavdzat povinnosti ml¢enlivosti dle pfedchoziho odstavce této smlouvy
vechny osoby, které se budou podilet na plnéni dle této smlouvy.

12



7. Za poruSeni povinnosti mi¢enlivost osobami, které se budou na pInéni dle této smlouvy,
odpovidé zhotovitel, jako by povinnost porusil sam.
8. Povinnost ml¢enlivosti trva i po skonéeni G¢innosti této smiouvy.

XH.
Zavérefna ustanoveni

1. Pravni vztahy mezi stranami neupravené touto Smlouvou se Fidi ustanovenimi Obcanského
zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpis(.

2. Smluvni strany se zavazuji, ze jakékoliv spory vyplyvajici z této smlouvy budou fegit nejprve
smirné, Za timto Ucelem se zejména zavazuji poddvat si bezodkladné jakakoliv vysvétleni
nejasnosti a v pfipadé potreby se setkat za Gcelem smirného feéeni sporu. Pokud by nevedla
smirnd jedndni k vyfeseni sporu, véechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni
budou rozhodovany s koneénou platnosti u obecnych soud CR.

3. Tuto Smlouvu Ize ménit a dopliovat pouze chronologicky cislovanymi pisemnymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

4. VeSkeré pisemnosti mezi smluvnimi stranami budou zasildany na adresy uvedené smluvnimi
stranami v zahlavi této Smlouvy, pokud se prokazateln& smiuvni strany nedohodnou jinak.

5. Kazda smluvni strana oznami bez zbyte¢ného odkladu druhé smluvni strané jakékoliv zmény
svych kontaktnich osob a jakoukoliv zménu své dorucovaci adresy, jakoZ i sidla, a to formou
doporuceného dopisu podepsaného osobou opravnénou zastupovat pfislu$nou stranu.
Rédnym doruéenim tohoto oznameni dojde ke zméné uvedenych Udajd bez nutnosti uzavieni
pisemného dodatku k této Smlouva.

6. Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

7. Tato smlouva je sepsana ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni strana
obdrZi 1 vyhotoveni.

8. Smluvni strany prohladuji, 7e tuto Smlouvu uzaviraji svobodné a véing, bez omylu a po
bedlivém prozkoumani viech rozhodnych skutecnosti, a Ze s obsahem Smlouvy bezvyhradné
souhlasi, coZ stvrzuji svymi podpisy.

9. VSechny postupné ¢islované ptilohy Smlouvy jsou jeji nedilnou sou¢ésti. Seznam pfiloh:

PFiloha €. 1: Technicka specifikace

Priloha €. 2 : Cenova nabidka

V Nachodé.dne Z/bﬁ Qolﬂ : V Praze dne63207‘7'
LASTNI NEMOCNICE NACHJD g
LR Purkyfiova 446 FG Forrest, a.s. @

NACHOD i

Ing. Zbynék Chotéborsky Ing. Radovan Jelen

Pfedseda pFedstavenstva
Oblastni nemocnice Nachod, a.s.

Mistopfedseda predstavenstva
FG Forrest, a.s.
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Priloha €. 1 Smiouvy o dodavee a zajisténi provozu kampariového webu

TECHNICKA SPECIFIKACE

DODAVKA A ZAJISTENI PROVOZU KAMPANCVEHO WEBU PRO POTREBY HR
PRO OBLASTNi NEMOCNICI NACHOD A.S.

Technicka specifikace predmétu dodévky

Web by mél umoznit nalezeni informace o moZnostech zaméstnani co nejpohodingjsi
cestou pro relevantni cilové skupiny. Zaroven by veskera komunikace méla posilit
pozitivni vnimani Nemocnice Nachod jako kvalitniho a perspektivniho
zaméstnavatele a vytvorit t&sné propojeni webu se socialnimi sitémi.

Vramci analyzy poZadujeme zpracovani dokumentu, ktery zanalyzuje stavajici
zptsoby komunikace a konkurenceschopnosti viéi relevantnim subjektim v oboru.
Dale pak revizi marketingovych cili a navaznych KPI, tak abychom byli schopni
zhodnotit a podchytit pravdépodobné trendy chovani cilové skupiny a mohli tak
pfizplsobit vhodné on-line i off-line kanaly a jejich relevantnost.

Pozadavky na tvorbu a navrh nové HR microsite

o navrh Architektury microsite (dratény model)

s navrh grafického designu

e logické uspofadani informaci

¢ intuitivni navigaci

¢ Upravu stavajicich textl, pfipadné tvorbu novych s chiedem na principy SEO

o redakéni systém pro moznou spravu obsahu viasinimi pracovniky

¢ grafiku pfizpGsobenou aktualnim trenddm a odpovidajici zaméfeni spoleénosti

e responzivni desigin pro mobilni zafizeni

¢ 3pickovou technickou kvalitu

e nasledny servis — dlouhodobou spravu a provoz feseni

= Kompatibilita s prohlizeci Internet Explorer 9+, Firefox, Opera, Chrome, Edge

« Dostupnost na zafizeni desiktop,. notebook, tablet, smariphone s operaénimi
systémy Windows, Android, iOS.

o Spinéni normy HTML5

¢ Jazykova mutace — &estina, polstina



V ramci poZadavk(i na provoz, poZzadujeme zaji§téni ,Cloud hostingu” s bezpeénym
provozem na serveru s garanci poZadované dostupnosti.

Reakéni doby a doby odsiranéni vad

V ramci servisu pozadujeme reakéni doby a odstranéni zavady od zjiSténi zavady,

nebo kontaktovani dle nasledujici tabulky.

 Vada Reakéni doba | Odstranéni do
A — Kriticka (Sluzby nejsou dostupné) 2 hodiny 24 hodin
B - Vyznamna (Sluzby jsou ¢astecné 8 hodin 36 hodin
dostupné)
C - Bézna (Vada neovliviiuje dostupnost) 48 hodin 10 dni
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