Smilouva o dilo

uzaviena ve smyslu § 2586 a nasl. ve vazbé na § 1746 odst. 2 a § 2631 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky

zakonik, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu

Smluvni strany

Objednatel Kralovéhradecky kraj

ICO 708 89 546

se sidlem Pivovarské namésti 1245, 500 03 Hradec Kralové
zastoupen Petr Koleta, hejtman kraje

bankovni spojeni Komerc¢ni banka Hradec Kralove

dale také jako ,objednatel” a

Zhotovitel Aricoma Systems a.s.

Obchodni spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé pod spisovou
znackou B 11012

ICO 04308697

DIC CZ04308697

se sidlem Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

zastoupen Vlastimil Kuzel, Regional Director na zakladé plné moci
bankovni spojeni Ceska spofitelna a.s.

gislo ety I

dale také jako ,zhotovitel”, objednatel a zhotovitel také spolecné jako ,,smiuvni strany*

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v aktualnim znéni (dale jen ,ob¢ansky zakonik®), a zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisegjicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjsSich pfedpisu (dale jen ,autorsky zakon®), konkrétné pak § 2586 a nasl. ve vazbé na §
1746 odst. 2 a § 2631 obcanského zakoniku.

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni vefejné zakazky s nazvem ,Obnova
distribuénich pFepina¢l Krajského Ufadu Kralovéhradeckého kraje 1.“. Jednotliva ustanoveni této
smlouvy musi byt vykladana v souladu se zadavacimi podminkami uvedenymi v zadavaci dokumentaci
vefejné zakazky a v souladu s nabidkou zhotovitele podanou v ramci zadavaciho fizeni vefejné zakazky.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je pIné zpUsobily k fadnému a v€asnému provedeni dila dle této smlouvy, ze se
detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu smlouvy, a to tak Ze jsou mu znamy veSkeré
relevantni technicke, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k jeho realizaci, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci pfedmétu smlouvy za dohodnuté
maximalni smluvni ceny uvedené v této smlouvé, a to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro
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plnéni verejné zakazky. Povéri-li zhotovitel provedenim dila jinou osobu, ma zhotovitel pfi provadéni dila
jinou osobou odpovédnost, jako by dilo provadél sam. Zhotovitel je opravnén pinit dilo pouze
prostfednictvim svych zaméstnancd nebo osob uvedenych v seznamu poddodavateld. Zménu
poddodavatele je zhotovitel opravnén provést pouze s pfedchozim souhlasem objednatele.

4. Zhotovitel dale prohlasuje, ze neni v Upadku ani ve stavu hroziciho Upadku, a ze mu neni znamo, ze by
vuci nemu bylo zahajeno insolvencni fizeni. Rovnéz prohlasuje, ze vi¢i nému neni v pravni moci zadne
soudni rozhodnuti, pfipadné rozhodnuti  spravniho, darnoveho ¢i  jiného organu
na plnéni, které by mohlo byt diavodem zahajeni exekuéniho Fizeni na majetek zhotovitele a Zze takové
exekuéni fizeni nebylo vic¢i nému zahajeno.

5.  Smluvni strany prohlasuji, Ze identifikacni udaje uvedené v ustanoveni o smluvnich stranach této smlouvy
odpovidaji aktualnimu stavu, a Ze osobami jednajicimi pfi uzavieni této smlouvy jsou osoby opravnéné k
jednani za smluvni strany. Jakékoliv zmény pfedmétnych udajl, jez nastanou v dobé& po uzavieni této
smlouvy, jsou smluvni strany povinny bez zbytecného odkladu pisemné sdélit druhé smluvni strané.

6. V pfipadé, Zze se kterékoliv prohlaseni nékteré ze smluvnich stran podle tohoto Clanku ukaze byti
nepravdivym, odpovida tato smluvni strana za Skodu a nemajetkovou Ujmu, ktera nepravdivosti
prohlaseni nebo v souvislosti s ni druhé smluvni strané vznikla.

7. Zhotovitel prohlasuje a zavazuje se, Ze po celou dobu platnosti této smlouvy (do spinéni vSech povinnosti
vyplyvajicich ze zaruky) bude mit sjednanu pojistnou smlouvu pro pfipad zpUsobeni Skody tfeti osobé
s limitnim pInénim na jednu Skodnou udalost minimalné 3.000.000 Ké&. Objednatel je opravnén si kdykoliv
za doby trvani smlouvy vyzadat dolozeni kopie platné pojistné smlouvy ¢i certifikatu pojisténi, pficemz
zhotovitel je povinen tento bez zbyte&ného odkladu poskytnout. Vyzva mlze byt zaslana i prostfednictvim
e-mailu mezi kontaktnimi osobami dle této smlouvy.

8. Zhotovitel a objednatel se zavazuji k vzajemné soucinnosti za u¢elem plnéni smlouvy.
9. Kontaktni udaje smluvnich stran pro ucely této smlouvy jsou nasledujici:
a) Kontaktni Udaje objednatele
e zastupce objednatele ve vécech technickych a administrativnich
Ing. Jiti Kegarnik, || | |
b) Kontaktni udaje zhotovitele

e zastupce zhotovitele ve vécech technickych

Mgr. Jifi Hrones

e zastupce zhotovitele ve vécech administrativnich
Jana ceinarova | RN

10. Zmeéni-li se kontaktni osoba jedné ze smluvnich stran, je tato strana povinna sdélit jméno noveé kontaktni
osoby druhé smluvni strané nejpozdéji do dvou dni ode dne, kdy doslo ke zmeéné (v tomto pfipadée
postaéuje forma e-mailu).

Clanek 2
Definice pojmu
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Pojmem ,,update“ se v této smlouvé rozumi takova verze dila nebo jeho ¢asti (dale jen ,dilo®), u které se
oproti pfedchazejici verzi dila méni jeho funkénost, a to na zakladé zmény jakékoliv skuteé¢nosti, podle
které byla cela funkénost tohoto dila vytvofena, ale neméni se struktura dat datového fondu, se kterym
tato verze dila pracuje. V pfipadé, ze zména funkénosti tohoto dila byla provedena pouze na zakladé
legislativnich zmén, je nova verze tohoto dila jeho “legislativnim updatem”.

Pojmem ,,upgrade” se ve smlouvé rozumi takova verze dila nebo jeho ¢asti (dale jen ,dilo*), u které se
oproti pfedchazejici verzi tohoto dila méni jeho funkénost, a to na zakladé zmény jakékoliv skutecnosti,
podle které byla cela funkénost dila vytvofena, a zaroven se méni struktura vét datového fondu, se kterym
tato verze dila pracuje. V pfipadé, Ze zména funk&nosti tohoto dila a zména struktury dat datového fondu,
se kterym dilo pracuje, byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova verze tohoto dila
jeho “legislativnim upgradem”.

Clanek 3
Ucel a predmét smlouvy

Ugelem této smlouvy je dodavka a kompletni nahrada dvou stavajicich distribuénich sitovych prepinadt
a servisni podpora a zaruka v délce minimalné 60 mésicu.

Mistem realizace, kde bude probihat dodavka a implementace ve smyslu pfedchoziho odstavce, je sidlo
Krajského uradu Kralovéhradeckého kraje, Pivovarské namésti 1245/2; Hradec Kralové 500 03.

Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provést pro objednatele na vlastni riziko a nebezpeci
dale specifikované dilo v&etné poskytnuti vSech nutnych licenci, dokumentaci, implementace a
zkuSebniho provozu.

Zhotovitel zabezpeci pro objednatele poskytovani technické podpory a servisu po dobu zkuSebniho
provozu do doby Ffadného pfedani kompletniho dila. Poskytnuti technické podpory a servisu v dobé po
pfedani dila je pfedmétem servisni smlouvy uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem.

Objednatel se zavazuje fadné a v€as provedené dilo pfevzit a uhradit za n&j zhotoviteli sjednanou cenu.

Clanek 4
Specifikace dila

Realizace dila zahrnuje dodavku a kompletni nahradu dvou stavajicich distribu€nich sitovych pfepinacu
a servisni podporu a zaruku v délce minimalné 60 mésicl v€etné poskytnuti vSech nutnych licenci a
dalSich souvisejicich sluzeb.

Dilo ma tyto ¢asti:

a) Zpracovani implementaéni dokumentace a navrhu akceptaénich testti. Uselem bude vzajemné
odsouhlaseni struéného postupu implementace dodanych distribuénich pfepinacu, véetné fyzického
a logického schématu zapojeni zafizeni do stavajici sitové infrastruktury zadavatele.

b) Dodavku, implementaci a kompletni nahradu dvou stavajicich distribuénich sitovych
prepinacu véetné prevedeni relevantnich nastaveni.

c) Zkusebni provoz. V ramci zkuSebniho provozu dojde k ovéfeni splnéni funkénich pozadavku
zadavatele. Doba zkuSebniho provozu zadina bézet dnem protokolarniho ukoncéeni implementace
dila a jeho pfedanim do zkuSebniho provozu. Délka trvani zkuSebniho provozu bude 1 tyden. Pokud
dojde v pribéhu zkusebniho provozu k zavadam, které omezi funkcionality dila, prodluzuje se doba
zkuSebniho provozu o stejnou dobu, po kterou nebylo dilo pIné funkéni. Zkusebni provoz bude
ukoncen protokolarnim ukonéenim zkuSebniho provozu a pfedanim dila do rutinniho provozu.
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d) Realizace akceptacnich testd, a to s nastavenim a daty ve stejné podobé, s jakou bude pracovat
dilo béhem rutinniho provozu. Akceptacni testy budou provedeny v ramci implementace nebo na
jejim konci.

e) Zpracovani finalni dokumentace skuteéného provedeni v elektronické editovatelné podobé, ve
formatu kompatibilnim s MS Word/Excel.

f) Poskytnuti servisu a technické podpory po uréenou dobu. Servis a technicka podpora budou
poskytovany od poc¢atku zkuSebniho provozu do akceptace dila a budou poskytovany zdarma. Servis
a technicka podpora po akceptaci dila je feSena samostatnou servisni smlouvou.

a) Soucéasti dila jsou i dalSi sluzby vyslovné neuvedené, které jsou vSak s realizaci dila neoddélitelné
spojeny a realizace dila bez nich neni mozna.

Dilo, jeho rozsah a obsah pInéni jeho jednotlivych ¢asti jsou podrobné definovany v pfiloze €. 2 Zadavaci
dokumentace.

V pfipadé vyuziti HW a SW objednatele pro provoz dodavaného produkiu se zhotovitel zavazuje
provozovat produkt dle pokyn( objednatele. Objednatel je opravnén provadét zmény HW a SW, nastaveni
a konfigurace HW a SW, a to tak, aby byl zabezpe€en chod produktu a souvisejici infrastruktury.

Zjisti-li zhotovitel pfi plnéni pfedmétu smlouvy skryté pfekazky branici fadnému provedeni pfedmétu
pinéni, je povinen to bez odkladu oznamit objednateli a navrhnout mu dalSi postup.

Clanek 5
Doba a misto pInéni

Zhotovitel celé dilo pfeda objednateli do ostrého provozu v terminu do 8 tydnli od pisemného pokynu
objednatele k zahgjeni plnéni. Zhotovitel zane s plnénim pfedmétu této smlouvy ihned po pisemném
vyzvani k plnéni ze smlouvy. Pisemny pokyn objednatele k plnéni ze smlouvy bude dan nejpozdéji do 30
dni ode dne, kdy tato smlouva nabyde uc&innosti.

Zhotovitel je povinen dilo pFfedat objednateli (pfipadné dle charakteru plnéni provadét
pro objednatele) bez vad a nedodélk(i na zakladé predavaciho protokolu podepsaného opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

Zhotovitel je povinen postupovat dle nasledujicich etap:
a) Prvni etapa — implementaéni dokumentace

1) Zhotovitel zpracuje implementaéni dokumentaci véetné navrhu akceptacnich testa a
zapracuje pfipominky objednatele. R4dné dokondeni prvni etapy je potvrzeno akceptaénim
protokolem. Akceptace implementaéniho projektu véetné navrhu akceptaénich testl je
podminkou zahajeni druhé etapy

b) Druha etapa — dodavka, implementace a zkusebni provoz

1) Zhotovitel provede dodavku a implementaci dvou distribuénich sitovych prepinact dle
schvaleného implementaéniho projektu. Akceptacni testy budou provedeny v ramci
implementace nebo na jejim konci.

2) ZkusSebni provoz — délka trvani zkudebniho provozu bude 1 tyden ode dne ukon&eni dodavky
a kompletni implementace dle pfedchoziho bodu. Doba zkuSebniho provozu za¢ina bézet dnem
protokolarniho ukon&eni implementace dila a jeho pfedanim do zkuSebniho provozu. Pokud
dojde v prubéhu zkusebniho provozu k zavadam, které omezi funkcionality dila, prodluZuje se
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doba zkusSebniho provozu o stejnou dobu, po kterou nebylo dilo plné funkcni. ZkuSebni provoz
bude ukonéen protokolarnim ukonéenim zkudebniho provozu a piedanim dila do rutinniho

provozu.
Clanek 6
Cena dila
Cena je stanovena ve vysi 1143 100,00 K& bez DPH
DPH ve vySsi 21% (zaokrouhleno) 240 051,00 K&
CELKEM 1 383 151,00 K¢ véetné DPH

Slovy: Jedenmiliontfistaosmdesattfitisicjednostopadesatjednakorun ceskych vcetné DPH.
Cena bude uhrazena na zakladé faktury vystavené zhotovitelem nejdfive po fadném predani celého dila,

po odstranéni vSech pfipadnych vad a nedodélkl uplatnénych objednatelem.

Cena je uvedena jako pevna a nejvyse pfipustna, zahrnujici veSkeré naklady zhotovitele nutné k fadnému
pInéni pfedmétu smlouvy. Cenu je mozné upravit pouze za nize specifikovanych podminek.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud dojde v prabéhu plnéni této smlouvy ke zméné zakonné sazby dané
Z pridané hodnoty (dale jen ,DPH") stanovené pro pfislusné pinéni vyplyvajici z této smlouvy, bude tato
sazba promitnuta do vSech cen uvedenych v této smlouveé s DPH a zhotovitel je od okamziku nabyti
ucinnosti zmeny zakonne sazby DPH povinen uctovat platnou sazbu DPH. O této skutecnosti neni nutne
uzavirat dodatek k této smlouvé.

Za stanoveni sazby dané v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpovida zhotovitel.

Smluvni strany se dohodly, Ze naklady zkuSebniho provozu, technicka podpora a dalSi sluzby
ze strany zhotovitele poskytované objednateli do doby fadného pfedani dokonfeného dila jsou
poskytovany bezplatné.

Clanek 7
Predani c¢asti dila a pfechod vlastnického prava

Objednatel je opravnén, nikoli vSak povinen, pfevzit jednotlivé casti dila blize specifikované v €l. 5 bod 3
této smilouvy i s jednotlivymi nedodélky. Timto ustanovenim se smluvni strany odchyluji od § 2605
ob&anského zakoniku.

Za ucelem piedani ¢asti dila blize specifikovanych v €l. 5 bod 3této smlouvy budou mezi smluvnimi
stranami sepsany pfedavaci protokoly, ve kterych bude jednoznacné specifikovano, které ¢asti dila
objednatel pfebira a dale zde bude uvedena specifikace pfipadnych nedodélkd vCetné zplsobu a terminu
pro jejich odstranéni.

Predavaci protokol bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Opravnénymi zastupci
pro podpis pfedavacich protokolt smluvni strany stanovi nasledujici osoby:

Za objednatele: Ing. Jifi Kozarnik || | | |

Po fadném pfedani dila a na zakladé pfedavaciho protokolu, pfipadné po odstranéni nedodélkd
v terminech uvedenych v pfedavacim protokolu, bude mezi smluvnimi stranami sepsan akceptacni
protokol, ktery bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Vlastnické pravo Kk jednotlivym castem dila pfechazi na objednatele dnem podpisu akceptacniho
protokolu podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran dle odst. 3.
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6. Pfedavaci protokol a akceptaéni protokol musi obsahovat mimo jiné tyto nalezitosti:

. Cislo pfedavaciho/akceptaéniho protokolu a datum;
. Cislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, Cislo vefejné zakazky;
. oznaceni pfedmeétu plnéni nebo jeho Casti;
*  nazeyv, sidlo, ICO a DIC objednatele a zhotovitele;
. datum zahajeni a dokon&eni pInéni pFislusné &asti dila/celého dila;
. podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci a dodavek
o pro HW bude minimalné uveden:

—  nazev a typ zafizeni

—  jeho konfigurace
vyrobni / sériové &islo

— seznam veskerych softwarovych licenci, jsou-li dodavany jako souast daného

hardware;
. prohlaseni objednatele, ze plnéni (jeho &ast) pfejima (nepfejima), a to véetné uvedeni pfipadnych
vad a nedodélkd a terminu jejich odstranéni, podpis opravnéné osoby objednatele;

= jméno a vlastnoru¢ni podpis osoby, ktera pfedavaci/akceptaéni protokol vystavila

Clanek 8
Platebni a fakturaéni podminky

1. Uhrada ceny predmétu plnéni prob&hne na zakladé faktury vystavené v souladu s &lankem 6 této
smiouvy.

2. Podkladem pro Uhradu ceny dle této smlouvy bude vzdy faktura, ktera bude mit nalezitosti ucetniho
dokladu podle zakona €. 563/1991 Sb., o Uc€etnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisl, a danového dokladu
dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl (dale jen ,faktura®).

3. Lh(ta splatnosti faktury ¢ini 30 kalendafnich dnii ode dne doruceni objednateli.
4. Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro danovy doklad obsahovat také:

= Cislo a datum vystaveni faktury,

= Cislo smlouvy a datum jejiho uzavieni, Cislo verejné zakazky,

. pfedmét plnéni ajeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestadi pouze odkaz
na &islo uzaviené smlouvy),

= oznaCeni banky a cislo uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je &islo uctu odliSné
od d&isla uvedeného v této smlouvé, je zhotovitel povinen o této skutecnosti informovat
objednatele),

= Cislo adatum pfisluSsnych pfedavacich a akceptaCnich protokold podepsanych zastupcem
zhotovitele a odsouhlasenych zastupcem objednatele (Akceptacéni a pfedavaci protokol bude
prilohou faktury),

. IhGtu splatnosti faktury,

*  nazey, sidlo, ICO a DIC objednatele a zhotovitele,

= jméno a vlastnoruéni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

6. Nebude-li faktura obsahovat zakonem ¢&i touto smlouvou stanovené naleZitosti nebo bude chybné
vyuctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim lhaty splatnosti vratit druhé
smluvni strané k provedeni opravy s vyzna¢enim duvodu vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim
nové faktury. Dnem odeslani vadné faktury zhotoviteli pfestava bézet pavodni Ihdta splatnosti a nova
IhGta splatnosti bézi znovu ode dne doru€eni nové a fadné vystavené faktury objednateli.

7. Povinnost zaplatit cenu je spinéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu objednatele.
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10.

11.

12.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pfipadné dalSi pokyny objednatele na formalni pozadavky faktury a
pfedavaciho/akceptaéniho protokolu ohledné informaci k financovani projektu.

Clanek 9
Licence a podminky uziti produktu

Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli a objednatel touto smlouvou pfijima nevyhradni
opravnéni k uziti dila a kazdé jeho ¢asti véetné jeho aktualizaci, a to vSemi zplsoby uvedenymi v § 12
odst. 4 autorského zakona.

Zhotovitel poskytne objednateli veSkeré potfebné licence pro fadné fungovani a provoz dila a kazdé jeho
Casti.

Zhotovitel uvede pocet licenci, jejich rozsah a licenéni podminky ke véem poskytovanym licencim v
pfiloze €. 2 této smlouvy - Specifikace v§ech nutnych licenci.

Uzemni a &asovy rozsah licenci je neomezeny.
Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodani.
Objednatel neni povinen licence vyuzit.

V pfipadé, ze pfi plnéni této smlouvy vznikne dilo, které je chranéno predpisy o dusevnim vlastnictvi
(napf. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznika objednateli pravo toto dilo uzivat v rozsahu
nezbytném pro naplnéni ucelu, ke kterému bylo vytvofeno, a to po dobu neomezenou (i po ukonceni
trvani smlouvy).

V pfipadé, ze vysledkem cinnosti zhotovitele nebude dilo chranéné predpisy o dusevnim vlastnictvi,
objednatel nabude vlastnické pravo k pfedmétu pinéni okamzikem jeho pfevzeti.

Zhotovitel udéluje objednateli:

= opravnéni dilo (nebo jeho dil¢i &ast), které podléha ochrané podle zakona &. 121/2000 Sb.
(autorsky zakon) a zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, upravovat, zpracovavat, ménit
jeho nazev,

= aopravneéni dilo (nebo jeho dil¢i East) spojit s dilem jinym a s dilem dale pracovat za ucelem jeho
dal$iho rozvoje a pouzivani;

= pravo realizovat rozhrani dila (nebo jeho dil€i Casti) s jinymi, objednatelem provozovanymi
softwarovymi produkty.

Zhotovitel se zavazuje, ze provadénim plnéni dle této smlouvy nezasahne neopravnéné do autorskych
prav tfeti osoby. Odpovédnost za neopravnény zasah do autorskych i jinych prav tfetich osob nese
vyluéné zhotovitel.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k duSevnimu vlastnictvi, v€etné
prav autorskych zahrnutych v pfedmétu dila, a zavazuje se za timto ucelem zajistit fadné a nerusené
uzivani dila objednatelem, v€etné zajisténi souhlast s autory dél v souladu s autorskym zakonem.

Zhotovitel je povinen objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy, vzniklé v disledku toho,
Ze objednatel nemohl pfedméty dila uzivat fadné a neruSené. Jestlize zhotovitel porusi povinnosti podle
tohoto ¢lanku smlouvy, jde o podstatné poru$eni této smlouvy a zhotovitel uhradi ve prospéch objednatele
smluvni pokutu ve vysi 30.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty
neni nijak dotéeno ani omezeno pravo objednatele na nahradu Skody, kterou Ize vymahat vedle smluvni
pokuty v pIné vysi. S nositeli chran&nych prav duSevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci dila
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dle této smlouvy je zhotovitel povinen vzdy smluvné zajistit moznost volného nakladani s témito pravy
objednatelem.

Clanek 10
Odpovédnost za Skodu

Zhotovitel bude povinen nahradit objednateli €i tfeti osobé v pIné vysi Skodu, ktera jim vznikla pfi realizaci
a uzivani dila v souvislosti nebo jako dlsledek poruseni povinnosti a zavazk( zhotovitele dle této
smlouvy.

V pFipadé, ze pfi ¢innosti provadéné zhotovitelem dojde ke zplisobeni prokazatelné $kody objednateli &i
tfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym dle &lanku 1 odst. 7 této smlouvy, bude
zhotovitel povinen tyto $kody uhradit z vlastnich prostfedka.

Pokud v dlsledku poruseni povinnosti zhotovitele stanovenych touto smlouvou nebude objednateli
uhrazen finanéni podil nebo jeho €ast z Narodniho planu obnovy v ramci projektu, bude zhotovitel
povinen uhradit objednateli takto zplsobenou $kodu.

Nesplni-li zhotovitel své zavazky stanovené v ¢lanku 8 - Platebni a fakturaéni podminky této smlouvy a
objednateli v disledku toho vznikne Skoda (napf. uhrazenim sankci uloZzenych pfisluSnym finanénim
Ufadem v dlsledku pozdni uhrady DPH u praci a dodavek podléhajicich rezimu pfenesené dariové
povinnosti), bude zhotovitel povinen objednateli tuto Skodu v plném rozsahu uhradit.

Clanek 11
Odpovédnost za vady

Zhotovitel zarucuje, Ze dilo ma vlastnosti a funkéni specifikaci stanovené touto smlouvou a Ze je zpusobilé
pro pouziti ke sjednanému ucelu.

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku, Ze celé dilo (a kazda jeho &ast) bude prosto jakychkoliv vad
vécnych, pravnich i ostatnich. Dilo nebo jeho &ast ma vady, jestlize zejména neodpovida vysledku
uréenému ve smlouvé, ucelu jeho vyuZiti, pfipadné nema vlastnosti vyslovné stanovené smlouvou,
dokumentaci, objednatelem, platnymi pfedpisy nebo nema vlastnosti obvyklé.

Zhotovitel poskytuje zaruku za bezvadnost pfedmétu dila, tj. za vSechny vlastnosti, které ma mit predmét
dila zejména dle smlouvy, dle jednotlivych pozadavki a pokyn(i objednatele, pfipadné ostatnich
povéfenych osob, dle dokumentace, norem a ostatnich pfedpisu, pokud se na provadény predmét dila,
jeho Casti a pfisluSenstvi vztahuji. Zhotovitel prohlasuje, ze pfedmét dila si po tuto dobu zachova vSechny
takové vlastnosti, funk&nost a stanovenou Uc¢elovou zpuUsobilost. Po dobu zaruéni doby je tedy rozsah
zaruky neomezeny, coZ znamena zejména, Zze pfedmét dila provedeny podle smlouvy bude prosty
jakychkoliv vad.

Neni-li sjednano jinak, je zaruéni doba dila a kazdé jeho &asti sjednana na dobu, minimalné 60
mésicll ode dne protokolarniho ukoncéeni zku$sebniho provozu a predani celého dila do rutinniho
provozu (podpis akceptacniho protokolu). Zaruka se vztahuje na vady, resp. nedodélky dila (a kazdé
jeho Casti), které se projevi béhem zaruéni doby s vyjimkou vad, u nichz zhotovitel prokaze, ze jejich vznik
zapficinil objednatel.

V priibéhu zaruéni doby bude zhotovitel poskytovat objednateli na dilo a kazdou jeho ¢ast zaruku na
jakost a servisni podporu v rozsahu stanoveném dale.

Doba pro odstranéni nahlaSenych vad se Fidi Clankem 12 a 13 této smlouvy.

Pokud je uplatnéni reklamace na zafizeni v zaru¢ni dobé& opravnéné, ma objednatel pravo na bezplatnou
opravu vady. Pokud vadu neni mozno opravit, ma objednatel pravo na vyménu vadného zboZi (zafizeni)
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vCetné s tim souvisejicich praci. Zaruéni doba je automaticky prodlouzena o pfipadnou dobu opravy
zarizeni.

Zhotovitel se zavazuje provadét na vlastni naklady odstranéni nahlaSenych vad na HW vybaveni, dle
pozadavkl stanovenych v tomto ¢lanku smlouvy. Odstranéni vady (ij. oprava vadného zbozi nebo
vyména vadného zbozZi za bezvadné stejnych ¢&i vysSich parametr) véetné potfebné demontaze a
montaze a bezplatné konfigurace dle potfeb objednatele bude provedeno v rozsahu odpovidajicim zaruce
dle asového rozsahu specifikovaného v tomto €lanku smlouvy.

Zaruéni doba se stavi po dobu, po kterou nemUze objednatel dilo fadné uzivat pro vady, za které nese
odpovédnost zhotovitel.

Veskeré vady (reklamace) je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy
vadu zjistil, a to hlaSenim v souladu s ustanovenimi ¢lanku 12 této smlouvy, obsahujicim specifikaci
zjisténé vady.

Reklamaci Ize uplatnit do posledniho dne zaruéni doby, pfi€emz i reklamace odeslana objednatelem
v posledni den zaru€ni doby se povazuje za v€as uplatnénou.

Zarucni servis bude provadén u objednatele bezplatné po celou dobu zaruky. V pfipadé vymény nebo
opravy v servisnim stfedisku zhotovitele nebo autorizovaném servisnim stfedisku vyrobce zabezpedi
zhotovitel bezplatné dopravu vadného zbozi od objednatele do servisu a dopravu opraveného nebo
vyménéného zbozi zpét k objednateli v€etné potfebné demontaze a montaze.

Zhotovitel odpovida za to, Zze dokumenty a soubory dat, které objednateli v ramci pinéni pfedmétu
smlouvy pfedal:

= jsou autorizovanymi kopiemi original(l pFislusnych dokument(i a soubord dat zhotovitele,

. neobsahuji Zadné infiltracni prostfedky,

= Ze knim ma prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, kterda mu umozfuji s nimi
nakladat a dale je poskytovat tak, jak je sjednano v této smlouvé.

V pfipadé, Ze se néktera z uvedenych garanci zhotovitele ukaze nepravdivou a z tohoto divodu vznikne
Skoda, bude zhotovitel povinen objednateli tuto Skodu nahradit.

Zhotovitel uhradi Skodu, ktera objednateli vznikla vadnym pInénim v plné vysi. Zhotovitel rovnéz uhradi
naklady vzniklé objednateli pfi uplatiiovani prav z odpovédnosti za vady.

Nebezpecdi skody na dile a dalSim hmotném pInéni z této smlouvy pfechazi na objednatele okamzikem
jejich prevzeti.
Zhotovitel prohlasuje, Ze na dile ani na jiném plnéni z této smlouvy nevaznou zadné pravni vady, tedy

dilo neni zatizeno pravem tfeti osoby.

Clanek 12
Odstranovani vad vzniklych z divodu na strané zhotovitele

Objednatel ma pravo uplatnit formou reklamace svoje prava z odpovédnosti zhotovitele za vady, v ramci
nasledujicich skute€nosti:

= zaznamovych materiall, na kterych jsou ulozeny dokumenty a soubory dat, které tvofi predmét
plnéni zhotovitele,

= obsahu dokumentl a souborl dat, které tvofi pfedmét pinéni zhotovitele,

. hardware a programového vybaveni (produktu), které tvofi pfedmét plnéni zhotovitele.
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Reklamace (vady) budou zastupci objednatele hlaseny zhotoviteli prostfednictvim kontaktniho mista pro
hlaSeni zavad v souladu s élankem 13 této smlouvy.

Odstranéni nahlasdené vady a obnoveni funkce zafizeni nebo vyména vadného zafizeni bude provedena
nejpozdéji nasledujici pracovni den od okamziku oznameni vady nebo u&inéni vyzvy k vyméné vadného
zarizeni.

Garantovana doba odezvy na nahlasené vady bude do 4 hodin od okamziku oznameni vady nebo vyzvy
k vyméné vadného zafizeni.

Vyplyne-li z objektivnich skutec¢nosti potfeba Ihuty delSi, nez je stanovena v pfedchozim odstavci 3, Ize
pisemné dohodnout Ihatu delSi. Za objektivni skutecnosti Ize povazovat zasah vyssi moci, chybnou funkci
operadénich a databazovych platforem, asovy rozsah potfebnych praci jdouci nad stanoveny ramec.

Clanek 13
Technicka podpora a servis

Technicka podpora a servis jsou po dobu zkusebniho provozu soucasti dila.

Dostupnost kontaktniho mista (aplikace HelpDesk) pro hlaseni zavad je 7x24x365 s garantovanou dobou
odezvy od nahlaseni pozadavku dle Clanku 12 odst. 4. Ve$keré pozadavky budou evidovany v systému
servisni podpory zhotovitele.

Kontaktni misto pro hlaseni zavad v prabéhu zkusebniho provozu umoznuje pfijem pozadavku na
technickou podporu a servis v ceskem jazyce

o na telefonnim &isle (Hot-line): ||| GGG -2conich dnech

v dobé od 7:00 do 15:00
o systémem servisni podpory HelpDesk v rezimu 7x24x365: sd-vc@aricoma.com

Telefonické zadani poZzadavku bude zajisténo lidskou obsluhou.

PoZadavek na servisni zasah se povazuje za nahlaSeny okamzikem jeho zapsani na HelpDesk, nebo
okamzikem jeho telefonického zadani.

Bude zajistén nepretrzity pfistup do systému servisni podpory (HelpDesk), umoziujici objednateli
upfesnit nebo doplnit pozadavek. V pfipadé podstatné zmény pozadavku bézi zhotoviteli nova Ihuta
k jeho vyfeSeni. V pfipadé nepodstatné zmény pozadavku neni pavodni lhita dotcena.

Systém servisni podpory musi objednateli poskytovat prehled o aktualné nahlasenych pozadavcich, jejich
stavu a aktualnim zpuUsobu jejich feSeni. Systém bude objednateli zasilat notifikace o zmeéné stavu jeho
pozadavku (napf. zadany, v fe$eni, uzavieny apod.) a musi objednateli umoznit schvalovani uzavieni
nahlaseného pozadavku.

Systém servisni podpory musi poskytovat objednateli pfistup i k databazi uzavienych pozadavku a
zpusobu jejich fedeni, ktery bude poskytovat podrobné udaje o historii pozadavku od jejich nahlaseni, po
jejich vyfeseni.

Systém servisni podpory musi umoznovat export dat, v€etné obsahu pozadavku a zpusobu vyfeSeni.
Tato funkcionalita bude zhotovitelem poskytovana bezuplatné minimalné na vyzadani objednatele ve
formatu minimalné *.xls a *.csv.

Objednatel mize po vzajemné dohodé umoznit zhotoviteli zabezpeleny vzdaleny pfistup do své datové

sité pomoci VPN pfipojeni za ucelem plnéni Casti této smlouvy. Objednatel si vyhrazuje pravo po
pfedchozim upozornéni tento pfistup zhotoviteli ukoncit.
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Clanek 14
Sankce

Smluvni pokuty:

a) V pfipadé prodleni zhotovitele s provedenim nebo pfedanim dila nebo jeho jednotlivych &asti dle
¢lanku 5 odst. 3 této smlouvy ve sjednané Ih(té se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni
pokutu ve vySi 3.000 K& véetné DPH, za kazdy i zapoCaty kalendarni den prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

b) V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim nedodélki zplsobem a v terminech uréenych
v pfedavacim protokolu se zhotovitel zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K&
v€etné& DPH, za kazdy i zapoc&aty kalendaini den prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy
vyslovné uvedeno jinak.

c) Vpfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vad specifikovanych v ¢él. 12 této smlouvy
ve lhatach stanovenych v tomto ¢lanku se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve
vySi 3.000 K& za kazdy i zapoCaty den prodleni, a to pro kazdy pfipad prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

d) Za poruSeni povinnosti zhotovitele dle ¢l. 17 odst. 10 a 12 této smlouvy je objednatel opravnén
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 5.000 K& za kazdy zjiStény pfipad poruseni, pokud
zhotovitel nezjedna napravu ani v dodate¢né Ihaté, kterou mu ke zjednani napravy objednatel urci.

e) V pfipadé zavinéného poruseni povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpist upravujicich ochranu
osobnich udaju zhotovitel uhradi ve prospéch objednatele smluvni pokutu ve vysi 30.000 K¢ za
kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.

V pfipadé nedodrzeni lhaty splatnosti fadné vystavené a dorucené faktury se objednatel zavazuje
zhotoviteli uhradit urok z prodleni v zakonné vysi.

Sankce jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyuctovani jeji vySe povinné strané.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot&en narok opravnéné strany na nahradu Skody, opravnéna strana
ma narok na nahradu 8kody v pIné vysi.

Clanek 15
Duavérné informace, ochrana osobnich udajt

V pfipadé, ze bude pfi plnéni pfedmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udajd, je tato smlouva
zarovenl smlouvou o zpracovani osobnich Udaji ve smyslu zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o zpracovani osobnich udaju“) ve spojeni
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju) a poskytovatel ma pro Ucely ochrany osobnich
Udaju postaveni zpracovatele..

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za u€elem plnéni ucelu této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni této smlouvy, za
timto ucelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosi¢e informaci, upravovat, uchovavat po
dobu nezbytnou k uplatnéni prav zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy, pfedavat zpracované osobnich

Udaje objednateli, osobni udaje likvidovat.

Zhotovitel ucini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy dostateéna organizacni a technicka opatfeni
zabrariujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim udajum o ochrané osobnich udaja.
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Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouc€eni o povinnosti
mi€enlivosti a 0 moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji osobni Udaje, byly
uchovavany pouze v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosi¢e informaci, které obsahuji citlivé udaje, byly
uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Udaje byly uchovavany v paméti
pocitaCe pouze:

= je-li pfistup k takovymto soubordm chranén heslem nebo,
= je-li pfistup k uzivani pocitace, v jehoz paméti jsou tyto soubory umistény, chranén heslem.

Je-li pro Ucel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dal$i vyvoj dila nezbytné
poskytnout zhotoviteli kopii databazi, soubort nebo nosi¢u Gdaji obsahujicich jakékoliv idaje z ¢innosti
objednatele, je zhotovitel povinen s takovymi udaji nakladat tak, aby nedoslo k jejich uniku &i zneuziti.

Veskeré skute¢nosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi stranami, které
nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany seznami pfi realizaci
predmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se povazuji za divérné informace.

Zhotovitel se zavazuje, Zze davérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuZzije pro
sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vylu¢né t&m svym
zaméstnancim nebo poddodavateliim, ktefi jsou povéreni plnénim smlouvy a za timto ucelem jsou
opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Zhotovitel se zavazuje zabezpecit,
aby i tyto osoby povazovaly uvedené informace za ddvérné a zachovavaly o nich mi¢enlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy se nevztahuje na informace, které:

. mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,

. byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

= jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem poruseni povinnosti jedné
ze smluvnich stran,

. pfijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

= jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem
na zakladé zakona, popfipadé, jejichz uverejnéni je stanoveno zakonem,

. smluvni strana sdéli osob& vazané zakonnou povinnosti mi€enlivosti (napf. advokatovi nebo
dafiovému poradci) za ucelem uplatfiovani svych prav.

Povinnost ochrany davérnych informaci trva bez ohledu na ukon&eni platnosti této smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou stranou,
nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé strany a nepouZiji tyto informace k jinym

uceliim, nez je k plnéni této smiouvy.

Clanek 16
Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy

Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy z divodu podstatného poruseni smlouvy.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti zhotovitele se povazuje mimo jiné:

strana 12z 19



a) prodleni zhotovitele s plnénim kteréhokoliv jeho zavazku podle smlouvy delSim nez 30 dni,

b) nesplnéni pokynu objednatele pfi pInéni pfedmétu smlouvy zhotovitelem,

c) branéni zhotovitelem objednateli v provadéni kontrol a zkouSek dila nebo jeho ¢asti,

d) opakované nebo hrubé poruseni pravidel bezpecénosti prace, protipozarni ochrany, ochrany zdravi
pFi praci €i jinych bezpecnostnich predpisli a pravidel zhotovitelem nebo jeho poddodavatelem v
misté plnéni,

e) dilo nebo jeho &ast vykazuje vady, které neumozni jeho fadné uzivani k ucelu, ktery je sjednan touto
smlouvou,

f) poruSeni povinnosti zhotovitele ze zaruky, které nebylo napraveno ani po vyzvé objednatele.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti objednatelem se povazuje mimo jiné opakované prodleni
objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji ¢asti) delSi nez jeden (1) mésic.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a s uvedenim duvodu; uc¢inky odstoupeni nastavaji
dnem doruceni druhé smluvni strané oznameni o odstoupeni, bylo-li odstoupeni opravnéné.

V pfipadé odstoupeni objednatele od smlouvy z divodu podstatného poruseni smlouvy zhotovitelem
nema zhotovitel narok na zaplaceni ceny podle ¢lanku 6 této smlouvy v pIné vysSi. Zhotovitel je pouze
opravnén zadat po objednateli to, o co se objednatel zhotovovanim pfedmétu dila obohatil. Odstoupenim
od smlouvy neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody a zaplaceni smluvni pokuty.

V pfipadé odstoupeni zhotovitele od smlouvy z dlivodu podstatného poruseni smlouvy objednatelem ma
zhotovitel narok na zaplaceni pomérné &asti ceny dila, odpovidajici rozsahu provedeného dila.
Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok zhotovitele na nahradu pfipadné $kody a zaplaceni smluvni
pokuty.

Clanek 17
Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost a vyjadfovat se k navrhim
na dal$i postup, bude-li to nezbytné pro fadné zhotoveni dila.

Zhotovitel se zavazuje pfi provadéni dila postupovat v profesiondlni kvalité a s odbornou péci.
Zhotovitel se zavazuje dle této smlouvy fadné a v€as predat dilo.

Zhotovitel je povinen dodat dilo a jeho &asti dle této smlouvy v dohodnutém mnozstvi, jakosti a provedeni.
Smluvni strany se dohodly na nejlepsi jakosti dodaného pinéni.

Zhotovitel je povinen pfi realizaci dila dodrzovat veSkeré bezpecnostni pfedpisy, veSkeré zakony a jejich
provadéci vyhlasky, pokud se vztahuji k provadénému dilu a tykaji se Cinnosti zhotovitele, bezpeénosti
prace, pozarni ochrané a ochrané zivotniho prostfedi. Pokud porusenim téchto predpisti zhotovitelem
nebo jeho poddodavateli vznikne Skoda, nese naklady zhotovitel.

Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v pribéhu pInéni dila o stavu praci na dile v€etné kontroly
jakosti dila nebo jeho €asti a zhotovitel mu k tomuto musi vytvofit podminky, pfipadné naklady nese
zhotovitel.

Zhotovitel je povinen uchovavat vesSkeré doklady souvisejici s realizaci dila a jeho financovanim
(zpusobem dle zakona 563/1991 Sb., o Uc€etnictvi v platném znéni) v€etné ucetnich dokladd minimainé
do konce roku 2035 nebo po dobu nejméné 10 let ode dne posledni platby za provedené prace, zavazna
je In(ta, ktera je delSi. Dale je povinen zajistit, aby také vSichni jeho poddodavatelé, partnefi, dodavatelé
partnerd uchovavali veSkeré dokumenty souvisejici s provadénim dila dle téchto podminek.
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10.

11.

Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat objednatele o skute¢nostech, které
maji nebo mohou mit vliv na pIlnéni smlouvy, a to neprodlené&, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté,
kdy prislusna skuteénost nastane nebo zhotovitel zjisti, Ze by nastat mohla.

Zhotovitel je povinen ucastnit se na zakladé pozvanky objednatele vSech jednani tykajicich se pfedmétu
smlouvy, fidit se pfi provadéni plnéni dle této smlouvy jeho pokyny a poskytnout mu pozZadovanou
dokumentaci. U&ast na téchto jednanich neni povaZzovana za technickou podporu, Gdrzbu, poradenstvi
ani konzultaci a zhotoviteli za takové jednani nenalezi odména.

Zhotovitel je povinen z kazdého jednani Ci kontrolniho dne tykajiciho se plnéni pfedmétu smlouvy
vyhotovit zapis o prabéhu a zavérech jednani ¢i kontrolniho dne, ktery bude poté ve formatu *.DOC nebo
*.DOCX predan objednateli k odsouhlaseni a nasledné podepsan zastupci objednatele i zhotovitele.
Kazdy ze zapisu bude obsahovat minimalné tyto nalezitosti: pofadové ¢islo zapisu, datum konani, misto
konani, seznam pfitomnych & omluvenych uc¢astnikl, program jednani, popis sjednanych Ukol a zavéra
jednani ¢&i kontrolniho dne; popis splnéni ukolt ujednanych na pfedchozim jednani ¢i pfedchozim
kontrolnim dni. Kazdy ze zapist bude dale obsahovat nazev projektu, registraéni Cislo projektu a prvky
povinné publicity.

Objednatel je povinen ve smyslu zakona o registru smluv a zakona o zadavani vefejnych zakazek
uverejnit text smlouvy uzaviené se zhotovitelem, véetné jejich pfiloh pfipadnych zmén a dodatkd a dale
skute¢né uhrazenou cenu, a to zakonem predpokladanym zpuisobem. Zhotovitel s uverejnénim souhlasi
v plném rozsahu. Souhlas zhotovitele se vztahuje také na uvefejnéni prfedmétnych dokumentl a
informaci objednatelem podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjSich predpisU.

Clanek 18
Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany se budou bez zbyte&ného prodleni vzajemné informovat o vSech zménach v adresach,
telefonnich ~ C&islech  apod.  Komunikace  smluvnich  stran bude probihat pisemné.
Za pisemnou formu se povazuje i prosta elektronicka posta (e-mail).

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a uc€innosti dnem uvefejnéni v
souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., ve znéni pozdéjSich pFedpist. Zvefejnéni smlouvy zajisti
objednatel.

Doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkl, které budou vzestupné
Cislovany, vyslovné prohladeny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich
stran.

Zhotovitel nesmi bez pfedchoziho souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci ze
smlouvy tfeti osobé.

Smlouva je uzavirana smluvnimi stranami elektronicky.

Vztahy vznikajici ze smlouvy a v ni vyslovné neupravené se Fidi Pravnim fadem CR, zejména pak
pFisluSnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku a autorského zakona.

VSechny postupné Cislované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti. Seznam pfiloh smlouvy:

Pfiloha €. 1 — Funkéni specifikace
Pfiloha €. 2 — Specifikace v8ech nutnych licenci

Pfiloha €. 3 — Rozpis cen dila
Pfiloha €. 4 — Vybrana vysvétleni, zmény nebo doplnéni zadavaci dokumentace
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Pfiloha €. 5 — Seznam poddodavatelu

Za objednatele
V Hradci Kralové dne dle el. podpisu

Petr Koleta

hejtman

Za zhotovitele
Ve Smificich dne dle el. podpisu

.. N
Vlastimil né podepsa
Kuzel :2026.03.15

6+01'00"

Vlastimil Kuzel

Regional Director na zakladé plné moci
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Priloha €. 1
Funkéni specifikace

Technicka specifikace distribu¢nich prepinacti a prislusenstvi

Kompletni dodavka minimalné zahrnuje:

2 kusy distribuénich prepinacu

Cislo Pozadovana funkcionalita ::;;:‘:‘::; ZT:;S:
1 HW s montazi do rackové skiiné 19" a vyska max. 1U SPLNUJE Ano
2 Distribu¢ni pfepinace véetné podpory vyrobce (SW + HW) SPLNUJE Ano
3 L3 typ pfepinade SPNUJE Ano
4 Podpora virtualizace — moznost sloucit 2 fyzicka zarizeni od 1 logického SPLNUJE Ano
5 Sitové rozhrani min. 25GE 48 x Ano
6 Sitové rozhrani min. 100GE 4 x Ano
7 Zafizeni je vybavené alespon dvéma nezavislymi zdroji SPLNUJE Ano
g Nap4djeci zdroje jsou vyménitelné za béhu (systém je odolny proti vypadku SPLNUJE Ano

jednoho napajeciho zdroje)
Podpora centrdlné fizené a automatizované sprdvy VLAN s distribuci do Ano
9 pristupové vrstvy, plné kompatibilni se stavajicimi pristupovymi prepinaci SPLNUJE
zadavatele
Pozadavky na vykon
10 Prepinaci kapacita (switching capacity) 3,2Tb/s Ano
11 Propustnost preposilani (forwarding rate) 1 Bpps Ano
12 PIné hardwarové pfepinani ASIC SPLNUJE Ano
13 Kapacita MAC adres 82 000 Ano
14 Pocet VLAN ID 4094 Ano
15 Operatni pamét (DRAM) 16 GB Ano
16 Flash pamét 16 GB Ano
17 Smérovaci tabulka — pocet IPv4 tras 200 000 Ano
18 Podpora OSPF v3 SPLNUJE Ano
19 Podpora protokoll SNMPv2c, SNMPv3 SPLNUJE Ano
Minimalni pozadavky na pfislusenstvi
" Kompatibilni SFP28 transceivery pro vytvoreni HA dodavanych switch( (single 4x Ano
mode) SFP28 25GBASE-LR
- Kompatibilni SFP28 transceivery zapojené do dvou ISFW Fortigate (single 4x Ano
mode) SFP28 25GBASE-LR — propoj distribu¢ni a CORE vrstvy
23 Kompatibilni SFP28 transceivery zapojené do dodavanych distribucnich 4x Ano
prepinacl (single mode) SFP28 25GBASE-LR — propoj distribu¢ni a CORE vrstvy

Pozadavky zadavatele na implementaci
Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci implementace dodanych distribu¢nich pfepinacu zajistil jejich

plnou integraci do stavajici sitové infrastruktury zadavatele, a to zejména prfenesenim a zachovanim

stavajici relevantni konfigurace, v€etné konfigurace VLAN, propojeni na pfFistupovou vrstvu sité

prostfednictvim linkovych agregaci, zachovani stavajici IP adresace a zpUsobu logického ¢lenéni sité.

Soucasti implementace musi byt rovnéz napojeni distribuénich pfepinacli na nadfazenou (paterni) vrstvu
sité v souladu se stavajici architekturou a provoznimi pozadavky zadavatele. Dodavatel zajisti integraci
zafizeni do centralniho systému Fizeni pfistupu a implementaci centralizovaného ovérovani

administratorskych U¢ta s odpovidajicim fizenim opravnéni (TACACS+), v€etné zachovani lokalniho
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pfistupu jako zalozniho mechanismu. Potfebné nastaveni centralniho systému Fizeni pfistupu zajistuje
zadavatel. Implementace musi byt provedena v souladu s obecné uznavanymi bezpe&nostnimi a provoznimi
best practices vyrobce zafizeni a sitové bezpecénosti obecné&, pficemz dodavatel je povinen navrhnout a
aplikovat takova bezpec¢nostni a provozni nastaveni, ktera odpovidaji charakteru prostfedi zadavatele, a
ktera nemusi byt vyslovné uvedena v této zadavaci dokumentaci, pokud jejich uplatnéni pfispiva ke zvySeni
bezpec&nosti, stability a dlouhodobé provozovatelnosti feSeni.

o, . Inén
Cislo Pozadavek f\?lo/eN:
Implementace nesmi omezit provoz poéitacové sité KU. Instalaéni a migraéni prace musf Ano
1 byt provadény mimo uredni hodiny tak, aby nedoglo k omezeni provozu KU
Kralovéhradeckého kraje.
2 ZkuSebni provoz v délce trvani 1 tyden. Ano
Soucasti budou rovnéz prace a sluzby, které ve smlouvé nejsou uvedeny, ale zhotovitel, Ano
3 jakozto odbornik, o nich védét mél nebo mohl védét.
Implementace viech ¢asti zakdzky bude provedena v prostredi stavajiciho infrastruktury Ano
4 KU Kralovéhradeckého kraje ve spolupraci s odbornym persondlem zadavatele v misté
plnéni.
5 Stavajici rozdéleni do VLAN bude zachovano. Ano
Do davané komponenty jsou nové a originalni (zadavatel nepfipousti ekvivalentni Ano
6 feseni), dodavané komponenty nebyly doposud pouZzivany (vyjma pfipravnych praci na
implementaci.

Pozadavky zadavatele na technickou dokumentaci

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci pInéni zpracoval implementacni dokumentaci, jejimz ucelem
bude vzajemné odsouhlaseni stru¢ného postupu implementace dodanych distribu¢nich pfepinacu, véetné
fyzického a logického schématu zapojeni zafizeni do stavajici sitové infrastruktury zadavatele. Souc¢asti
implementa¢niho dokumentu bude i po spoleéném odsouhlaseni seznam akceptacnich testl. Fyzické a
logické schéma bude po vzajemném odsouhlaseni zpracovano zadavatelem podle stylu a zvyklosti
zadavatele a pfedano dodavateli v nejkratS§im mozném terminu. Implementacni dokumentace bude slouzit
jako podklad pro realizaci implementace a musi reflektovat skuteéné zapojeni na pfistupovou a nadfazenou
(patefni) vrstvu sité. Schémata fyzického a logického zapojeni obsazena v implementacni dokumentaci
budou soucasti finalni dokumentace skute€ného provedeni.

Finalni dokumentace skutecného provedeni bude obsahovat pouze pfehledné zachyceni vysledného stavu
feSeni, bez poZadavku na detailni konfigura&ni nebo provozni podrobnosti. Finalni dokumentace musi
pfedevsim obsahovat podrobnéjsi popis feSeni vysoké dostupnosti z provozniho hlediska a doporuceny a
postup aktualizace systémového software dodanych pfepinact se zamérenim na zachovani dostupnosti
sluzby a minimalizaci dopadu na provoz sité.

., . Splnéno
Cislo Pozadavek A:o /Ne
Implementacni projekt véetné akceptacnich testd Ano
Dokumentace skute¢ného provedeni Ano
Dokumentace bude vypracovana v elektronické podobé ve formatu MS Word/Excel Ano
Akceptaéni testy
<. - Splnéno
Cislo Pozadavek A?'no /Ne
1 Akceptacni testy budou provedeny v ramci implementace nebo na jejim konci Ano
Testy provede zhotovitel ve spolupraci s pracovniky zadavatele za stejnych podminek, za Ano
2 jakych bude pracovat dilo v rutinnim provozu.
Akceptacni testy budou zahrnovat i testy redundance a odolnosti proti planovanému Ano
3 selhdni jednondsobné chyby u redundantnich komponent.
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Podrobna struktura akceptacnich testl bude navriena a vzajemné odsouhlasena v rdmci Ano
zpracovani implementacniho projektu.
Vysledky akceptacnich testd (akceptaéni protokol) budou soucasti pfedavaciho protokolu. | Ano
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Priloha €. 2
Specifikace v§ech nutnych licenci

Soucasti dodavky jsou nasleduijici licence:

C9500-DNA-A-3Y Cisco Catalyst 9500 DNA Advantage 3 Year LicenseCisco

Nejedna se o licenci potfebnou k realizaci feSeni, ale je to povinna soucast aktivniho prvku, bez které nelze
tento prvek dodat.

Licenéni podminky jsou k dispozici na tomto odkaze:

https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/legal/Cisco_General_Terms

Priloha €. 3
Rozpis cen dila

Cena za dodavku a implementaci dila véetné zaruky v délce 60 mésict
(dle €lanku 4 Smiouvy o dilo)

. - Cena za kus Cena celkem o Cena celkem s
aral ) lelers bez DPH bez DPH DPH [%] DPH
2 Distribuéni prepinaé 523 950,00 1047 900,00 21,00 1267 959,00
Transceivery SFP28 pro vytvoreni
4 HA dodavanych prepinaéd 900,00 3 600,00 21,00 4 356,00
Transceivery SFP28 zapojené do
4 dvou (2) ISFW firewalldi 1 000,00 4 000,00 21,00 4 840,00
Transceivery SFP28 zapojené do
4 dodavanych distribuénich 900,00 3 600,00 21,00 4 356,00
prepinact
1 Implementace feseni 84 000,00 84 000,00 21,00 101 640,00
Celkem 1143 100,00 21% 1383 151,00
Priloha ¢. 4

Vybrana vysvétleni, zmény nebo dopinéni zadavaci dokumentace
Irelevantni

Pfiloha €. 5
Seznam poddodavateltl

Irelevantni
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