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RAMCOVA SMLOUVA O ZAJISTENi SOCIALNi SLUZBY

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik“), a § 131 a nasl. zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
ZZVZ")

Cislo Smlouvy: DS2025/06086




Objednatel:

Kralovéhradecky kraj

se sidlem: Pivovarské namésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové
zastoupeny: Petrem Koletou, hejtmanem

ICO: 70889546

DIC: CZ70889546

bankovni spojeni: Komerc¢ni banka, a.s. — pobocka Hradec Kralové

Cislo uctu tohoto projektu: 131-4181490237/0100
(dale jen , Objednatel”)

- na strané jedné -

Poskytovatel:

Spolecné cesty z.s.

sidlo (misto podnikani, bydlisté): Kladska 445, Nachod 547 01
zastoupeny: Bc. Tomasem Magnuskem

ICO (RC): 26597063

DIC: nepldtce DPH

Identifikator Poskytovatele!: 3198258

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka a.s. — pobo¢ka Nachod
¢. uctu: 213592548/0300

(dale jen , Poskytovatel”)

- na strané druhé -

Objednatel a Poskytovatel spolec¢né dale téz jako ,,smluvni strany“

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto rdmcovou smlouvu o zajisténi socialni
sluzby (dale jen ,,Smlouva“)

L ldentifikaéni &islo pFidélené Poskytovateli dle § 81 odst. 2 pism. b) ZSS.
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1.

Preambule

Vzhledem k tomu, Ze

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

na zdkladé Zadosti o financni podporu z Operaéniho programu Zaméstnanost (ddle jen
,OPZ") rozhodlo Ministerstvo prace a socidlnich véci CR (dale jen , poskytovatel dotace)
svym Rozhodnutim o poskytnuti dotace ¢.: OPZ+/2.1/003/0005827 Objednateli (dale jen
,dotace”) na realizaci projektu ,Rozvoj osobni asistence v Kralovéhradeckém kraji“ reg.
¢. CZ.03.02.01/00/22_003/0005827 (dale jen ,projekt”);

projekt se zaméruje na zvyseni dostupnosti a kvality terénni socialni sluzby osobni asistence
v Kralovéhradeckém kraji, zejména v regionech s dlouhodobym nedostatkem této sluzby
(oblasti Trutnovsko, Broumovsko/Policko, Dobrussko, Rychnovsko a Vrchlabsko) a zaroven
na stabilizaci malych a personadlné ohroZzenych poskytovatelt (oblasti Vrchlabsko
a Kralovéhradecko);

vybér sociadlnich sluzeb, které jsou za projektu podporfeny vychdzi z analyz naplfiovani
Stfednédobého planu socidlnich sluzeb Krdlovéhradeckého kraje 2024 az 2026 a Strategie
Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 az 2026 (dale jen
,Strategické dokumenty") vyhotovenych na zakladé § 95 pism. d) zakona ¢. 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach (ddle jen ,Z8S“), jakoz i zpotfeb kapacit socidlnich sluzeb
definovanych v ramci Sité socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje pro dana obdobi
na zakladé § 95 pism. h) ZSS (dale jen ,krajska sit");

v ramci projektu mohou byt podporovany jednotlivé socidlni sluzby v rozsahu zakladnich
¢innosti vymezenych v § 39 ZSS a § 5 provadéci vyhlasky;

poskytovani socialni sluzby na zakladé této Smlouvy pojmové napliuje znaky poskytovani
sluzby obecného hospodarského zajmu ve smyslu Rozhodnuti Komise ze dne 20. prosince
2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé
vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené uréitym podnikim povérenym
poskytovdnim sluzby obecného hospodaiského zajmu (2012/21/EU, Uf. vést. L 7,
11. 1. 2012)(dale jen , Rozhodnuti Komise"), pricemz zajisténi dostupnosti poskytovani
socialni sluzby pro cilovou skupinu za Uhradu ve vysi stanovené ZSS a provadéci vyhlaskou
predstavuje zavazek verejné sluzby;

Objednatel zajistuje poskytovani socialnich sluzeb a jejich dostupnost cilovym skupinam
prostfednictvim poskytovatell, kteri spliuji podminky zafazeni do krajské sité a budou
vybrani v ramci zjednoduseného rezimu realizovaného v souladu Z7ZVZ, pravidly
poskytovatele dotace vramci OPZ+ a dalSimi relevantnimi dokumenty v navaznosti



na poskytnutou dotaci (dale jen ,Pravidla®) a Smérnici €. 3 Rady Kralovéhradeckého kraje,
kterou se stanovuje postup Kralovéhradeckého kraje pfi zadavani verejnych zakazek,
ve znéni ucinném od 3.4.2025 (dale jen ,Smérnice KHK");

a s ohledem na to, Ze

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

predmétem této Smlouvy je zajisténi sluzby socialni péce dle § 39 ZSS — osobni asistence;

ustanoveni § 3 pism. i), § 129, 129a a § 131 odst. 2 ZZVZ umozniuji uzavfit ramcovou dohodu
na zdkladé zadavaciho fizeni pro zaddni verejné zakazky ve zjednoduSeném rezimu (Ptiloha
€. 4 ZZVZ, kategorie 1), a proto Objednatel rozhodl, Ze verejna zakazka bude zadana pravé
vtomto rezimu, a to sohledem na potencidlni potfebu s dodavateli o predloZenych
nabidkach jednat;

predpoklddana hodnota verejné zakazky byla stanovena v souladu s § 23 odst. 1 ZZVZ
a principy vypoctu vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené urcitym podnikim
povéfenym poskytovanim sluzby obecného hospodafského zajmu podle Rozhodnuti
Komise; zaroven byla stanovena téZ za vyuziti § 100 odst. 1 ZZVZ predpokladand hodnota
verejné zakazky zohlednujici vyhrazenou zménu celkového rozsahu plnéni z této Smlouvy;

Poskytovatel md zajem podilet se na realizaci projektu, a proto podal nabidku na zajisténi
dostupnosti poskytovani sluzby v zadavacim fizeni pro zadani verejné zakazky, na jejimz
zakladé se uzavira tato Smlouva;

Poskytovatel splnil veskeré podminky ucasti v zadavacim fizeni a jeho nabidka byla
vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi; s ohledem na podminky fizeni byl Poskytovatel nasledné
vybran k podpisu Smlouvy;

Rada Objednatele (tj. KHK) rozhodla svym usnesenim o svéreni zavazku verejné sluzby
Poskytovateli za podminek stanovenych touto Smlouvou a o uzavfeni této Smlouvy
s Poskytovatelem;

tato Smlouva spolu s povéfovacim aktem vydanym v souladu s Rozhodnutim Komise
(pfipadné dalsimi tituly k doplfnkovému financovani sluzby) predstavuje spolecny akt, jimz
je Poskytovatel povéren poskytovanim sluzby obecného hospodarského zajmu ve smyslu
Rozhodnuti Komise;

se Objednatel a Poskytovatel dohodli na tomto znéni Smiouvy.




2.1.

2.2.

3.1.

3.2.

3.3.

Pfedmét Smlouvy

Pfredmétem této Smlouvy je zdvazek verejné sluzby spodivajici v zajisténi dostupnosti
poskytovani socialni sluzby uvedené v ¢lanku 1.7 této Smlouvy v rozsahu a za podminek
stanovenych v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy — Specifikace sluzby a jednotlivych objednavkach
vystavenych dle této Smlouvy (ddle jen ,sluzba“). Poskytovatel je povinen vyvinout
maximalni usili k tomu, aby zajisténim dostupnosti poskytované sluzby a jejim poskytnutim
bylo dosazeno ucelu dotace a cilt projektu.

Pravo poskytovat sluzbu na zdkladé této Smlouvy predstavuje vyhradni pravo Poskytovatele
udélené Objednatelem v souladu s koncepci krajské sité.

Rozsah sluzby

Rozsahem sluzby se dle této Smlouvy rozumi pocet jednotek sluzby, které bude
Poskytovatel zajistovat na zakladé objednavek vystavenych Objednatelem dle ¢lanku
13 Smlouvy.

Jednotkou sluzby se rozumi jeden Uvazko-mésic, ktery predstavuje rozsah prace jednoho
pracovnika vykonavajictho odbornou ¢innost socidlnich sluzbach dle § 115 odst. 1 ZSS,
vykondvané v pracovnépravnim vztahu na plny pracovni Uvazek (tj. ve stanovené pracovni
dobé dle § 79 zdkona €. 262/2006 Sbh., zakoniku prace, ve znéni pozdéjsich predpisd) pro
dany druh prdce, po dobu jednoho kalendainiho mésice.

Pracovni Uvazek ve smyslu ¢lanku 3.2 této Smlouvy se stanovi jako podil skutecné
odpracovanych hodin timto pracovnikem zvySeny o neodpracované hodiny:

(i) v dlsledku docasné pracovni neschopnosti, za kterou je poskytovano
nemocenské, a to a7z do max. vyse 21 pracovnich dni pracovni neschopnosti?,

(i) v dlsledku cerpani dovolené na zotavenou,

(iii) z dGvodu prekazek v praci na strané zaméstnavatele,

(iv) z ddvodu prekdazek v praci na strané zaméstnance, pokud se jedna o prekazky,
pfi kterych ma zaméstnanec narok na nahradu mzdy, a to az do max. vyse
21 pracovnich dn(3,

(v) v dlsledku oSetfovani ditéte nebo péce o né nebo osSetfovani jiného clena
domacnosti, za které nalezi osSetfovné,

2 Deldi pracovni neschopnost se jiz do ptepotteného poctu nezapoditava.

3 Deli pfekazky v praci na strané zaméstnance se do pfepocteného poctu nezapoditavaiji.
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3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

a celkové stanovené tydenni pracovni doby bez svatkd pripadajici v daném kalendarnim
mésici na jednoho pracovnika pracujiciho po stanovenou tydenni pracovni dobu.

Objednatel pfedpokladd, Zze na zdkladé objednavek objednd u Poskytovatele zajisténi
dostupnosti poskytovani sluzby v celkovém rozsahu 183 jednotek sluzby za celou dobu
trvani Smlouvy. Tento predpokladany rozsah sluzby stanovil Objednatel s ohledem
na kvalifikovany odhad potfeb krajské sité v pribéhu doby trvani Smlouvy, dostupnost
redlnych financnich prostredkd z verejnych zdrojl, jakoz i s ohledem na redlné moznosti
zajisténi dostupnosti poskytovani sluzby ze strany Poskytovatele v ramci krajské sité. Tento
odhad byl vyuzit pro ucely vypoctu predpokladané hodnoty verejné zakazky.

V pfipadé zmény okolnosti, které byly predvidany v ramci stanoveni predpokladaného
rozsahu sluzby, zejména v pfipadé:
(i) poklesu potreb rozsahu sluzby v ramci krajské sité; a/nebo
(ii) vyssiho nardstu ndkladl na jednotku sluzby na stanovenou maximalni hranici dle
¢lanku 7.6. této Smlouvy; a/nebo

(iii) okolnosti, v jejichz dusledku nelze na Poskytovateli redlné pozadovat, aby sluzbu
zajistoval v pIném predpokladaném rozsahu,

mUzZe Objednatel tyto skutecnosti zohlednit v ramci objedndvek a objednat pouze takovy
rozsah sluzby, ktery odpovida dané situaci, potfebam Objednatele a moZnostem
Poskytovatele.

Smluvni strany vSak sjednavaiji, Zze v pripadé zmény okolnosti, které vyzadaji, resp. umozni
poskytnuti sluzby ve vétsim rozsahu, mlze Objednatel navysit celkovy pocet objednanych
jednotek sluzby nad rdmec sjednany touto Smlouvou, a to do maximalni vySe 203,10
jednotek sluzby za dobu trvani Smlouvy. Toto ujednani povazuji Smluvni strany
za vyhrazenou zménu dle § 100 a 222 ZZVZ.

Doba a misto plnéni

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 30. 6. 2028 s tim, Ze Poskytovatel je povinen
zajistit dostupnost poskytovani socialni sluzby po dobu 30 kalendarnich mésici ode
dne 1. 1. 2026 do 30. 6. 2028.

Mistem poskytovani sluzby je Kralovéhradecky kraj, region Broumovsko, Policko.

Indikatory, ¢asova dostupnost a okamzita dostupnost sluzby



5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Naplnéni cilG projektu, a tudiz rfadné plnéni predmétu Smlouvy, je sledovano m;.
prostiednictvim indikdtoru celkovy pocet Ucastnik(; uc¢astnikem se pro ucely této Smlouvy
rozumi klient, jemuz byla sluzba za dobu trvani Smlouvy poskytnuta v rozsahu nejméné
40 hodin.

Dodrzeni rozsahu sluzby je sledovano prostfednictvim:

(i) parametru predpokladané okamzité dostupnosti pracovnikd primé prace, ktery
predstavuje pocet dostupnych jednotek sluzby v kazdém okamziku doby trvani
Smlouvy;

(i) parametru stanovené ¢asové dostupnosti sluzby v ramci obdobi, na které bude
vystavena konkrétni objednavka — ,oteviraci doba“.

Pfredpokldadana hodnota indikatoru, parametru predpoklddané okamiité dostupnosti
a parametru ¢asové dostupnosti sluzby je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy — Specifikace
sluzby. Poskytovatel je povinen zajistit naplnéni hodnot indikator( a parametru okamzité
dostupnosti a parametru ¢asové dostupnosti sluzby ve vysi specifikované v jednotlivych
objednavkach vystavenych Objednatelem v souladu s €l. 13 této Smlouvy.

Radné poskytnuti sluzby

Za fadné poskytnuti sluzby na zdkladé této Smlouvy se povaZuje pouze takové zajisténi
dostupnosti poskytovani sluzby v rozsahu zakladnich cinnosti dle ZSS, které zcela naplni
pozadavky stanovené touto Smlouvou, resp. pfislusShou objednavkou, nabidkou
Poskytovatele a pravnimi predpisy, zejména pozadavky na vcéasnost, kvalitu, okamzitou
dostupnost a casovou dostupnost sluzby a splnéni indikdtori v mife stanovené
Objednatelem.

Za nezajisténi okamzité a/nebo casové dostupnosti sluzby se nepovazuje mimoradny,
kratkodoby vypadek sluzby z provoznich dlvod( Poskytovatele, pokud celkovd doba
vypadku za obdobi stanovené v prislusné objednavce nepresahne 5 % stanoveného
rozsahu. Poskytovatel po dobu vypadku zajisti ndhradni vykon zakladniho poradenstvi.
Posouzeni, zda se v daném pfipadé jedna o takovy vypadek, nalezi pouze Objednateli.

Za nezajisténi okamzité a/nebo casové dostupnosti sluzby se dale nepovazuje vypadek
sluzby z dlivodd, které Poskytovatel nemohl ovlivnit, zejména omezeni provozu v disledku
aktl verejné moci, dopadl epidemiologické situace apod. Posouzeni, zda se v daném
pripadé jedna o takovy vypadek, ndleZi pouze Objednateli.

V pfipadé, Ze ze strany Poskytovatele nebudou dodrzeny ¢i naplnény pozadované podminky
radného poskytnuti sluzby ve smyslu ¢l. 6.1 této Smlouvy, nebo bude ze zjisténych okolnosti
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6.5.

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

patrno, Ze mlze dojit k ohroZeni zajisténi okamzité a/nebo casové dostupnosti poskytované
sluzby nebo ohroZeni spInéni indikatorl ¢i parametr( okamZité a/nebo ¢asové dostupnosti
sluzby, ma Objednatel pravo:

(iii) pozadovat na Poskytovateli okamzitou napravu vzniklého stavu, a to na naklady
Poskytovatele; a/nebo

(iv) kratit ¢i neposkytnout zdlohovou platbu; a/nebo

(v) kratit jiz vyplacenou platbu za sluzbu a poZadovat jeji vraceni; a/nebo

(vi) uplatnit vici Poskytovateli sjednanou smluvni pokutu (dle ¢lanku 26.3 této
Smlouvy) a narok na nahradu skody; a/nebo

(vii) vypovédét tuto Smlouvu, resp. jednotlivou objednavku.

Objednatel je opravnén proti platbé za sluzbu, resp. kterékoli zalohové platbé, zapocist
veskeré své ndroky, které mu vznikly vici Poskytovateli.

Platba za sluzbu

Za tadné poskytnuti sluzby v souladu s ¢lankem 6 Smlouvy ndleZi Poskytovateli platba
za sluzbu.

Platba za sluzbu je kalkulovana na zakladé ceny za jednotku sluzby, ktera ¢ini 49 930,- K¢
bez DPH.

Cena za jednotku sluzby je vysledkem kalkulace cistych nakladl nezbytnych k zajisténi
radného poskytnuti sluzby, prepocétenych na jednotku sluzby, a dale prfiméreného zisku
do maximalni vyse pfislusSné swapové sazby navysené o 100 bazickych bodl za dobu
zajisténi dostupnosti poskytovani sluzby dle této Smlouvy, tedy za dobu v délce trvani
30 mésici.* Poskytovatel bere na védomi, Ze pfiméfeny zisk pro uUcéely kalkulace ceny
za jednotku sluzby za dobu trvani Smlouvy ¢ini 4,3% p.a.>

Cena za jednotku sluzby zdroven zohlednuje skuteénost, Ze v ramci vicezdrojového
financovani se na financovani sluzby podili téz jiné verejné instituce, zejména mistni Uzemni
samospravné celky, a to vtakové mife, ktera odpovidd aritmetickému primeéru
uskutecnénych rocnich plateb za 3 predchozi po sobé jdouci obdobi.

Cena za jednotku sluzby odpovida cené stanovené v nabidce Poskytovatele v zadavacim

4\lypoclet provadén na zakladé dajl zvefejnénych Evropskou Komisi na https://ec.europa.eu/competition-

policy/state-aid/legislation/sgei/swap-rate-proxies en.

> Bude doplInéno pfi uzavieni Smlouvou podle aktudini swapové sazby platné v dobé& uzavfeni Smlouvy.
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fizeni, pficemzZ podléha nasledujicimu mechanismu zmén, které Smluvni strany oznacuji
jako vyhrazené zmény dle § 100 a § 222 7ZVZ:

(i)

(i)

(i)

vidy ke kazdému 1. 1. pfislusného kalendarniho roku doby trvani Smlouvy
se cena za jednotku sluzby automaticky navySuje o dvé procenta ceny platné pro
predchozi kalendarni rok (dale jen ,zdkladni navyseni“); a

v pfipadé, Ze na zakladé nafizeni vlady ¢. 341/2017 Sb., o platovych pomérech
zaméstnancl ve verejnych sluzbach a spravé, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,PlatNV“), se osobni naklady pracovnik( pfimé péce mezirocné zvysi o vice
nez dvé procenta, jednotkova cena se ddle nad ramec zakladniho navyseni zvysi
vidy od pocatku nejblizsiho kalendarniho mésice od ucinnosti zmény PlatNV tak,
Zze 80 % hodnoty jednotkové ceny za predchozi kalendarni rok se zvysi
o procentudlni rozdil narlstu osobnich nakladd dle PlatNV a narlstu
kalkulovaného v ramci zakladniho navyseni (2 %); a/nebo

v pfipadé, Ze mezirocni narist roc¢niho indexu spotrebitelskych cen presahne
béhem ucinnosti Smlouvy dvé procenta, 20 % hodnoty jednotkové ceny se dale
nad ramec zakladniho navyseni zvysi o procentualni rozdil narlistu primérného
roéniho indexu spotiebitelskych cen za 12 mésicd stanoveného Ceskym
statistickym Ufadem® v zafi predchoziho kalendafniho roku a narGstu
kalkulovaného v ramci zakladniho navySeni (2 %), a to vidy ke kazdému
1. 1. pfislusného kalendainiho roku doby trvani Smlouvy.

7.6. Smluvni strany sjedndvaji, Ze maximalni neprekrocitelna hranice celkového meziro¢niho

7.7.

7.8.

navyseni ceny za jednotku sluzby dle ¢lanku 7.5. bodu (i), (ii) a (iii) této Smlouvy cini
5% (v uhrnu).

Vyse platby za sluzby podléhd korekcim v zavislosti na plnéni stanovenych indikatord,

parametrd okamzité a casové dostupnosti sluzby a v zavislosti na kontrole nadmérného

vyrovnani poskytnuté vyrovnavaci platby, a to v souladu s ¢lankem 12 Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomé, Ze maximalni hodnota platby za sluzbu vyplacena

Poskytovateli dle této Smlouvy (na zakladé dil¢ich objedndvek) nepfekroci za celou dobu
jejiho trvani ¢astku 10 798 365,28 K¢ bez DPH.

Zpusobilé naklady v ramci vyrovnavaci platby

& Web CSU: inflace, spotiebitelské ceny CSU (czso.cz).
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8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

10.

Poskytovatel je povinen vyuZivat platbu za sluzbu, resp. poskytnuté zalohy, které obdrzi
od Objednatele, na realizaci predmétu Smlouvy; za naklady zplsobilé k uhradé z ceny
za sluzbu se povazuji naklady vyuzité na realizaci predmétu Smlouvy, které jsou v misté
a Case obvyklé a vécné a Casové souviseji s poskytovanim sluzby dle této Smlouvy. Jedna
se zpravidla o naklady dafiové uznatelné dle platnych pravnich predpis(, ledaze se Smluvni
strany pisemné dohodnou jinak.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je oprdvnén posuzovat/kontrolovat, zda
Poskytovatel vyuzil platbu za sluzby, resp. poskytnuté zalohy, na realizaci predmétu
Smlouvy. V této souvislosti Objednatel posuzuje/kontroluje mimo jiné i vécnou souvislost
vynaloZenych naklad( ze strany Poskytovatele v souvislosti s touto Smlouvou a naplnéni
Ucelu a predmétu Smlouvy.

PFijmy Poskytovatele za sluzby poskytované na zidkladé této Smlouvy

Zavazek verejné sluzby Poskytovatele spocivajici v zajisténi sluzby dle této Smlouvy
nepredpoklada Zadné jiné prijmy Poskytovatele v souvislosti s realizaci predmétu pInéni dle
této Smlouvy, vyjma:

(i) platby za sluzbu na zakladé této Smlouvy;

(ii) uhrad od uzivatell sluzby (osob cilové skupiny) — v souladu se ZSS a provadéci
vyhlaskou;

(iii) poskytnuti financénich prispévkl od Uzemnich samosprav v ramci kofinancovani
vyrovnavaci platby;

(iv) poskytnuti finanénich prispévkd od jinych subjektl nez od Objednatele (vZdy
se souhlasem Objednatele).

V pripadé, ze Poskytovatel obdrzi v souvislosti s realizaci pfedmétu této Smlouvy jakykoli
jiny pfijem, nez uvedeny v ¢lanku 7.4 této Smlouvy, a to jak v penézité, tak i jakékoli jiné
formé&,” je povinen o této skuteénosti informovat Objednatele. Nevyzada-li si Objednatel
predloZeni doklad( k takovému pfijmu dfive, je Poskytovatel povinen dolozit doklady o ném
nejpozdéji v terminu kazdého vyucétovani platby za sluzby, resp. zadlohové platby dle ¢lanku
14 této Smlouvy. Smluvni strany posoudi charakter a vysi takového ptijmu, okolnosti a ucel
jeho poskytnuti a zohledni tyto skute¢nosti v kalkulaci vyse a podminek dal$iho poskytovani
zalohovych plateb, resp. v kone¢ném vyuctovani platby za sluzby.

Nadmérné vyrovnani

7 Napf. formou slevy & odpusténi ndjemného s dopadem do kalkulace vyrovnavaci platby apod.
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.

11.1.

12.

12.1.

Pokud platba za sluzby pti zohlednéni dalSich pfijm( Poskytovatele za dobu trvani Smlouvy
presahla ¢astku, ktera byla nezbytna k pokryti Cistych ndkladd skute¢né vynaloZzenych pfi
poskytovani sluzby véetné priméreného zisku, je takova ¢astka povazovana za nadmérné
vyrovnani podléhajici reZimu povinného vraceni v souladu s Rozhodnutim Komise (dale jen
,hadmérné vyrovndni“).

Poskytovatel je povinen neprodlené pisemné informovat Objednatele o jakékoli
skutecnosti, ktera mizZe mit za ndasledek nadmérné vyrovnani, postupovat tak, aby
k nadmérnému vyrovnani nedoslo, a v pfipadé nadmérného vyrovnani toto Objednateli
vratit.

K zajisténi kontroly nad tim, aby poskytnutim platby za sluzby nedoslo k vyplaceni
nadmérného vyrovnani, je Poskytovatel povinen rfadné vést oddélené ucetnictvi ¢innosti,
k jejichz Uhradé je platba za sluzby uréena, a fadné evidovat Ucetni zdznamy o pouziti platby
za sluzby, resp. zalohovych plateb. Dalsi podrobnosti ohledné vedeni Ucetnictvi pro ucely
kontroly mohou byt upraveny v Pravidlech, v takovém ptipadé je Poskytovatel povinen
se jimi ridit.

Objednatel je oprdvnén kdykoli po dobu trvani Smlouvy provést kontrolu vedeni Gcetnich
zaznamu Poskytovatele, jakoz i kontrolu jejich Uplnosti a spravnosti. V pfipadé, Ze z kontroly
vyplyne, Ze Poskytovateli bylo poskytnuto nadmérné vyrovnani, vyzve Objednatel
Poskytovatele k vraceni ¢astky, ktera prevysuje ¢astku nezbytnou k pokryti Cistych nakladd
vynaloZenych pfi poskytovani sluzby obecného hospodarského zajmu, véetné priméreného
zisku. Ustanoveni ¢lanku 15.8 této Smlouvy tim z(istdva nedotceno.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Poskytovatel bude vyuZivat pfiméreny zisk vyhradné za uéelem
dalsiho rozvoje své ¢innosti v oblasti poskytovani verejnych sluzeb.

Duplicitni ¢erpani financnich prostredka

Poskytovatel je povinen dodrzovat zdkaz duplicity ¢erpani financnich prostredk( na tytéz
zpUsobilé vydaje v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy. Pro vylouéeni vSech pochybnosti
smluvni strany uvadéji, ze zdkaz duplicity Cerpani financnich prostfedk( se nevztahuje
na jednotlivé ¢asti platby za sluzbu v ramci vicezdrojového financovani vyrovndvaci platby
dle ¢lanku 9.1 této Smlouvy.

Korekce platby za sluzbu

Vyse platby za sluzbu podléhd korekci z didvodu pripadného nenaplnéni rozsahu sluzby
oproti rozsahu pfislusné objednavky (stanoveny pocet udvazko-mésicll). V pripadé
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nenaplnéni rozsahu sluzby dle pfislusné objedndvky se platba za sluzbu krati pomérem
k nenaplnénému rozsahu (nenaplnénym uvazko-mésiciim). Pro kraceni platby za sluzbu
z dGvodu nezajisténi rozsahu sluzby se primérené pouziji ustanoveni Zasad pro realizaci
financovani socidlnich sluzeb zafazenych so Sité socialnich sluzeb KHK a sluzeb hospicové
péce formou vyrovnavaci platby ucinné pro dany kalendarni rok® a Povéfeni k vykonu sluzby
obecného hospodarského zajmu vydaného Poskytovateli.

12.2. Vyse platby za sluzbu podléha dale nasledujicim korekcim z dGvodU pfipadného nenaplnéni
indikator(i a parametr( okamzité dostupnosti sluzby a ¢asové dostupnosti sluzby:

(i) v pfipadé, Ze mira naplnéni indikdtoru uvedeného v ¢lanku 5.1 této Smlouvy
(ucastnici) nedosdhne za dobu trvani Smlouvy 85 % stanovené hodnoty, platba
za sluzbu se krati dle pravidel stanovenych v ¢lanku 12.4 této Smlouvy;

(ii) v pripadé, Ze Poskytovatel nezajisti okamZitou dostupnost sluzby v daném
kalendarnim roce Uucinnosti Smlouvy, resp. objednavky, alespon v mife
95 % stanovené hodnoty, platba za sluzbu se pomérné krati o pfislusny pocet %,
o které hodnota parametru okamZité dostupnosti sluzby nedosahla
95 % stanovené hodnoty; tim neni dotéeno ustanoveni ¢lanku 6.2 a 6.3 této
Smlouvy;

(iii) v pfipadé, Ze Poskytovatel nezajisti Casovou dostupnost sluzby vdaném
kalendarnim roce Uucinnosti Smlouvy, resp. objednavky, alespon v mife
95 % stanovené hodnoty, platba za sluzbu se pomérné krati o pfislusny pocet %,
o ktery hodnota parametru casové dostupnosti sluzby nedosahla
95 % stanovené hodnoty; tim neni dotéeno ustanoveni ¢lanku 6.2 a 6.3 této
Smlouvy.

12.3. V pfipadé, Ze dand platba za sluzbu podléhd dvéma ¢i vice korekcim soucasné, uplatni
se na danou platbu za sluzbu pouze nejvyssi z téchto korekci.

12.4. Smluvni strany si sjednaly nasleduijici pravidla kraceni dle ¢lanku 12.2 bod (i) této Smlouvy:

(i) v pripadé, Zze mira naplnéni indikdtoru uvedeného v ¢lanku 5.1 této Smlouvy
dosahne za dobu trvani Smlouvy 84,99 % az 75 % stanovené hodnoty, platba
za sluzbu se krati o 5 %;

8 https://www.khk.cz/system/files/2025-
05/7%C3%Alsady financov%C3%A1n%C3%AD soc. slu%C5%BEeb a hospicov%C3%A9 p%C3%A9%C4%8De  akt
ualizace %C3%BAnor 2025 .pdf
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https://www.khk.cz/system/files/2025-05/Z%C3%A1sady_financov%C3%A1n%C3%AD_soc._slu%C5%BEeb_a_hospicov%C3%A9_p%C3%A9%C4%8De__aktualizace_%C3%BAnor_2025_.pdf
https://www.khk.cz/system/files/2025-05/Z%C3%A1sady_financov%C3%A1n%C3%AD_soc._slu%C5%BEeb_a_hospicov%C3%A9_p%C3%A9%C4%8De__aktualizace_%C3%BAnor_2025_.pdf
https://www.khk.cz/system/files/2025-05/Z%C3%A1sady_financov%C3%A1n%C3%AD_soc._slu%C5%BEeb_a_hospicov%C3%A9_p%C3%A9%C4%8De__aktualizace_%C3%BAnor_2025_.pdf

12.5.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

(ii) v pfipadé, Ze mira naplnéni indikdtoru uvedeného v ¢lanku 5.1 této Smlouvy
dosahne za dobu trvani Smlouvy 74,99 % az 65 % stanovené hodnoty, platba
za sluzbu se krati o 15 %;

(iii) v pfipadé, Ze mira naplnéni indikatoru uvedeného v ¢lanku 5.1 této Smlouvy
dosahne za dobu trvani Smlouvy 64,99 % az 55 % stanovené hodnoty, platba
za sluzbu se krati 0 30 %;

(iv) v pfipadé, Ze mira naplnéni indikatoru uvedeného v ¢lanku 5.1 této Smlouvy
dosahne za dobu trvani Smlouvy 54,99 % az 45 % stanovené hodnoty, platba
za sluzbu se krati o 50 %;

(v) v pripadé, Ze mira naplnéni indikatoru uvedeného v ¢lanku 5.1 této Smlouvy
dosahne za dobu trvani Smlouvy 44,99 % az 35 % stanovené hodnoty, platba
za sluzbu se krati o 80 %;

(vi) v pfipadé, Ze mira naplnéni indikatoru uvedeného v ¢lanku 5.1 této Smlouvy
nedosahne za dobu trvani Smlouvy 35 % stanovené hodnoty, platba za sluzbu
se krati o 100 %.

Vyse platby za sluzbu podléhd ddle korekcim z dlivodU zabrdnéni poskytnuti nadmeérné
vyrovnavaci platby. V pfipadé, Ze skutecné Cisté naklady sluzby véetné pfiméreného zisku
na jednotku sluzby jsou dle fadného vyuctovani platby za sluzbu, resp. poskytnutych
zalohovych plateb nizsi nez sjednand vySe jednotky za sluzbu, platba za sluzbu se krati
o Castku, ktera by predstavovala nedovolenou vefejnou podporu v podobé nadmérného
vyrovnani.

Objednavky

Poskytovatel bude zajistovat dostupnost poskytovani sluzby na zakladé objednavek
vystavenych Objednatelem vZdy na urcité obdobi doby trvani Smlouvy, a to takto:

(i) prvniobdobi—1.1.2026-31. 12. 2026;
(i) druhé obdobi—1.1.2027 -31. 12. 2027;
(iii) tfeti obdobi—1.1.2028 - 30. 6. 2028.

Objednavka na prvni obdobi bude vystavena a odeslana Poskytovateli nejpozdéji k datu
zahajeni plnéni pfedmétu Smlouvy dle ¢lanku 4.1. této Smlouvy.

Objednavky na druhé az treti obdobi budou vystaveny a odeslany Poskytovateli nejpozdéji
do 15. 12. kalendarniho roku pred zapocetim prislusného obdobi, na které se objednavka
vztahuje. Objednavka je uc¢innd od prvniho dne obdobi, na které se objednavka vztahuje,
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resp. dnem uverejnéni v Registru smluv podle pfislusného pravniho predpisu, nastane-li
takové uverejnéni pozdéji.

13.4. Kazda objednavka bude obsahovat zejména ndsledujici udaje:
(i) odkaz na tuto Smlouvu;
(ii) urceni obdobi, na néZ je objedndvka vystavena;
(iii) vymezeni rozsahu sluzby urcenim poctu jednotek sluzby, které je Poskytovatel
povinen zajistit;
(iv) cenu za jednotku sluzby navysenou dle pravidel v ¢lanku 7.5 této Smlouvy;
(v) celkova cena dle dané objednavky;®

(vi) hodnotu indikatord pro méreni pInéni cilovych ukazatel(l projektu v pfepoctu na
jednotku sluzby;

(vii) hodnotu parametru okamzité dostupnosti sluzby;

(viii) hodnotu parametru stanovené ¢asové dostupnosti sluzby;

(ix) odkaz na pfislusnou verzi Pravidel;

(x) odkaz na aktualni verzi monitorovaciho listu;

(xi) dalsi povinné Uudaje vyplyvajici z pravnich predpist, vnitfnich predpist
Objednatele, podminek projektu véetné publicity apod.

13.5. Objednavky doruci Objednatel Poskytovateli socidlni sluzby datovou schrankou.

13.6. Poskytovatel je povinen objednavku vystavenou Objednatelem pisemné akceptovat
nejpozdéji do 7 dnli od jejiho odeslani, a to zplisobem (cestou), jakym mu byla dorucena.

13.7. Akceptaci objednavky Poskytovatel potvrzuje, Ze je schopen dostupnost poskytovani sluzby
v rozsahu daném objednavkou zajistit, resp. objedndvku splnit.

14. Poskytovani zalohovych plateb

14.1. Platba za sluzby bude Poskytovateli hrazena formou pribézné poskytnutych zictovatelnych
zalohovych plateb vramci jednotlivych objednavek, a to na zdkladé Poskytovatelem
vystavenych zalohovych faktur se splatnosti 30 kalendarnich dnl od data vystaveni
zalohové faktury. Podminkou vzniku ndroku Poskytovatele na zaplaceni zalohové platby
je splnéni ndleZitosti zdlohové faktury vsouladu sprdavnimi predpisy a pozadavky
Objednatele.

9 Stanovena dle pravidel pro zaokrouhlovani viz bliZe zavéreéna ustanoveni této Smlouvy.
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

15.

15.1.

15.2.

Soucdsti zalohové faktury ke druhé a kazdé dalsi zadlohové fakture vystavené dle této
Smlouvy (resp. objedndvky) museji byt i dokumenty stanovené dle ¢lanku 15.2 bod
(i) az (iv) této Smlouvy.

Na obdobi poskytovani sluzby dle ¢lanku 13.1 (i) a (ii) této Smlouvy budou poskytnuty vidy
dvé zalohové platby. Na tfeti obdobi poskytovani sluzby dle ¢lanku 13.1 (iii) této Smlouvy
bude poskytnuta jedna zalohova platba.

Prvni zdlohova platba na prvni a druhé obdobi dle ¢lanku 13.1 (i) a (ii) této Smlouvy bude
poskytnuta ve vysi 1/2 platby za sluzby dle vystavené objednavky pro dané obdobi.
Poskytovatel je povinen vystavit zdlohovou fakturu vzdy do 14 kalendafnich dnli od pocatku
daného obdobi, na néZ se dand objedndvka vztahuje, a zaslat ji Objednateli.

Druha zalohova platba na prvni a druhé obdobi dle ¢lanku 13.1 (i) a (ii) této Smlouvy bude
poskytnuta ve vysi 1/2 platby za sluzby dle vystavené objednavky pro dané obdobi. Druha
zalohova platba bude pfipadné korigovdna o vysi nadmérné platby, kterou Poskytovatel
obdrzel vramci predchozich zalohovych plateb a kterd nebyla dosud Poskytovatelem
vyporaddna na zakladé vyuctovani poskytnutych zaloh, a to za podminek dle ¢ldanku 15.8
této Smlouvy. Poskytovatel je povinen vystavit zalohovou fakturu vidy do 14 kalendarnich
dnl od pocatku druhého pololeti daného obdobi, na néZ se dand objednavka vztahuje,
a zaslat ji Objednateli.

Zalohova platba na treti obdobi dle ¢lanku 13.1 (iii) této Smlouvy bude poskytnuta ve vysi
platby za sluzby dle vystavené objedndavky za tfeti obdobi. Poskytovatel je povinen vystavit
zalohovou fakturu do 14 kalendarnich dnli od poc¢atku daného obdobi.

Vyuctovani zdlohovych plateb a platby za sluzbu

Poskytovatel je povinen provadét pribéziné vyuctovani poskytnutych zalohovych plateb.
V ramci vyuctovani je Poskytovatel povinen dolozit pfehled o plnéni stanoveného rozsahu
sluzby dle ¢lanku 3 této Smlouvy, prehled o plnéni indikdatoru a parametrl okamzité
dostupnosti a ¢asové dostupnosti sluzby dle ¢l. 5 této Smlouvy a dalsi informace, které
si Objednatel vyZzada pro fadnou administraci projektu.

Vyuctovani poskytnutych zalohovych plateb na ptislusné obdobi bude provedeno se stavem
k31. 12. 2026, 31. 12. 2027 a 30. 6. 2028 (dale jen ,zuctovaci obdobi“). Poskytovatel
je povinen Objednateli predloZit nejpozdéji do 14 dni po uplynuti pfislusného zuctovaciho
obdobi vyuctovani pfijatych zalohovych plateb, a to na zdkladé fadnych ucetnich doklad.
Zpusob vyuctovani stanovi Objednatel elektronickou formou, napf. prostfednictvim e-mailu
na kontaktni osobu Poskytovatele. Ke kazdému vyuctovani Poskytovatel dolozi:
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

(i) objem zajisténych jednotek (Uvazka)
(ii) prehled o zajisténi dostupnosti dle ¢lanku 5.2 bod (i) a (ii) této Smlouvy;
(iii) prehled o plnéni indikatoru dle ¢lanku 5.1 této Smlouvy;

(iv) vyplnény monitorovaci list pro kaidého podporeného identifikovaného
uZivatele sluzby, kterému v daném obdobi byla ukonfena podpora socidlni
sluzby dle této Smlouvy.

Se stavem k 30. 6. 2028 je Poskytovatel povinen provést zavérecné vyuctovani, které zahrne
jednak vyuctovani zdlohové platby za posledni zuctovaci obdobi (1. 1. 2028 — 30. 6. 2028),
a zaroven zavérecné vyuctovani celkové platby za sluzbu za dobu trvani Smlouvy.

Poskytovatel se Objednateli zavazuje do 35 dnd od ukonceni zuétovaciho obdobi (dle ¢l.
15.2 a 15.3 této Smlouvy) dolozZit: soupis prvotnich ucetnich dokladd, vykaz ziska a ztrat
o predmétu této Smlouvy za jednotliva obdobi. Poskytovatel se dale zavazuje Objednateli
na jeho vyzadani doloZit i vykaz ziskl a ztrat za celou registrovanou sluzbu za celou dobu
plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Nepovazuje-li Objednatel jakékoli vyuctovani za fadné, upozorni Poskytovatele na tuto
skuteCnost a vyzve jej k ndpravé; Poskytovatel je povinen odstranit vytknuté vady
vyuctovani bez zbyte¢ného odkladu poté, co na né byl upozornén. Do doby predloZeni
fadného vyuctovani neni Objednatel povinen poskytnout zalohovou platbu na dalsi
zUctovaci obdobi dle ¢lanku 14. této Smlouvy.

V ramci jednotlivych vyuctovani zdlohovych plateb zohledni Poskytovatel téz pfiméreny
zisk, ktery lze zahrnout do kalkulace jednotky sluzby v ramci vyrovnavaci platby za dané
zUctovaci obdobi. V ramci zavérecného vyuctovani promitne Poskytovatel do kalkulace ceny
za sluzbu konecnou vysi pfiméreného zisku za celou dobu trvani Smlouvy.

Na zakladé jednotlivych Objednatelem odsouhlasenych vyucétovani zalohovych plateb, jakoz
i zavérecného vyuctovani, vystavi Poskytovatel Objednateli faktury — darfové doklady
za prislusné zuctovaci obdobi.

V pripadé, Ze bude v ramci vyuctovani se stavem k 31. 12. 2026 a 31. 12. 2027 zjisténo,
Ze Poskytovatel pfijal za predchozi zucétovaci obdobi v pfislusném kalendarnim roce
zalohové platby, predstavujici nadmérné vyrovnani (v€etné priméreného zisku) v hodnoté
presahujici 10 % platby za sluzby za pfislusny kalendaini rok (priimérna ro¢ni vyrovnavaci
platba pfipadajici na dana zuctovaci obdobi v ramci pfislusného kalendarniho roku), na jejiz
Ghradu vznikl Poskytovateli dle této Smlouvy narok, je Objednatel opravnén/povinen
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16.

16.1.

16.2.

16.3.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

18.

o presahujici ¢astku kratit zalohovou platbu poskytnutou na nasledujici zd¢tovaci obdobi,
a tim korigovat riziko poskytnuti nadmeérného vyrovnani.

Nalezitosti faktur / dafiovych dokladu, forma plateb

Faktura / danovy doklad musi obsahovat Cislo pfislusné objednavky, nazev a Cislo projektu
a Ihdtu splatnosti, ktera ¢ini 30 dnl od vystaveni faktury, ddle naleZitosti dafiového dokladu
dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, a udaje
dle § 435 ob¢anského zakoniku. V pfipadé, Ze faktura / dariovy doklad nebude splriovat tyto
nalezitosti nebo s ni nebudou predlozeny pfilohy, které musi byt v souladu se Smlouvou jeji
prilohou, je Objednatel opravnén fakturu / dariovy doklad vrétit Poskytovateli
a Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu vystavit Objednateli fakturu / danovy
doklad, kterd bude splfiovat veskeré nalezitosti, bude v ni uveden novy termin splatnosti
plynouci ode dne vystaveni opravené faktury / dariového dokladu a budou k ni pfipojeny
vSechny pfilohy dle Smlouvy. Dalsi podrobnosti ohledné naleZitosti faktur/darovych
dokladi mohou byt upraveny v Pravidlech, v takovém pfipadé je Poskytovatel povinen
se jimi ridit.

Platby dle této Smlouvy, resp. objednavky, budou provadény primdarné bezhotovostni
formou — prevodem na bankovni Ucet oprdvnéné smluvni strany. Platby budou probihat
vyhradné v ¢eskych korunach (CZK). Uvedené nevylucuje hotovostni platby dle ¢lanku 18.1
této Smlouvy nize.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze penézity zavazek vici druhé smluvni strané je splnén
dnem, kdy je ¢astka odepsana z U¢tu povinné strany ve prospéch uctu opravnéné strany.

Vedeni ucetnictvi

Poskytovatel je povinen vést Ucetnictvi v souladu se zakonem ¢. 563/1991 Sb., o Gcéetnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen ,zdkon o ucetnictvi).

Poskytovatel je povinen oddélené Uctovat o veskerych pFijmech a vydajich, resp. vynosech
a nakladech pfi realizaci pfedmétu této Smlouvy, tj. zajistit oddélené ucétovani o vynosech
a Cerpani jednotlivych zdrojh kryti ndkladd (zakazkové).

Dalsi podrobnosti ohledné vedeni Ucetnictvi mohou byt upraveny v Pravidlech, v takovém
pripadé je Poskytovatel povinen se jimi fidit.

Bankovni ucet

17



18.1.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu trvani této Smlouvy, a to az do doby
ukonéeni financovani plnéni na zakladé této Smlouvy, zfizen bankovni Ucet a pres tento Ucet
smérovat platby tykajici poskytovani sluzby dle této Smlouvy. Kopii o zfizeni Uétu predlozi
Poskytovatel pfi podpisu Smlouvy. Pro Ucely kontroly je Poskytovatel povinen zajistit vypisy
z tohoto Uctu a predkladat je na Zadost Objednatele spole¢né s poZzadovanymi informacemi
a podklady, které Objednatel vyZaduje pro zpracovani zprdvy o realizaci. Smluvni strany
si sjednaly, Ze v rdmci realizace predmétu Smlouvy mize Poskytovatel provadét i hotovostni
platby.

Kontrola

Poskytovatel s Objednatelem uzavienim této Smlouvy sjedndvaji, Ze Objednatel
je opravnén provadét u Poskytovatele v souvislosti s plnénim této Smlouvy kontrolu,
atovobdobném rozsahu jako subjekty opravnéné provadét kontrolu podle zak.
¢.320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpist. Vykon kontrol bude
provadén podle Metodiky pro vykon kontrol vramci individudlnich projektli, kterou
Objednatel poskytne Poskytovateli pti zahajeni realizace predmétu Smlouvy.

Ujednanim v ¢lanku 19.1 této Smlouvy neni dotéeno pravo kontroly ze strany jinych
kontrolnich organd opravnénych k provadéni kontroly pfi realizaci projektu, zejména
ze strany Ministerstva prace a socidlnich véci CR, Ministerstva financi CR, Uzemnich
finan¢nich organ(, Nejvyssiho kontrolniho Uradu, Evropské komise, Evropského ucetniho
dvora, pfipadné dalSich organd opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tretich osob,
které tyto organy ke kontrole povéti, nebo zmocni (dale jen ,kontrolni organy”).

Dalsi podrobnosti ohledné vedeni kontrol mohou byt upraveny v Pravidlech, v takovém
pripadé jsou smluvni strany povinny se jimi fidit.

Poskytovatel je povinen umozZnit Objednateli a kontrolnim orgdnim provadéni kontroly
a zajistit jim pfi provadéni kontroly maximalni soucinnost. Poskytovatel je takto povinen
zejména vytvorit podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci pfedmétu této
Smlouvy, resp. objednavky, poskytnout kontrolnim organlim veskeré doklady vazici
se k realizaci predmétu této Smlouvy, resp. objednavky, umoznit prlibéiné ovérovani
pravdivosti a souladu jim uvadénych udajl o realizaci predmétu této Smlouvy, resp.
objednavky, se skuteénym stavem, umoznit kontrolnim organdm vstupovat na misto
poskytovani sluzby, provadét monitorovaci navstévy a kontroly zplsobu a kvality
poskytovani sluzby, poskytnout pfimérenou soucinnost pfi kontrole (napf. odpovidajici
prostory a technické vybaveni, moZnost potizeni pfiméreného mnozstvi kopii napfr. ucetnich
dokladd, smluv apod.). Objednatel a kontrolni organy jsou opravnéni po Poskytovateli
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vyZadovat napravu zjiSténych nedostatk(. O uloZenych opatfenich ze strany kontrolnich
organu je Poskytovatel povinen neprodlené informovat Objednatele.

19.5. Poskytovatel bere na védomi, ze kromé kontrol spojenych se zu¢tovanim platby za sluzbu
je Objednatel kdykoli opravnén (a ve smyslu Rozhodnuti Komise nejméné jednou za 3 roky
povinen) provadét kontrolu ¢innosti Poskytovatele dle této Smlouvy a vyhodnocovat kvalitu
plnéni zavazku verejné sluzby.

20. Informace a podklady pro zpravy o realizaci

20.1. Pro Ucely této Smlouvy se zprdvou o realizaci rozumi jakdkoliv priibézna ¢i zavérecnd zprava
o stavu projektu, kterou je Objednatel jako pfijemce dotace v rdmci projektu povinen
poskytovateli dotace predlozit.

20.2. Poskytovatel je povinen poskytovat veskerou soucinnost, zejména predavat Objednateli
Udaje v pozadovanych terminech a s poZzadovanymi nalezitostmi nezbytné k tomu, aby
Objednatel byl schopen pribéziné sledovat plnéni zavazkd Poskytovatele dle této Smlouvy,
resp. objednavky, jakoz i zajistit sestaveni a predlozeni zprdv o realizaci poskytovateli
dotace. DalSi podrobnosti ohledné zprav o realizaci mohou byt upraveny v Pravidlech,
v takovém pripadé je Poskytovatel povinen se jimi fidit.

21. Archivace

21.1. Poskytovatel je povinen uchovat veskeré dokumenty souvisejici s realizaci sluzby v souladu
s Pravidly. Doba, po kterou je Poskytovatel povinen veskeré dokumenty archivovat,
se taktéz fidi Pravidly, nejméné vsak ¢ini 10 let.

22. Publicita

22.1. Poskytovatel se zavazuje:

(i) oznacit prostory poskytovani sluzby po celou dobu poskytovani sluzby dle této
Smlouvy informacénim plakatem dle Objednatelem zaslaného vzoru;

(ii) vydat alespon jednu tiskovou zpravu za dobu realizace sluzby dle této Smlouvy;

(iii) udrZovat svoje webové stranky v aktudlnim stavu, zejména kvili informacim
o poskytované sluzbé dle této Smlouvy.

22.2. Poskytovatel je povinen veskeré aktivity v rdmci publicity, a to véetné vystup( dle ¢lanku
22.1 této Smlouvy, konzultovat s Objednatelem.
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22.3.

23.

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

Bude-li v Pravidlech stanovena povinnost provadét dalSi publicitu projektu v souvislosti
se sluzbou, je Poskytovatel povinen se takovymi Pravidly fidit.

Dalsi povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel je povinen poskytnout pisemné Objednateli na jeho Zadost jakékoliv dopliujici
informace souvisejici srealizaci pfedmétu této Smlouvy, a to ve Ih(té stanovené
Objednatelem.

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu ozndmit Objednateli vesSkeré skutecénosti,
které mohou mit vliv na povahu nebo podminky provadéni predmétu této Smlouvy. Toto
oznameni nezbavuje Poskytovatele povinnosti plnit podminky dle této Smlouvy.

Poskytovatel (v postaveni sprdvce, resp. zpracovatele osobnich udajl) je povinen zajistit
zadkonnost zpracovani osobnich udaji (v€etné pripadného souhlasu osob) a tyto
zpracovavat v souladu a vyhradné za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, véetné primo aplikovanych predpist Evropské unie, zejména narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovdanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES, v platném znéni (dale jen ,,GDPR"). V této souvislosti se Poskytovatel
zavazuje zpracovavat a chranit osobni Udaje zejména takto:
(i) osobni udaje ve fyzické podobé, tj. listinné Udaje ¢i na nosi¢ich dat, bude
Poskytovatel uchovavat v uzamykatelnych schrankach, a to alesponi po dobu
realizace projektu;

(ii) pristup ke zpracovdvanym osobnim udajim umozni Poskytovatel pouze
Objednateli, svym zaméstnanclim a organlim opravnénym provadét kontrolu
podle ¢lanku 19.2 této Smlouvy, ledaze Objednatel vyslovné urdi jinak;

(iii) zaméstnanci Poskytovatele, kterym bude umoznén pfistup ke zpracovavanym
osobnim uUdajim, budou Poskytovatelem doloZitelné pouceni o povinnosti
zachovavat micenlivost podle ¢l. 28 odst. 3 pism. b) GDPR. Doklad o pouceni
zaméstnanc( dle véty predchozi je Poskytovatel povinen predlozit Objednateli
bezodkladné po doruceni pisemné vyzvy k jeho predloZeni.

Poskytovatel je povinen vést evidenci o poskytované sluzbé a je povinen prokazatelné
dolozit okamzitou i Casovou dostupnost poskytované sluzby dle pozadavk( dle této Smlouvy
a Prilohy €. 1.

Poskytovatel se na vyzvu Objednatele zavazuje poskytovat pfislusna data o poskytované
sluzbé do Krajského informacniho systému socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje.
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23.6.

23.7.

24,

24.1.

24.2.

25.

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

Objednatel se zavazuje vyzvat Poskytovatele k vyplnéni dat nejpozdéji 30 dni pred
ukonéenim sbéru dat. Zaroven s vyzvou vzdy upfesni i webovou adresu pro uloZeni dat.

Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu trvani smluvniho vztahu dle této Smlouvy zajisti,
aby na jeho strané neexistovaly Zadné zavazky po lh(té splatnosti ve vztahu ke statnimu
rozpoctu, ke statnimu fondu, zdravotnim pojistovnam, Ceské spravé socialniho zabezpe&eni
nebo rozpoctu Uzemniho samospravného celku.

Jestlize pfi plnéni této Smlouvy vzniknou Poskytovateli prava k predmétu dusevniho
vlastnictvi souvisejici s poskytovanou sluzbou, fidi se jejich Uprava obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, ptipadné Pravidly, pokud takovou Upravu zahrnuji.

Soucinnost Objednatele

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli v€as veskeré podklady, které pozaduje, aby
Poskytovatel pouzival pfi poskytovani sluzby dle této Smlouvy, ledaze by takovéto podklady
byly verejné dostupné ¢i Poskytovateli musely byt znamy.

Objednatel je povinen bezodkladné informovat Poskytovatele o vSech zménach a jinych
okolnostech, které se dotykaji plnéni zadvazkud vyplyvajicich z této Smlouvy. Zmény musi byt
oznameny pisemné a nesmi byt zménami podstatnymi ve smyslu § 222 odst. 1 ZZVZ.

Odpovédnost za skodu

Poskytovatel je povinen pocinat si pfi poskytovani sluzby dle této Smlouvy tak, aby
nedochdzelo ke vzniku nemajetkové ani majetkové ujmy, vynakladat pfi poskytovani sluzby
povinnou odbornou péci a pribéziné Cinit veskerd opatreni potiebna k odvraceni pripadné
hrozici Skody nebo k jejimu zmirnéni. Poskytovatel je povinen neprodlené informovat
Objednatele o vSech okolnostech, které by mohly vést ke vzniku Skody.

V pripadé, Zze vznikne nemajetkova Ujma ¢i Skoda v dasledku poruseni povinnosti ze strany
Poskytovatele, je tento povinen vzniklou Ujmu ¢i skodu v plném rozsahu nahradit.

Ustanovenimi tohoto ¢lanku Smlouvy neni dotéena povinnost Poskytovatele k uzavieni
pojistné smlouvy pro pfipad odpovédnosti za Skodu zplisobenou pfi poskytovani socidlni
sluzby dle § 80 ZSS. Poskytovatel je povinen udrzovat takové pojisténi v platnosti po celou
dobu trvani Smlouvy s tim, Ze v pfipadé pozadavku Objednatele je povinen bezodkladné
predlozit doklad o existenci takového pojisténi.

Poskytovatel se ddle zavazuje udrZovat v platnosti a Ucinnosti po celou dobu poskytovani
sluzby pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu
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25.5.

26.

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5.

26.6.

27.

zplUsobenou Poskytovatelem treti osobé, a to tak, Ze limit pojistného plnéni vyplyvajici
z pojistné smlouvy nesmi byt nizsi nez 5 000 000 K¢ za jeden kalenddarni rok. Na pozadani
je Poskytovatel povinen Objednateli takovou smlouvu bezodkladné predlozit.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je obezndmen s tim, Ze Objednatel je povinen v souvislosti
s realizaci této Smlouvy a financovanim socidlnich sluzby z OPZ+ naplnit celou Ffadu
povinnosti vyplyvajicich zejména z dokument( vydanych v souvislosti s OPZ+, z Rozhodnuti
Komise a ZZVZ, tedy je i srozumén stim, jaké Skody a v jaké pfipadné vySi mohou
Objednateli v disledku poruseni povinnosti vzniknout.

Urok z prodleni a smluvni pokuta

Pokud se smluvni strana dostane do prodleni s plnénim svého penézitého zavazku z této
Smlouvy, je povinna zaplatit druhé smluvni strané urok z prodleni v zakonné vysi z dluzné
¢astky, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

Pokud Poskytovatel nenaplni indikator stanoveny v této Smlouvé, resp. v pfislusné pfiloze
Smlouvy, ani v minimalni poZzadované mife a poskytovatel dotace uplatni vici Objednateli
sankci spocivajici v odvodu celé dotace za nesplnéni indikatoru, je Objednatel opravnén
poZadovat na Poskytovateli smluvni pokutu ve vysSi uplatnéné sankce ze strany
poskytovatele dotace; Poskytovatel se zavazuje takovouto smluvni pokutu Objednateli
uhradit.

Objednatel je opravnén pozadovat na Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni
jakékoliv povinnosti dle této Smlouvy, a to ve vysi 30 000 K¢, ledaze Poskytovatel takové
poruseni napravi v pfimérené |h(té stanovené v pisemné vyzvé Objednatele. Timto
ustanovenim neni dotéeno ustanoveni €l. 26.2 této Smlouvy.

Zaplacenim smluvni pokuty a/nebo uUroku z prodleni neni dotéen narok Objednatele
na nahradu skody.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dnli ode dne jejiho pisemného uplatnéni vici povinné
smluvni strané. Oznameni o uplatnéni smluvni pokuty musi vidy obsahovat popis a ¢asové
urceni skutec€nosti, kterd v souladu s ustanovenim zaklada pravo Objednatele uUctovat
smluvni pokutu. Oznameni musi dale obsahovat informaci o zplsobu Uhrady smluvni
pokuty.

Ukoncenim platnosti Smlouvy nezanikd pravo kterékoli ze stran na Uhradu smluvni pokuty.

Komunikace smluvnich stran

22



27.1.

27.2.

28.

28.1.

28.2.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, je komunikace mezi smluvnimi stranami dle této
Smlouvy ¢inéna pisemné nebo elektronickou postou a bude oznacena cislem Smlouvy.
Pisemnou komunikaci se rozumi komunikace prostfednictvim datové schranky,
provozovatele postovni sluzby nebo kuryrni sluzby na nize uvedené kontaktni adresy
smluvnich stran nebo na takovou jinou adresu, kterou pfislusnd smluvni strana urci
v pisemném oznameni zaslaném v souladu s touto Smlouvou.

Objednatel: Kralovéhradecky kraj

adresa: Pivovarské namésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové
kontaktni osoby: Mgr. Jifi Zeman

tel.: +420 601 376 696

e-mail: jzeman@khk.cz

ID Datové schranky:  gcgbp3q

Poskytovatel: Spolecné cesty z.s.

adresa: Kladska 445, Nachod 547 01
kontaktni osoby: Monika Vencbauerova

tel.: 606 494 004

e-mail: ucetni@spolecnecesty.cz

ID Datové schranky:  Siedikr

Vyse uvedené adresy ¢i spojeni mohou byt ménéna jednostrannym pisemnym oznamenim
doruc¢enym smluvni stranou druhé smluvni strané s tim, Ze takovato zména se stane
ucinnou nasledujici pracovni den od doruceni takového ozndmeni druhé smluvni strané.

Pfredcasné ukonceni Smlouvy

Tato Smlouva m{ze byt pfed¢asné ukoncena pred spInénim veskerych povinnosti smluvnich
stran, a to:

(i) dohodou smluvnich stran, nebo

(ii) vypovédi nékteré smluvni strany.

Smluvni strany mohou uzavfit pisemnou dohodu o ukoncéeni Smlouvy, pokud nastanou
okolnosti, které brani dalSimu fadnému plnéni smluvnich povinnosti nékterou ze smluvnich
stran. Dohoda o ukonceni Smlouvy musi obsahovat dlivody ukonceni a zplsob Uplného
vyporadani vzdjemnych prav a povinnosti.
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28.3.

28.4.

28.5.

28.6.

28.7.

28.8.

Poskytovatel mize predcasné ukoncit Smlouvu vypovédi, pokud Objednatel bez zdvaznych
dlvodld opakované nezaplati prislusSnou cast platby za sluzbu po Ffadném vyudctovani
(pfedlozeni faktury a jeji prilohy) ve Ihité stanovené touto Smlouvou a po Poskytovateli
nelze pokracovani v plnéni povinnosti ze Smlouvy spravedlivé poZadovat.

Objednatel mize predcasné ukoncit Smlouvu vypovédi, pokud jsou na strané Poskytovatele
dany zdvainé dlvody, které brani v plnéni jeho povinnosti plynoucich ze Smlouvy.
Za zavazné duvody vypovédi se pro ucely této Smlouvy povazuje, pokud:
(i) Poskytovatel neplni povinnosti plynouci ztéto Smlouvy, a¢ byl na tuto
skutecnost Objednatelem pisemné upozornén;

(ii) Poskytovatel ztrati zplsobilost ¢i pfedpoklady pro poskytovani sluzby dle této
Smlouvy;

(iii) Poskytovatel se dopusti jednani, které mlze mit za nasledek sankci ze strany
kontrolnich organ(, poskytovatele dotace ¢i vznik jiné skody;

(iv) Poskytovatel se dopusti jednani, které mUize ohrozit ¢i poskodit jméno projektu,
jméno poskytovatele dotace ¢i Objednatele ¢i jinym zplUsobem narusit radny
prabéh realizace pfedmétu této Smlouvy.

Objednatel mlize rovnéz predcasné ukoncit Smlouvu vypovédi, pokud Objednatel neni
trvale schopen platit Poskytovateli platbu za sluzbu pro ztratu dotace, predc¢asné ukonceni
projektu nebo z obdobnych dlivodu.

Vypovéd Smlouvy musi byt ucinéna pisemné s presnym vymezenim dlvodl vypovédi
a dorucena druhé smluvni strané. Vypovédni doba ¢ini 1 mésic a pocina bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Poskytovatel je povinen nejpozdéji do 10 dnli ode dne predcasného ukonceni Smlouvy
predlozit Objednateli zavéreéné vyuctovani sluzby, ktera byla z jeho strany dle této Smlouvy
radné, vcas a v pozadované kvalité poskytnuta a dokonéena do dne prfedéasného ukonéeni
Smlouvy a dosud nebyla vyuctovana.

Objednatel doplati Poskytovateli platbu za sluzbu, pokud celkova hodnota platby za sluzbu,
na jejiz uhradu vznikl Poskytovateli narok, pfevysuje celkovou vysi Poskytovatelem doposud
prijatych ¢asti platby za sluzbu; tuto Uhradu je vSak Objednatel opravnén ponizit formou
zapocteni o veskeré pripadné naroky plynouci vici Poskytovateli z této Smlouvy (sankce,
Skoda apod.).
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28.9.

29.

29.1.

29.2.

30.

30.1.

30.2.

31.

31.1.

31.2.

| v pfipadé predcasného ukonceni Smlouvy plati, Ze nesmi dojit k nadmérnému vyrovnani,
tedy i v pfipadé predcasného ukonceni Smlouvy se pouzije ustanoveni ¢lanku 10 této
Smlouvy.

Obchodni tajemstvi, mic¢enlivost

Smluvni strany jsou sezndmeny se skutecnosti, Ze Objednatel jako organ uUzemni
samospravy je povinen poskytovat informace vztahujici se k jeho plsobnosti dle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni
strany souhlasné prohlasuji, Ze zadny Udaj v této Smlouvé, ani v objedndvkach vytvorenych
na zakladé této Smlouvy, ani dalsi udaje z tohoto zdvazkového vztahu vyplyvajici, nejsou
oznacovany za obchodni tajemstvi a nepodléhaji povinnosti mléenlivosti nebo jinému
postupu smérujicimu k ochrané pred zneuzitim a zvefejnénim.

Poskytovatel souhlasi s vyuzivanim veskerych udaji tykajicich se realizace Projektu, které
mohou byt uvedeny vinformacénich systémech s udaji fyzickych a prdvnickych osob
za Ucelem administrace prostredk( z rozpoétu EU. Poskytovatel souhlasi se svym zarazenim
na vefejné pristupny seznam pfijemcl, na kterém budou zvefejnény uUdaje o osobach
poskytujicich socidlni sluzby v rozsahu stanoveném Pravidly.

Prohlaseni smluvnich stran

Poskytovatel prohlasuje, Ze nejpozdéji ke dni zahajeni realizace plnéni na zakladé této
Smlouvy, resp. objednavky na zakladé ni uzaviené, bude spliovat vSechny podminky
stanovené platnymi pravnimi predpisy k tomu, aby mohl fadné poskytovat sluzbu podle této
Smlouvy, zejména Ze bude disponovat dostateé¢nym technickym a personalnim vybavenim
pro poskytovani sluzby.

Poskytovatel bere na védomi a prohlasuje, Ze je pfi poskytovani sluzby vazan povinnostmi
vyplyvajicimi ze zavaznych pravnich predpisti CR véetné pFimo zavaznych norem vydanych
organy Evropského spoleéenstvi.

Zavérecna ustanoveni

Ustanoveni této Smlouvy je tfeba vidy vykladat v souladu se zaddvacimi podminkami
k predmétné verejné zakazce.

Otazky touto Smlouvou vyslovné neupravené se budou fidit ¢eskym pravnim fadem,
zejména pak obcanskym zakonikem a ZSS. Pripadné zmény této Smlouvy budou provedeny
v souladu se ZZVZ.
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31.3.

31.4.

31.5.

31.6.

31.7.

31.8.

31.9.

Smluvni strany si sjednaly, Ze vySe upravenych ¢i vypoctenych cen na zakladé této Smlouvy
(tj. zejména vyse ceny za jednotku sluzby upravenad dle ¢lanku 7.5 této Smlouvy a celkova
cena dle dané objednavky) se zaokrouhluje na celé koruny smérem nahoru.

Pravni pfedpisy, na nézZ se tato Smlouva odvolava, budou na posouzeni prdv a zavazku z této
Smlouvy vyplyvajicich aplikovany ve znéni, v jakém budou platné a ucinné v dobé jejich
aplikace v souladu s ptislusnymi aplika¢nimi ustanovenimi.

Tuto Smlouvu Ize ménit ¢i doplhovat pouze po dohodé smluvnich stran formou pisemnych
a C¢islovanych dodatkd.

Pokud v této Smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfislusSnymi
ustanovenimi ob¢anského zdkoniku.

Tato Smlouva je sepsana elektronicky.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. U¢innosti
nabyvd dnem 01.01.2026 resp. dnem uverejnéni v Registru smluv podle pfislusného
pravniho predpisu, nastane-li takové uverejnéni pozdéji.

Poskytovatel i Objednatel shodné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem
precetli, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile,
urcité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Smluvni
strany potvrzuji autenti¢nost této Smlouvy svym podpisem.

31.10. Dolozka platnosti pravniho Ukonu dle § 23 zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské

zfizeni): Objednatel timto potvrzuje, Ze uzavieni této Smlouvy bylo schvaleno Radou
Kralovéhradeckého kraje usnesenim ze dne 15. 12. 2025.

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

£ ¥ Digitalné podepsal
BC' TO mas Bc. Tomas Magnusek
Datum: 2025.12.17
Mag n usek08:23:23 +01'00"

V Nachodé dne V Hradci Kralové dne

Bc. Tomas Magnusek Petr Koleta,

reditel sluzby hejtman
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Seznam P¥iloh:

Pfiloha ¢. 1 Specifikace sluzby
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Priloha €. 1 Specifikace sluzby

Poskytovatel zajisti Sluzby dle nasledujicich kritérii:

Predpokladané cerpani jednotek — Uvazko-mésicl pracovnikd vykonavajicich odbornou ¢innost
v socialnich sluzbach dle § 115 odst. 1 ZSS

Kalendarni rok 2026 2027 2028
Uvazko-mésic 55,20 79,20 48,60

Primérny rozsah ulvazk(l, resp. mési¢ni pracovni fond, pracovnikid vykonavajicich odbornou
¢innost v socialnich sluzbach dle § 115 odst. 1 ZSS za kalendafni rok

Kalendarni rok 2026 2027 2028
4,60 6,60 8,10

Celkovy pocet ucastnik( — indikator dle ¢lanku 5.1 je stanoven ve vysi 55 Ucastnikd

Minimdlni dostupnd kapacita pracovniki vykondvajicich odbornou cinnost v socidlnich sluZzbdch
dle § 115 odst. 1 ZSS, tj. dostupnost pracovnik(i k poskytnuti tkon( stanovenych vyhldskou, musi
byt mésicné v rozsahu 60 % priimérného mésicniho pracovniho fondu pracovniki vykondvajicich
odbornou ¢innost v socidlnich sluZzbdch dle § 115 odst. 1 ZSS z objemu jednotek dle ¢l. 3.2 Smlouvy
objednanych za dany kalenddrni rok.

Casovd dostupnost v terénni formé v minimdinim rozsahu 84 hodin tydné.

Zajisténi terénni formy poskytovani sluzeb v regionu Broumovsko, Policko.
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