Kralovéhradecka
krajska centrala
cestovniho ruchu

Priloha €. 2: Podminky pro zpracovani dila

Nazev verejné zakazky: Realizace marketingové kampané

Pfedmétem vefejné zakazky je marketingova kampan, ktera bude propagovat nové vznikly produkt
cestovniho ruchu KRALOVEHRADECKO rozmanité, a rozSifovat povédomi o moznostech vyletl
v Kralovéhradeckém kraji. Marketingova komunikace bude zaméfena na vSechny stanovené cilové
skupiny:

rodiny s malymi détmi (25-44 let, s détmi 0-5 let) — dulezité vhodné aktivity pro déti, rodinné
akce, vhodné stravovaci moznosti, jednoduchy pfistup a dostupna doprava, zazitky pro déti,
kratSi vylety po okoli, edukacni zazitky;

rodiny s teenagery (25-44 let, s détmi 6-17 let) — pestra paleta zazitk(,, mozné delSi vylety, zajem
o mistni kulturu, uméni, kulturni akce;

aktivni turisty i cykloturisty — objevuji, hledaji intenzivni zazitky, schopni pfekonavat delsi
vzdalenosti, zajem o gastro, poznavani raznych kultur;

Ctyficatniky, padesatniky s prazdnymi hnizdy (45-60 let) — jsou ochotni utratit vice penéz za
netradi¢ni zazitky a relaxaci, vyhledavaji wellness a pohodu, ale na druhou stranu chtéji
intenzivni prozitky, zajem o pfirodu a venkovni aktivity;

aktivni seniory 60+ - vyhledavaiji klidné a relaxaéni destinace, dilezité je pro né zdravi a pohoda,
zajem o lazné, wellness, ale i dostupnost, vyhledavaji netradi¢ni zazitky, komentované
prohlidky, tematické okruhy, navstévy galerii, muzei, starobylych mést a tradi¢nich akci;

a bude klast diraz na udrzitelnost a spole¢enskou odpovédnost destinace. Projekt cili nejenom na
skupinu domaciho cestovniho ruchu, ale také na zahrani¢ni navstévniky, pfedevsim z Polska, Némecka
a Slovenska.

V rdmci marketingové kampané budou realizovany nasledujici aktivity:

online a bannerova kamparn, ktera bude vedena na GoogleAds KHKCCR a Sklik zadavatele
a propojena s GoogleAnalytics a GAS uétem zadavatele v€etné pravidelného vyhodnoceni
zahrnuje vytvofeni bannerl pro jednotlivé inspirativni programy dle jejich zaméfeni
(8 inspirativnich programi na témata: pfirodni, femesiné, kulturni, literarni, aktivni, poutnicke,
pohadkové, bezbariérové). Soucasti kampané bude nastaveni parametrd, cileni a jeji sprava
(za ucelem zvyseni povédomi o produktu a destinaci)

propagace online bannerové kampané na socialnich sitich (Facebook, Instagram)

PR ¢lanky v online médiich (nejnav§tévovanéjsi portaly) + jejich tvorba

PR ¢&lanky v tisténych médiich (nejctenéjsi periodika) + jejich tvorba

pro pfilakani turistt z Prahy a blizkého okoli vyuziti inzerce v metru v Praze, konkrétné se bude
jednat o plakaty velikosti B1 podél eskalatort ev. doplnéné o LED panely (pfipadné kombinace)
pro osloveni turistu z jinych kraji vyuziti inzerce v MHD v Brné (ve vozech nebo LED panely)

Kazdy vystup bude schvalen zadavatelem pFed jeho publikaci.

Wolkerova 616/4 ccrkhk.cz
Hradec Kralové hkregion.cz
50002 info@ccrkhk.cz



Kralovéhradecka
krajska centrala
cestovniho ruchu

Navrh rozpoétu marketingové kampané

Marketing a PR produktu |Termin realizace Poznamka Cile (minimum prokliki/procent)
cca 70% z celkovych CZ CTR min. 1%

nakladd (maximalné 100 tis. PL CTR min. 1%

On-line kampan CZ, PJ, NJ K¢& bez DPH na online PR NJ CTR min. 1%
+ Slovensko ¢lanky a online reklamu na Slovensko CTR min. 1%
produkt) FB CTR min. 1%

- Socialni sité (FB + 1G) . L IG CTR min. 1%
2025 (jaro + podzim TR min 194

Google Ads + Sklik

celkem 5 mésicl)

Online — PR ¢&lanky + tvorba

Prokliky bannerd min. 1000

Online — reklama na produkt
— skyscraper + branding

2025

Zobrazeni ¢lanka min. 1000

Tisk — PR ¢&lanky + tvorba

cca 5% z celkovych nakladu
2025

2-3 ¢lanky v min. 2 periodicich se
Ctenosti alespon 150 000 étenarl

Metro Praha

2025 (min. 3 tydny v
dubnu mimo Velikonoce)

cca 25% z celkovych
nakladu

MHD Brno

2025 (min. 14 dni v zafi)

Online kampan bude ze 40 % cilit na zahraniéni trhy — Slovensko (jizni + stfedni), Némecko (pfihranici
+ Lipsko, Drazdany a Berlin) a Polsko (Dolnoslezské a Opolské vojvodstvi + VarSava, Katovice a
Krakov) v rovhomérném rozloZeni pomoci bannerové kampané Google Ads a prostfednictvim FB a IG.

Kompletni naklady na spravu kampané nesmi presahnout 35 % z celkové ceny vefejné zakazky bez
DPH. Minimalni hodnota vesSkerého plnéni marketingové kampané musi byt alespori 600 000 K& bez
DPH. Sprava kampané, tvorba banner( a PR ¢lankd neni soucasti této ¢astky.

Dil¢i ukony predmétu plInéni:

pfiprava vizualu bannert — grafické ztvarnéni ve dvou odliSnych verzich, ze kterych si zadavatel
vybere jedno, které se nasledné dopracuje. Do finalni verze bude pro ¢eskou jazykovou mutaci
zpracovano 9 variant, rozliSenych fotograficky a textem, které budou dale upraveny pro

jazykové mutace NJ a PJ. Vizudl musi graficky a obsahové respektovat vizuaini styl brandu

produktu cestovniho ruchu (zadavatel dodd pfed zalatkem realizace zakazky) a také
logomanual zadavatele (logomanual Kralovéhradecké krajské centraly) a povinna publicita
NPPCRR;

produkce podkladu pro média;

po cca mésici po nasazeni bannert bude provedena jejich revize a pfipadné Uprava banner(
¢i jejich zacileni

pfiprava technického méfeni a vyhodnocovani kampané — instalace a nastaveni nastroj(,
zejména Google Analytics;

kampané budou vedeny na GoogleAds KHKCCR a propojeny s GoogleAnalytics a GAS uctem
zadavatele a budou navazany na vySe specifikované cilové skupiny dle véku

nakup medialniho prostoru pro realizaci marketingové kampang;

pribézné vyhodnocovani kampani pro zadavatele prostfednictvim kratkych reportl (mésicné)
rozdélené podle cilovych skupin

zavére€né zhodnoceni kampané — fyzicky report obsahujici vSechny naméfena data o béhu
kampané jak na strané médii, kde byla reklama uskutecnéna, tak na strané zadavatele (bude
obsahovat data z nastroje Google Analytics, do kterého bude mit zadavatel vlastni pfistup, dale
pak tabulky se vSemi realizovanymi kampanémi a u kazdé kampané uvedeny hodnoty: CPT,
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CTR, pocet klikd, pocet impresi, CPC, prezentaci ¢i dokument s naméfenymi vysledky
a slovnim hodnocenim prabéhu a zavéru kampané)

e péce o bézici kampan — reakce a interakce na spusténou PPC kampan nejpozdéji do tfi dnl
(FB, 1G, Sklik, Google)

Konkrétni pozadavky na vizualizaci:

e bannery pro Facebook a Instagram reklamu velikostné pfizplisobené pro reklamu na FB a IG:
1200x1200, JPG, maximalni velikost souboru 3 MB, minimalini vySka 600px, minimalni Sitka
600px. Pfipadné ve velikosti 1920x1080 (story). Dodané ve tfech jazykovych mutacich: CZ,
DE, PL;

e bannery pro display RTB reklamu velikostné pfizplisobené pro RTB reklamu: 970x250,
970x220, 480x300, 728x90, 300x250, 300x600, o velikosti maximaln& 100 kB. Dodané ve
tfech jazykovych mutacich: CZ, DE, PL,;

o podkladova propagacni videa a fotografie doda zadavatel VZ.

Termin realizace cca od bfezna do fijna 2025 mimo mésice letnich prazdnin, tedy mimo hlavni
turistickou sezénu.

Pfedpokladany termin zahajeni on-line kampané: 1. 3. 2025.

Predpokladany termin ukon&eni on-line kampané: 30. 9. 2025.

Termin pro dokonc&eni a pfedani dila v€etné zavéreéného zhodnoceni je stanoven na 26. 10. 2025.

Pozn.: Cena Dila je splatna v jedné platbé na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem po vzniku prava
Zhotovitele na zaplaceni ceny za Dilo. Tato faktura je splatna ve Ihité 30 dnt ode dne jejiho doruéeni
Objednateli.

Povinna publicita

Vystupy zakazky jsou pofizovany a vytvoreny za pfispéni dotace Ministerstva pro mistni rozvoj, proto
musi byt minimalné& po dobu relevantni udrzitelnosti akce viditelné a nesmazatelné oznaceny informaci
o prispéni vefejnych prostfedkl na jejich pofizeni. Popisky musi obsahovat logo Ministerstva pro mistni
rozvoj CR a text: "Projekt ,Marketing destinace a tvorba produktu v Krélovéhradeckém kraji“ byl
realizovén za pfispéni prostredk statniho rozpoétu Ceské republiky z programu Ministerstva pro mistni
rozvoj CR".

Poznamka: Oficialni logo a Logo manual je k dispozici na adrese http.//www.mmr.cz.
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