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Uvod:

Technickd zprava je soucasti projektové dokumentace. Predmétem projektu je navrh feSeni
pro kompletni vyménu zastaralych komunikacnich systému sestra-pacient v Oblastni nemocnici Ji¢in.

Specifikace, respektive skladba zafizeni bude provedena, dle pozadavku a standardt dnesni
doby. Navrh bude zpracovan v navaznosti na obvyklé technické feseni. Uvedené vlastnosti vyrobki
jsou uvedeny jako referenc¢ni a plati jako minimaln¢ pozadované hodnoty.

Obecné:

Z dtvodu ochrany predchozich investic, pii realizaci nové etapy rekonstrukce komunika¢niho
systému sestra-pacient v Oblastni nemocnici Ji¢in, bude zvolen pln¢ kompatibilni systém s jiz
zvolenou technologii v pfedchozi etapé. Tak aby byl systém vyuzit v maximalni mozné mite a nebyl
degradovan ve svém vyuZiti.

IP komunikaéni zafizeni sestra-pacient je dilezitou soucdsti nemocni¢niho ldzkového
oddéleni. Umoznuje komfortni hovorové spojeni zdravotniho persondlu a pacienti na lizkovych
pokojich, pfijem hovorovych volani od pacientd na nemocni¢nim lazku, nouzovych volani z toalet,
koupelen, volani od vchodii na lizkové oddé€leni a volani z jinych mistnosti, kde je ptedpoklad
pohybu pacientli nebo zdravotnického persondlu (napi. sluZzebni mistnosti). Systém také umoziuje
vyslani signalu nejvyssi nouze ALARM (nebo také tzv. BLUE CODE) a ptivolani zdravotnické nebo
Iékatské pomoci.

- IP hlasovy komunikacni systém do urovné koncovych prvki s hlasovou komunikaci, kazdy prvek s
vlastni IP adresou

- UTP nebo FTP kabelové rozvody realizované v souladu s pouzitou technologii ETHERNET

- centralizované umisténi kompletni ETHERNET technologie (SWITCH + POE) ve spole¢ném
datovém rozvadéci typu 19 RACK

- oboustranné pIné duplexni hovorové spojeni mezi hlavnim terminalem a hovorovou jednotkou u
kazdého lizka pacienta, hovorovym pokojovym terminalem nebo vchodovou hovorovou jednotkou

- oboustranné plné duplexni diskrétni a hlasité hovorové spojeni u kazdého ltizka pacienta

- distribuce az 10 kanalt IP radiovych vysilani z jednoho centralniho serveru pro celou nemocnici
(velmi efektivni minimalizace spotieby dat a potfebné Sitky datového piipojeni do vefejné
internetoveé site)

- centralni hlaseni do v§ech mistnosti, kde jsou pouzity prvky s reproduktorem

- uvédoméni personalu o aktivnim volani, na hlavnim terminalu nebo na pokojovych terminalech
nebo ve sluZzebnich mistnostech

- denni a no¢ni reZzim s moznosti automatického ptepinani (systém automaticky upravuje hlasitosti
ruznych upozoriujicich tonii nebo navigacnich hlaseni)

- moznost sdruzovani odd¢€leni (napt. v no¢nich hodinach) na pracovisté se stalou 24 hod. sluzbou

- moznost integrace s béznym analogovym bezdratovym telefonnim piistrojem s technologii DECT.
Telefonni pfistroj zobrazuje na displeji lokalizacni udaje o aktualnim volani a piijem hovorovych
volani. Dilezita je podpora ptenosu tzv. ,,CALL ID* informace pomoci FSK modulace (FSK
modulace pro ptenos udaju ,,indentifikace volajiciho* je standard, ktery podporuje vétSina béznych
analogovych telefonnich pfistrojii, bez omezeni na vybrany typ nebo vyrobce bezdratového
telefonniho pfistroje)

- moznost integrace s technologii PAGING (pfenos textovych zprav o aktualnim volani na kapesni
pager) s velkym dosahem

- moznost integrace s technologii VoIP (pfipojeni na nemocni¢ni VoIP telefonni ustfednu)

- moznost implementace IP kamer a zobrazeni na hlavnim terminalu na pracovisti sestry

- zélohovani dat a upgrade softwaru



- moznost zobrazeni, zdlohovani a export historie volani

- auto-diagnostické funkce systému informujici personal o piipadnych nefunkcnich Castech systému

- moznost vypnuti ukladani jména a pfijmeni pacienti do databéze historie volani (soulad s GPDR)

- Mmoznost otevirani dveii s elektrickym zamkem z hlavniho termindlu nebo pomoci RFID bezdratové
karty

Na zakladé mistni obhlidky nemocnice Ji¢in bylo stanoveno:

Veskeré aktivni prvky sitové prvky technologie ETHERNET, PoE injektory a napajeci zdroj
budou zasadné umistovany centraln¢ do rozvodné skiiné RACK. Do RACK rozvodné skiiné tedy
budou umistény zejména systémové ETHERNET switche, PoE injektory, napéjeci zdroj a lokalni
server uchovavajici konfiguraci daného lizkového oddéleni a zajist'ujici plnohodnotnou a nezavislou
funkci systému sestra-pacient daného luzkového odd€leni na technickém vybaveni Vv jiné cCasti
nemocnice.

Aktivni prvky z jednotlivych pokoju (zasuvka pacienta, pokojové terminaly) budou propojeny
do rozvodné skiiné RACK umisténé na daném oddéleni (viz vykresy jednotlivych oddéleni) liniové a
to tak, ze na pokojich bude vyuzito stdvajiciho trubkovani z ptedeslého systému, kterym budou
protazeny kabelaZe. Na koridorech lizkovych oddéleni budou kabelaze vedené nad podhledy, kde
bude vyuzito stavajicich kabelovych zlabt, v pfipad¢ Ze budou kabelové Zlaby plné obsazeny piivodni
kabeldzi, budou nové kabelové trasy dorozumivaciho systému pacient sestra, pfichyceny za pomoci
kabelovych pfichytek.

Kazdé oddéleni bude vybaveno dotykovym tzv. hlavnim terminalem sestry, ktery bude
umistén na pracovisti sester danych oddéleni.

Kazdy luzkovy pokoj bude vybaven pokojovym terminalem shovorem a modulem s
pfijimacem bezdratovych prvki, u kazdého lizka bude zasuvka pacienta s drzakem a reproduktorem
v kombinaci s terminalem pacienta (sluchatkem) zajist'ujici soucasné plné duplexni hlasity nebo plné
duplexni diskrétni hovor automaticky piepinany polohou terminalu podle aktualnich potieb pacienta
na lizku. Diskrétni hovor bude probihat ptes terminal pacienta Vv ptipad€, ma-li jej pacient v ruce.
V piipadg, je-li terminal pacienta zavésen v drzaku na sténé, lezi na nocnim stolku ¢i posteli, nebo je
zavéSen na hrazdé postele bude aktivni hlasité hovorové spojeni (tzv. hands-free). Terminaly pacienta
budou vybaveny ¢aste¢né kroucenou $itirou s automaticky rozpojovacim konektorem, coz zajist'uje
ochranu zasuvky pacienta proti znieni vytrzenim. Pokud dojde k rozpojeni rozpojovaciho konektoru
nebo odpojeni terminalu pacienta ze zasuvky pacienta systém automaticky aktivuje specialni typ
voléani a persondl musi osobné provést vizudlni kontrolu koncového prvku piimo na lizkovém pokoji.
Pokojovy terminal shovorem umozni zruSeni volani pfimo v misté vzniku volani aktivaci tzv.
pfitomnosti personalu na pokoji, ddle ozndmeni a piijem volani z ostatnich ¢asti lizkového oddéleni.
Pro oznameni druhu a mista volani, bude pokojovy termindl vybaven funkci tzv. hlasovym
naviga¢nim hlaSenim (ptiklad: ,prosim pozor nouzové volani z pokoje X, lizko Y*). Pokojovy
terminal bude pfipraven pro moznost rozsiteni 0 funkci environmentalniho méteni se zobrazenim
aktualnich hodnot kazdého ltizkového pokoje na hlavnim terminalu. Bezdratovy modul v pokojovém
terminalu bude slouzit k lokalnimu pfijmu volani z bezdratovych tlacitek pacienta nebo personalu.
Kazdé luzkové oddéleni bude vybaveno bezdratovymi tlacitky pro persondl a bezdratovymi tlacitky
pro pacienty. Bezdratova tlacitka pacientl aktivuji volani v rozsahu oddéleni, ke kterému je tlacitko
ptihlaseno.

Nad kazdym lizkovym pokojem bude umisténo orientacni svitidlo, které barevné opticky
znazornuje druhy volani z daného pokoje. Kazdé socialni zafizeni v pokojich bude vybaveno tlacitky
nebo tahly pro aktivaci nouzového volani.



Systém bude vybaven tzv. SQL databazovym serverem. Pomoci SQL serveru bude mozné
ukladat a nasledné prohlizet data historie volani pacienti nebo vzdalené pfistoupit do jednotlivych
systémi na oddélenich. Vzdalenou spravou bude mozno zapisovat tdaje do systému a kontrolovat
funk¢nost systému.

Systém bude vybaven tzv. IP radio serverem a bude umoziovat centralni ,,streaming®
internetovych radii do jednotlivych systému na lizkovych oddélenich v ramci nemocnice.

Pro zajisténi neptetrzitétho provozu systému bude instalovano pro kazdé ltizkové oddéleni
lokalni UPS zalohovani pro napajeni systému sestra-pacient, doba zalohovani je vyzadovana
minimalné 20 minut.

Cely systém bude neustale auto-diagnostikovan. V piipadé zjisténi zavady na prvcich
komunika¢niho systému, bude tato informace neprodlené¢ zobrazena na hlavnim terminalu na
pracovisti sestry.

Kazda sesterna bude vybavena analogovym DECT bezdratovym telefonnim pfistrojem, na
kterém je mozné pfijimat telefonni hovory ze sluzebni analogové pobockové telefonni linky a také
volani ze systému sestra pacient. Na displeji je zobrazeno ¢islo pokoje/Cislo lazka a je umoznéno
hovorové spojeni s volajicim pacientem.

1. Minimalni funkéni pozadavky

1.1 Pozadavky na technologii — hlavni terminal sestry

- oboustranné plné¢ duplexni hovorové spojeni mezi hlavnim terminalem a hovorovou jednotkou u
kazdého Iuzka pacienta, hovorovym pokojovym terminalem nebo vchodovou hovorovou jednotkou

- centralni hlaseni do v§ech mistnosti, kde jsou pouzity prvky s reproduktorem

- denni a no¢ni rezim termindlu s moznosti automatického pfepinani (systém automaticky upravuje
hlasitosti riznych upozoriiujicich tonli nebo naviga¢nich hlaSeni)

- LCD obrazovka vétsi nez 10 zajistuje komfortni zobrazeni a prehlednost vSech zobrazenych ikon

- ovladani funkci na hlavnim terminélu prostfednictvim dotykového displeje ,,touch screen*

- zobrazeni mista zaregistrovan¢ho personalu na pokojovych terminalech

- moznost zobrazeni ndhledu z IP kamery pfimo na displeji hlavniho terminalu (napf. pfi volani od
vchodu na oddélenti)

- funkce hlasového naviga¢niho hlaSeni, hlasité v ceském jazyce predava termindl dileZité lokalizacni
informace o kazdém aktivnim volani do celé¢ mistnosti pracovisté sester, coZz umoziiuje rychlejsi
reakci zdravotnického personalu na vzniklé volani (bez nutnosti vzdy cist uvedené informace z
displeje hlavniho terminalu).

- moznost poslechu systémovych IP radiovych vysilani z reproduktoru terminalu

- moznost ovladani (otevirani) elektrickych zamki dveti pfimo na displeji terminalu

- moznost umisténi hlavniho termindlu na stole nebo upevnéni na zdi

- mechanicky kloubovy spoj drzéku umoziujici naklanéni hlavniho terminalu dle umisténi a aktualni
potieby personalu

- pftipojeni terminalu do sit¢ ETHERNET pomoci konektoru RJ-45 — IP komunikace

1.2 Pozadavky na technologii — pokojovy terminal

- oboustranné plné duplexni hovorové spojeni mezi hlavnim a pokojovym terminalem

- vyslani zadosti o hovoroveé spojeni s hlavnim terminalem

- uvédomeéni personalu o aktivnim volani (po registraci personalu)

- dv¢ samostatné registrace pfitomnosti (zdravotni sestra / oSetfujici personal)

- prenos centralniho hlaSeni z hlavniho terminalu

- funkce hlasového navigac¢niho hlaSeni, hlasit¢ v Ceském jazyce predava terminal dilezité lokalizacni
informace o kazdém aktivnim volani (po registraci personalu)

- pripojeni terminalu do sit¢ ETHERNET pomoci konektoru RJ-45 — IP komunikace



1.3 Pozadavky na technologii — zasuvka pacienta, lizkovy terminal pacienta

- oboustranné plné duplexni diskrétni a oboustranné plné duplexni hlasité hovorové spojeni

- polohové automatické prepinani mezi diskrétnim a hlasitym hovorovym spojenim (diskrétni hovor -
pacient drzi terminal v ruce, hlasity hovor - termindl je zavéSen v drzaku na sténé nebo na lizku)

- moznost pfipojeni lizkového termindlu kabelem s automaticky rozpojovacim konektorem, ktery
zamezi v piipad¢ nevhodné manipulace s pohyblivym pifivodnim kabelem (napt. mechanicky tah)
poskozeni konektorii terminalu nebo zasuvky pacienta. Pfipadné rozpojeni konektori kabelu je
diagnostikou systému automaticky vyhodnoceno a personal je o vzniklé situaci informovan.

- prenos centralniho hlaSeni z hlavniho terminalu

- moznost poslechu az 10 kanalt IP radiovych vysilani

- podsviceni tlacitka pro ptivolani sestry je v no¢nich hodinach pro lepsi orientaci

2. Popis a umisténi prvki systému sestra pacient

2.1 Hlavni terminal s barevnym dotykovym displejem bude umistén na pracovnim stole v mistnosti
pracovisté sester dle vykresové dokumentace. Mechanické uspofadani (kloubové uchyceni drzaku)
umoziuje naklopeni displeje do pozadované polohy. Hlavni termindl centralizuje obsluhu
komunikaéniho zafizeni. Na rozvody dorozumivaciho zafizeni je piipojen prostiednictvim kabelu
a zasuvky terminalu. Nap4jeni je realizovano vlastnim napéajecim adaptérem ze zasuvky 230V, ktera
bude pfipojena samostatnym kabelem na UPS zalohované napajeni z RACKu.

2.2 Zasuvka hlavniho terminalu bude umisténa v blizkosti pracovniho stolu, na kterém je umistén
hlavni terminal. Zasuvka bude umisténa bud’ ve vysce cca 45 cm nad podlahou pod deskou
pracovniho stolu nebo nad deskou pracovniho stolu. Musi ziistat pfistupna i1 po instalaci nabytku. Pfi
instalaci pod stolem je nutno zvazit umisténi tak, aby nedochazelo k poskozeni vystupniho konektoru
okopem nebo castmi nabytku — napf. zasuvkovym kontejnerem. Instaluje se zpravidla na PVC
instalacni krabici. Slouzi k pfipojeni hlavniho termindlu, ke slaboproudym rozvodiim dorozumivaciho
zatizeni.

2.3 Terminal sestry bude umistén V blizkosti pracovniho stolu, pfipadné nad pracovnim stolem.
Terminal bude u mistén ve vysce V rozmezi cca 90 cm az 150 cm. Slouzi k indikaci signalii zatizeni z
jinych prostor, K jejich vyhodnoceni a potvrzen a ruseni volani z mistnosti. Umoznuje deaktivovat
volani se sledovanych mistnosti, hovorové spojeni a pienos centralniho hlaseni. Je upevnén na PVC
instalacni krabici.

2.4 Datovy rozvadé¢ typu RACK - standardni 19 bude instalovan na veskerych luzkovych
oddélenich (umisténi viz, vykresova dokumentace). Obsahuje nutné i volitelné prvky systému jako
napdjeci zdroj, uréeny k vyrobé vsech potiebnych druhii napdjeni pro jednotlivé prvky systému,
lokalni fidici server pro cely systém a datové prepinace (switch), napajeci injektory (POE). Do
datového rozvadéce bude zajistén piivod sitového napajeni (L+N-+PE 230V/50Hz). Jisténi ptivodu
napajeni se provadi samostatnym 16A jisticem. Kazdy datovy rozvadé¢ bude zalohovan samostatnou
UPS s kapacitou minimalné 230V / 1600 VA. Doba zalohy pii vypadku sitového napajeni je cca 20
minut.

2.5 Kabel terminalu je standardni FTP (SSTP) stinény LAN kabel pro propojeni hlavniho terminalu
se zasuvkou terminalu.

2.6 Pokojovy terminal s reproduktorem bude umistén na vSech lizkovych pokojich a na
samostatnych soc. zafizenich nebo koupelnach. Slouzi k indikaci signalti zatizeni z jinych prostor, k
registraci pfitomnosti personalu v mistnosti, aktivaci ,,alarmu® a ruseni volani z mistnosti. Umoziuje



aktivovat volani na sestru, 1ékafe (programovatelné tlacitko), hovorové spojeni a pienos centralniho
hlaseni. Je upevnén na PVC instala¢ni krabici vedle dveti ve vySce cca 150 cm.

2.7 Prijimaci bezdratovy modul bude instalovan spole¢né s pokojovym terminalem
s reproduktorem. Tento modul zpracovava piijem z pienosnych bezdratovych tlacitek.

2.8 Bezdratové pienosné tlacitko, je urCeno pro pacienty nebo personal. Tladitko je ve tvaru
hodinek s upinacim naramkem na zapésti. Umoznuje bezdratovou aktivaci ,,béZzného volani pacienta“
nebo ,,nouzového volani sestry v ramci lizkového oddéleni, kde je bezdratové tlacitko piihlaseno.

2.9 Tahla a tladitka nouzového volani se umistuji ve sprchovych koutech, koupelndch a WC.
Umoziuji ve spojeni s pokojovym terminalem nebo zasuvkovym modulem aktivaci nouzového volani
do systému. Konec tahla musi byt vzdy 150 mm nad podlahou. Jsou upevnéna na PVC instala¢nich
krabicich (tahlo ve vysce cca 230 cm, tla¢itko cca 85 cm).

2.10 Zasuvka pacienta s reproduktorem je zpravidla umisténa na lizkové ramp¢ nebo na sténé nad
lazkem. Slouzi k pfipojeni terminalu pacienta, reproduktor slouzi pro hlasité hovorové spojeni,
centralni hlaSeni a pfipadné hlasity poslech zdbavného programu (internetové radio).

2.11 Drzak terminalu pacienta slouzi jako drzak terminalu pacienta.

2.12 Terminal pacienta je pfipojen k zasuvce pacienta ¢asteéné kroucenym kabelem a automaticky
rozpojovacim konektorem, ktery zamezi v ptfipadé nevhodné manipulace s pohyblivym piivodnim
kabelem (napf. mechanicky tah) poSkozeni konektorii tlacitka nebo zasuvky pacienta. Zakladni
umisténi je v drzaku terminélu pacienta.

2.13 Tlacitko pacienta je pfipojeno k zasuvce pacienta ¢asteéné kroucenym kabelem a automaticky
rozpojovacim konektorem, ktery zamezi v pfipadé nevhodné manipulace s pohyblivym pifivodnim
kabelem (naptf. mechanicky tah) poskozeni konektorti tlacitka nebo zasuvky pacienta. Zakladni
umisténi je v drzédku terminalu pacienta.

2.14 Svitidlo signaliza¢ni bude mit minimaln¢ tfi barevné odlisna svétla signalizujici ve spojeni s
pokojovym terminalem stav na daném misté. Umist'uje se viditeln€ na chodbé&, nad dvefe kazdého
lazkového pokoje, ptipadné samostatné koupelny a WC. Jednotlivé stavy jsou rozliseny barvou svétla
a frekvenci. Je upevnéno na PVC instala¢ni krabici nad dvefmi do mistnosti.

2.15 Orientacni smérové svitidlo bude mit minimalné tfi barevné odlisna svétla, které opakuje
indikaci signaliza¢niho svitidla, které neni pfimo viditelné na chodbé pii vychodu z pracovisté sestry.
Umistuje se viditelné na hlavnim koridoru. Je upevnéno na PVC instala¢ni krabici.

2.16 Databazovy server umoziuje pripojit az 30 lizkovych odd€leni, uchovava historii ze vsech
oddéleni, zaznamenana data server poskytuje nadifazenym informa¢nim systémum, nebo je mozné
tyto data pfimo prohlizet a dale zpracovavat pomoci softwarové licence PC. Jednotliva luzkova
oddéleni musi mit zajiStén piistup na databazovy server vzdy pies oddélovaci router, z divodu
bezpecnostni, neni piipustné piimé napojeni lokalni sit¢ dorozumivaciho sytému do nemocni¢ni
ethernetové sité. Databdzovy server musi byt umistén v nadiazené WAN siti.

2.17 GSM interface zajistuje posilani informacnich SMS zprav na piednastavena mobilni telefonni
Cisla (napt. mobilni telefon zdravotnického personalu, ochranky, no¢ni sluzby). Umist'uje se tam, kde
je dobry piijem signalu od smluvniho poskytovatele telefonnich sluzeb.

2.18 LCD televizni panel slouzi pro zobrazeni pfedem pfeddefinovanych datovych informaci (napft.
datum, cas, lokalizace mista volani, adresna identifikace). LCD panel umoziuje barevné rozliseni
druhu volani, grafiku pro zobrazeni informace.



3. Kabelaz systému

Pro rozvody, pro aktivni prvky systému sestra pacient budou pouzity datové kabely
bezhalogenové provedeni — UTP cat.5e. LSOH. Kabely budou vedeny v elektroinstala¢nich trubkach
pod omitkou nebo pod sadrokartonem, dale budou vedeny nad podhledem ve spole¢nych kabelovych
prichytkéch s ostatnimi kabely slaboproudych systémi. Organizace, kterd provadi pokladku a montaz
kabelt zajisti funkéni prométeni kabelt pro pouziti s technologii Ethernet CATSE.

Pfi montaznich pracich musi byt dodrzeny technické podminky vyrobce kabelll (zejména
dodrzeni pfedepsanych minimalnich ohybi kabel a tahovych sil pii ukladani kabel). Montaz bude
provedena tak, aby nedoslo k deformaci kabelt a ndsledné¢ ke zhorSeni pfenosovych vlastnosti.

Neni piipustny blizsi soubéh se silnoproudymi rozvody nez 30 cm, v kratSich usecich do 10 m
je piipustny soubé&h ne blizsi nez 10 cm! Kfizeni se silovymi rozvody je povoleno.

Hlavni ptivod napajeni 230V pro zafizeni sestra pacient bude pro kazdy samostatny datovy
rozvadéc¢ RACK 19%

Hlavni terminal na sestern¢ bude napajen ze zasuvky 230V vlastnim napajecim adaptérem, to
znamena, ze na pracovisti sestry bude pozadovana vzdy 1 X zasuvka 230V pro napajeni hlavniho
terminalu, zaroven je potieba zajistit, aby zasuvka 230V byla pfipojena na UPS na zalohovany okruh
napdjeni pres UPS v datovém rozvadéci RACK.

Pozadavky na kryti el. predméth: Kryti elektrickych ptedméti v jednotlivych prostiedich musi byt
dodrzené dle platnych norem.



